MINISTERSTVO
KULTURY

SLOVEMNSKE) REPUBLIKY

Informacia o stave fyzickej a informacne;
debarierizacie v organizaciach v zriad’'ovatel’ske;
posobnosti Ministerstva kultury
Slovenskej republiky

(informativny material)

Januar 2023



Obsah

Obsah
1. Uvod
2. Ciele a zdroje prieskumu
2.1 Typy bariér v zivote OZP
2.1.1 Informacné bariéry
2.1.2 Fyzické bariéry
2.1.3 Univerzalne navrhovanie ako rieSenie
3. Stav debarierizacie organizécii v zriad'ovatel'skej posobnosti Ministerstva kultury SR
3.1 Stav Informacnej debarierizacie
3.1.1 Pristupnost’ webového sidla
3.1.2 Cinnost kniznice
3.1.3 Cinnost miizea a galérie
3.1.4 Vydavatel'ska ¢innost’ — neperiodicka tlac
3.1.5 Vydavatel'ska ¢innost’ — periodicka tla¢
3.1.6 Vydavatel'ska ¢innost’ — datové nosice
3.1.7 Vydavatel'ska ¢innost’ — propagacné materialy
3.1.8 Kultarne podujatia
3.1.9 Vzdelavanie v oblasti prav OZP
3.1.10 Vstupné
3.2. Stav fyzickej debarierizacie
4. Debarierizacny dlh v rezorte kultiry
5. Zaver
5.1 Analyza prieskumu

5.2 Dal3ia ¢innost’ Ministerstva kultury SR v oblasti zabezpe&enia a zlep$ovania
pristupnosti kultury pre osoby so zdravotnym postihnutim

0 N N AW

10
13
14
14
15
15
16
17
18
18
19
21
21
23
30
32
32

35



1. Uvod

Znevyhodnené skupiny obyvatel'stva si marginalizované, na okraj spoloCnosti vytlacané
skupiny T'udi, ¢asto vystavené socialnej a kultirnej izolacii a r6znym formam diskriminacie.
Viacsinou sa ocitaju bez pristupu k informaciam, k trhu prace, vzdelaniu a kultare
a bez celkovej ucasti v procese rozhodovania o spoloCenskych procesoch. Zdoraznovanie,
rozSirovanie a ochrana ludskych prav (vratane kultarnych) znamend, ze spolo¢nost’
dba o svoju vlastnt sudrznost’ a vlastni udrzatel'nost’; vnima existujuce bariéry uplatiiovania
ludskych prav vratane kulturnych ako prekdzky pre ludsky dostojny zivot a ako svoj
moralny problém. Mala by vykondvat’ opatrenia, ktorymi odstrdni ¢i brani vzniku trvalych
obmedzeni a bariér, trvalych vy€leneni a vyluceni akychkol'vek skupin obyvatel'stva
z plnohodnotnej ucasti na spolo¢enskom a kultirnom zivote. Potreba obhajovat’, podporovat,
chranit’ a rozvijat' kultirne prava obcana je zakladnou podmienkou harmonického vyvoja
spoloc¢nosti.

ZvIast ohrozené su kultirne prava znevyhodnenych skupin obyvatel'stva. Povinnostou Statu
je preto v zaujme socialnej kohézie podporovat’ a rozvijat’ kultirne potreby znevyhodnenych
skupin obyvatel'stva, chranit’ ich pred ekonomickou a kultirnou biedou, zabezpecit
im adekvatny pristup k informacidm, sluZzbam a vzdelaniu, kultire adat im rovnaké
prilezitosti uplatnenia ako ma vacSina. Rovnako je povinnost'ou $tatu chranit’ znevyhodnené
skupiny obyvatel'stva pred diskriminaciou v oblasti kultiry a pristupu ku kulture. Ta stvisi
prevazne so slabou dostupnostou kultary a kultirnych produktov a sluZzieb,
ako aj s nedostatocnymi podmienkami na tvorbu kultirnych a umeleckych hodndét a znizenou
moznostou aktivnej participacie na kultirnom Zivote spolo¢nosti. Napliianim kultarnych
potrieb a ochranou kultirnych prav znevyhodnenych skupin obyvatel'stva spolo¢nost
prispieva k vychove k tolerancii a boju proti vSetkym formam xenofobie, diskriminécie,
rasizmu a posuva majoritni spolo¢nost’ smerom k reSpektovaniu inakosti a zbavovaniu

sa predsudkov a stereotypov voci ,,tym druhym®.

Oblast’ ochrany a podpory kultrnych prav znevyhodnenych skupin obyvatel’stva je ddlezitou
sférou poOsobnosti Ministerstva kultiry Slovenskej republiky (dalej len ,,ministerstvo®
alebo ,,MKSR*). Ministerstvo sa aktivne podiel'a na uplatiiovani medzindrodného Dohovoru

OSN o pravach osdb so zdravotnym postihnutim' a je sekundarnym kontaktnym bodom

! Oznamenie Ministerstva zahrani¢nych veci Slovenskej republiky &. 317/2010 Z. z.



pre jeho implementéaciu. Ministerstvo taktiez plni ulohy v rdmci narodnych strategickych
a koncepcnych materidlov v tejto oblasti. Finanénym ndastrojom ur¢enym na podporu kultary
0s6b so zdravotnym postihnutim (d’alej aj ako ,,O0ZP*) a inak znevyhodnenych skupin
obyvatel'stva v rdmci dota¢ného systému ministerstva je program Kultara znevyhodnenych
skupin’. Prostrednictvom tohto dotaéného programu su podporované projekty zamerané
na odstranovanie fyzickych, mentalnych a informac¢nych bariér vo vztahu k osobam

so zdravotnym postihnutim.

Priority rozvoja kultarnych potrieb znevyhodnenvch skupin obyvatel’stva

e vytvarat podmienky na ul'ah€enie pristupu ku kultirnym hodnotam pre znevyhodnené
skupiny obyvatel'stva;

e odstraiovat’ fyzické a mentdlne bariéry v pristupe ku kultare znevyhodnenych skupin
obyvatel’stva;

e informovat o kultire znevyhodnenych skupin obyvatel'stva a bariérach, ktorym celia;

e vnimat’ kultiru ako integrujici mechanizmus spajajuci kultiru minoritni s majoritnou
a pristupovat’ ku kultare ako k systému fungujicemu na univerzdlnom principe

rovnost' v rozmanitosti.

2. Ciele a zdroje prieskumu

V ramci Programového vyhlasenia vlady SR na obdobie rokov 2021 — 2024 vlada SR
deklarovala, Ze vytvori podmienky pre ochranu, podporu a rozvoj kultarnych prav ludi
so zdravotnym postihnutim a inak znevyhodnenych skupin obyvatel'stva, vratane ludi
ohrozenych chudobou, socidlnym vylu¢enim a inou diskriminaciou prostrednictvom
vycislenia debarierizacného dlhu vo verejnom sektore, vytvorenia planov debarierizacie
a spustenia postupnej systematickej fyzickej a informacnej debarierizacie vo vSetkych
organizacidch v zriad'ovatel'skej pdsobnosti MK SR, implementacie prijatych opatreni
na zabezpecenie a zlepSenie pristupu ku kultire pre osoby so zdravotnym postihnutim
(fyzickda a informac¢na debarierizacia) a vzniku Specializovanych podpornych programov
pre znevyhodnené skupiny. Preto je cielom aj tohto prieskumu poukazat’ na mozné bariéry
zo strany ministerstva a Statnych inStitacii. Nejde pritom o vycerpavajlice Statistické

zistovanie, ale prieskum, ktory ma mapovat’ trendy v debarierizacii. Do kontraktov na rok

2 Podrobné informécie a materidly k vyzve v roku 2022: https://www.culture.gov.sk/ministerstvo/dotacie-mk-st/dotacny-
system-ministerstva-kultury-slovenskej-republiky-na-rok-2022/program-2-kultura-znevyhodnenych-skupin-na-rok-2022/
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2021 Narodného osvetového centra, Slovenskej Ustrednej hvezdarne, Slovenského I'udového
umeleckého kolektivu, Tanecného divadla Ifju Szivek a Umeleckého stiboru Lucnica bola
pilotne zahrnuta uloha pripravit’ plan debarierizacie organizacii a ich sluzieb pre verejnost
na roky 2022 — 2023. Zaroveinl bola do suhrnu hlavnych tloh a ¢innosti, ktory tvori prilohu
k rozpisu zavdznych ukazovatelov Statneho rozpoCtu organizacii v zriad’ovatel'skej
pOsobnosti ministerstva, doplnena explicitnd poziadavka v zneni ,,pri plneni cinnosti

a realizécii aktivit prihliadat’ na Specifické potreby OZP.*

Ucel a ciele prieskumu:

e poskytnut’ informacie o existujicich bariérach v Zivote OZP a moznostiach
ich odstranenia,

e popisat stav informacnej a fyzickej debarierizdcie  organizacii
v zriad’'ovatel'skej posobnosti ministerstva,

e vycCislit odhadovany debarierizacny dlh a navrhnit plan postupného

odstraniovania bariér v rezorte.

Vychodiskovym zdrojom informaécii o existujucich bariérach a moznostiach ich odstranenia
boli vysledky starSieho prieskumu, ktory iniciovalo ministerstvo k problematike
debarierizacie a ulahcenia pristupu OZP ku kultare z pohladu rezortnych organizacii
rozvijajicich kultiru OZP v roku 2017.° Z vysledkov prieskumu vzi§la myslienka
zorganizovat odborné interaktivne vzdeldvacie podujatie zamerané na zlepSenie pristupu
ku kultire pre OZP a skvalitnenie procesu debarierizdcie organizacii v pdsobnosti
ministerstva kultury. Zastupcom organizacii a pracovnikom ministerstva predstavili odbornici
zaoberajuci sa spristupnovanim kultary pre OZP priklady dobrej praxe a formulovali
odporu¢ania k priprave kultarnych podujati a spristupfiovaniu  kultarnych obsahov.*
Za tUCelom zistenia suCasn¢ho stavu fyzickej a informacnej debarierizacie organizacii
v zriad’'ovatel'skej posobnosti ministerstva bol v jili 2022 zrealizovany opakovany prieskum,

ktory poskytol aktualne, relevantné a porovnatelné udaje za vSetky tieto organizécie.

Prieskum o stave fyzickej a informacnej debarierizdcie organizacii v zriadovatel'skej pdsobnosti ministerstva
bol uskutoéneny v roku 2017. (https://www.culture.gov.sk/wp-content/uploads/2020/02/info_debar all.pdf)
* Informacie o podujati:
http://www.culture.gov.sk/posobnost-ministerstva/kultura-znevyhodnenych-skupin-obyvatelstva-/metodicke-materialy-pre-
pripravu-kulturnych-podujati-117.html;
https://www.youtube.com/watch?v=GS1SeX3ZRXI1&list=PLXCq5RxHpymFG3UEgC3m6jLwITsU69S7N&index=6.
Audiovizualny zaznam prispevkov: https://www.youtube.com/playlist?list=PLSIIc2-x40bup2Aq93Wy42iDfiyVOdQEy


https://www.youtube.com/watch?v=GSlSeX3ZRXI&list=PLXCq5RxHpymFG3UEgC3m6jLw9TsU69S7N&index=5
https://www.culture.gov.sk/wp-content/uploads/2019/12/informacie_o_lektoroch.pdf
https://www.culture.gov.sk/wp-content/uploads/2020/02/info_debar_all.pdf
http://www.culture.gov.sk/posobnost-ministerstva/kultura-znevyhodnenych-skupin-obyvatelstva-/metodicke-materialy-pre-
http://www.culture.gov.sk/posobnost-ministerstva/kultura-znevyhodnenych-skupin-obyvatelstva-/metodicke-materialy-pre-
https://www.youtube.com/watch?v=GSlSeX3ZRXI&list=PLXCq5RxHpymFG3UEgC3m6jLw9TsU69S7N&index=6
https://www.youtube.com/playlist?list=PLSlIc2-x40bup2Aq93Wy42iDfiyV0dQEy

Prieskum sa uskutoc¢nil prostrednictvom webového sidla ministerstva formou podrobného

online elektronického dotaznika, ktory mal dve casti:

L. cast’ obsahovala otazky tykajice sa stavu informacnej debarierizacie, ktoré
mapovali pouzivanie Standardov, technolédgii a postupov umoziujicich vyuzivanie
vysledkov ¢innosti organizacie pre OZP;

IL cast’ pozostavala z otdzok tykajucich sa stavu fyzickej debarierizacie, ktoré
mapovali vybrané povinné atributy spristupfiovania stavieb vyuzivanych Sirokou
verejnostou a niektoré d’alSie aspekty ul'ahCovania spristupfiovania vysledkov
¢innosti organizacii pre OZP.

Stucastou oboch Casti dotaznika boli otazky, ktorych cielom je pokusit’ sa vycislit’

debarierizacny dlh rezortnych organizécii.

Do prieskumu sa =zapojilo vSetkych 30 organizacii v zriadovatel'skej posobnosti
ministerstva. Navratnost’ dotaznika bola 100%. Vysledny material by mal organizacidm
v zriad’'ovatel'skej posobnosti ministerstva a vecnym utvarom ministerstva poskytnut’ §irSiu
informacnu a kontextovli bazu pre hl'adanie a implementéciu dostupnych a funkénych rieSeni

spristupfiovania kultury pre OZP do praxe.

2.1 Typy bariér v Zivote OZP

Existuje vela typov zdravotného postihnutia, ktoré maji rdzne nasledky a osobam
so zdravotnym postihnutim spdsobuji rézne prekazky. Moze ist o obmedzenu pohyblivost,
postihnutie zrakové, sluchové, mentalne ¢i psychické, no tiez o chronické ochorenie. VSetky
tieto postihnutia maji mnoho svojich variant. Samotna dizabilita (typ postihnutia)
nepredstavuje prekazku, ale sa stdva handicapom vtedy, ked’ narazime na bariéry. MoZno
povedat’, Ze prostredie vel'mi ¢asto rozhoduje o tom, ¢i sa osoby so zdravotnym postihnutim
mozu plne zapojit’ do zZivota spolo¢nosti na principoch rovnosti, rovnako ako ostatni zdravi
obcania.

Délezitou sticastou Zivota kazdého z nas st rozne kultirne podujatia. Casto st na miestach,
kde st bariéry nielen pre osoby s telesnym postihnutim, ale aj pre iné zranitelné skupiny
(starSich l'udi, deti, tehotné Zeny, rodi¢ov s kocikom, ¢loveka s akitnym zranenim a pod.).
Organizatori si Casto neuvedomuju, €o prindSa ucast na tychto podujatiach osobam

so zdravotnym postihnutim. Siroké dostupnost’ kultirneho podujatia pre osoby so zdravotnym
6



postihnutim znamend poznat® obmedzenia priestoru, ale najmd vediet, s akymi druhmi
postihnutia treba pocitat, ¢i uz ide o viditeIné alebo neviditelné postihnutie. Je dolezité
si uvedomit, ¢o znamena dostupnost’ pre osoby so zdravotnym postihnutim a preco je také
dolezité, aby rozne kultirne podujatia boli wusporadivané na zéklade principov

bezbariérovosti.

2.1.1 Informacné bariéry

Pri spristupiiovani kultiry pre osoby so zdravotnym postihnutim je nevyhnutné brat’ do tvahy
najmi Siroky diapazén (najmid, no nie vyluéne fyzickych bariér, ale aj bariér v pristupe
k informaciam) znevyhodneni, ktoré si vyzaduju prijatie Specifickych opatreni a vytvorenie
Specifickych formatov vhodnych na spristupiiovanie kultary.

V sucasnosti su k dispozicii mnohé technické rieSenia, ktoré umoznuji percepciu kultary
a umenia aj pre osoby so zdravotnym postihnutim bez znizenia umeleckej kvality. Pre Tudi
so zrakovym postihnutim (nevidiaci a slabozraki) je mozné prekladat’ publikécie
do Braillovho pisma, pripadne vydavat materidly vo zvukovej podobe alebo pouzivat’
zvitSenu Ciernotla¢ a dodrziavat zasady jasnej tlade,’ Go ulah¢i Gitanie slabozrakym
a seniorom.

Knihy a periodické i neperiodické publikacie mozno spristupiiovat’ v elektronickej podobe,’
ked’ze technické zariadenia prispdsobené na pouzivanie osobami so zrakovym postihnutim
s schopné previest’ text do zvukoveého formatu a syntetickej reci. Rovnako je pre tuto
skupinu vhodné zabezpecit' vodiace hmatové linie, reliéfne oznacenia, hmatom pristupné
exponaty (napr. reliéfna grafika — mapy, obrazy, 3D modely zbierkovych predmetov a inych
artefaktov) a komentovanie audiovizualnych diel s moznostou individualneho odposluchu.
Pre T'udi so sluchovym postihnutim je vhodné zabezpecit sprievodné texty, titulkovacie
zariadenia pri divadelnych predstaveniach a filmovych projekciach, tlmocenie do slovenského
posunkového jazyka (aj vratane koncertov a divadelnych predstaveni) a dobré osvetlenie
tlmo¢nika, vyuzitie videotechniky pri spracovani informdcii do slovenského posunkového
jazyka alebo sprievodcu ovladajiceho slovensky posunkovy jazyk (napr. pri vystavach).
Nedoslychavym navStevnikom a seniorom k plnohodnotnému vnimaniu divadelnych
predstaveni a koncertov dopomoéze najméd audio-frekvencny sluckovy zosiliiovaci systém

(induk¢né slucky).

> https://unss.sk/jasna-tlac/
® https://cezap.sk/informacie/tvorba-pristupnych-elektronickych-dokumentov/tvorba-pristupnych-elektronickych-

dokumentov-2#2


https://unss.sk/jasna-tlac/
https://cezap.sk/informacie/tvorba-pristupnych-elektronickych-dokumentov/tvorba-pristupnych-elektronickych-dokumentov-2#2
https://cezap.sk/informacie/tvorba-pristupnych-elektronickych-dokumentov/tvorba-pristupnych-elektronickych-dokumentov-2#2

Optimalnym rieSenim je moznost’ zapoziCania technického zariadenia, ktoré individualne
spristupni navStevnikovi so zdravotnym postihnutim obsah kultirneho podujatia
tak, ako si to vyzaduje jeho zdravotné znevyhodnenie (napr. spustenie audiosprievodcu,
videosprievodcu, tlmocenia, sprievodného textu, komentdra, programu a pod. napr. po
nasnimani QR kédu).

Na zretel’ treba vziat’ nielen fyzické postihnutie, ale aj mentdlne a psychické postihnutie.
Inkltizia tychto osob vyzaduje osobitny a odborny pristup, no ndpomocné je zabezpeCit’
letaky, brozury ¢i sprievodné texty alebo popisky v l'ahko ¢itatel'nom zrozumitel'nom Style,
pripadne spristupnenie prezenticie v zjednodusenej forme (tzv. format easy-to-read’).
Pri praci s touto cielovou skupinou je vhodné vyuZzivat principy muzejnej a galerijnej
pedagogiky, v pripade osob s mentadlnym postihnutim aj s pomocou napr. Specialneho
pedagdéga. Najmd pre osoby s mentalnym postihnutim je dolezité vytvorit’ priestor
aj na ich vlastnll verejnu prezentaciu, ktord je pre nich velkou motivaciou k aktivnej praci
a umociiuje ich pocit zaclenenia do spolo¢nosti. Jednym z kli€ovych aspektov takychto
aktivit je hl'adanie ciest zapojenia majority na principoch kooperacie a participacie v zdujme
posilnenia akceptacie réznych druhov inakosti, ktoré st zdrojom vyclenovania o0s6b

so zdravotnym postihnutim na okraj zaujmu spolo¢nosti.

2.1.2 Fyzické bariéry

Bezbariérovost budov je zakladnou podmienkou integracie OZP do spolo¢nosti,
a preto je dolezité, aby boli aj budovy organizacii v zriad’'ovatel'skej posobnosti ministerstva
a pristup k nim debarierizované, napr. prechod pre chodcov s reli¢fnymi hmatovymi liniami,
zvukovou signalizaciou, bezbariérové chodniky s vodiacimi liniami, zastdvka autobusu,
parkovacie miesto vyhradené pre OZP a pod. Problematikou sa zaoberd
aj Vyhléaska €. 532/2002 Z. z. Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej republiky, ktorou
sa ustanovuju podrobnosti o vSeobecnych technickych poziadavkach na vystavbu
a o vSeobecnych technickych poziadavkdch na stavby uzivané osobami s obmedzenou
schopnostou pohybu a orientacie.® MK SR, tak ako vietky ostatné osoby a subjekty povinné
na zaklade tejto vyhlaSky, by malo vo svojich budovach vytvorit podmienky vhodné

aj pre OZP. SkutoCnost, Ze zna¢né mnozstvo budov a objektov v sprave ministerstva

7 https://www.inclusion-europe.eu/easy-to-read/

¥ Vyhlaska Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej republiky &. 532/2002 Z. z. ktorou sa ustanovujii podrobnosti
o vSeobecnych technickych poziadavkach na vystavbu a o vSeobecnych technickych poziadavkach na stavby uzivané
osobami s obmedzenou schopnostou pohybu a orientacie:
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/Z2Z7/2002/532/20200301


https://www.inclusion-europe.eu/easy-to-read/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2002/532/20200301

a jeho organizacii je narodnou kultirnou pamiatkou znamend, ze v pripade rekonstrukcie
tychto budov je potrebné spolupracovat’ s pamiatkovymi uradmi a obnova tychto budov
je o to zlozitejsia.

Niektoré osoby so zdravotnym postihnutim st taktiez odkazané na pomoc Specidlnych zvierat
so Specidlnym vycvikom (vodiace, asistencné a signalne zvierata). Na Slovensku je podla
zékona ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného
postihnutia za asisten¢né zviera oficidlne uznany pes so $pecidlnym vycvikom. Ide o vodiace,
asistenéné psy a signalne psy, ktoré pomdhaji osobam so zdravotnym postihnutim
pri kazdodennych c¢innostiach, najmd pri samostatnom pohybe, podavani predmetov
a bezpe¢nom zvladnuti prekazok v priestore.” Podla zdkona & 282/2002 Z. z. ktorym
sa upravuju niektoré podmienky drzania psov ma fyzickd osoba s tazkym zdravotnym
postihnutim odkézana na sprevadzanie psom so $pecidlnym vycvikom pravo byt sprevadzana
psom so Specialnym vycvikom na verejne pristupnych miestach, pricom nie je nutné, aby tieto
psy museli nosit’ nahubok. '’

Samozrejmostou by mal byt’ bezbariérovy vstup, pricom najlepsim rieSenim je vytvorit’ jeden
spolocny vstup pre vsetkych tak, aby osoby so zdravotnym postihnutim nemuseli
mat’ samostatny (napr. zadny alebo bo¢ny vchod). Bezbariérovost mozno dosiahnut’
napr. vybudovanim alebo inStalovanim ndjazdovej rampy, stolickového vytahu, schodiskovej
plosiny ¢i zvislej zdvihacej ploSiny; v krajom pripade je moZzné vyuzit’ i schodolez, ktory vSak
nezabezpe€i plni bezbariérovost’ a spravidla si jeho pouzitie vyzaduje asistenciu dalSej
osoby. Ddlezitym aspektom bezbariérovosti, na ktory sa ¢asto zabtda, je samoobsluznost’,
teda moZnost’ vyuZit’ ju aj bez pomoci druhej osoby. Bezbariérovy pristup by mal byt’ I'ahko
identifikovate'ny aj pre osobu so zrakovou poruchou a to hmatom, pripadne sluchom.
Zaroven by pred budovou pre Siroku verejnost’ mali byt' 4 % stojisk vyhradené pre vozidla

0s0b s obmedzenou schopnostou pohybu.

NajcastejSimi interiérovymi bariérami nie su iba schody, tzke dvere, vytah, ktorého Sirka

neumoziuje jeho pouzitie osobou na invalidnom voziku, ¢i problematicky vstup do hl'adiska

? Pozri napr. § 25 zékona &. 447/2008 Z. z. o pehaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia
a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorsich predpisov:
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/447/20220701

10 Pozri § 4a zékon &. 282/2002 Z. z. ktorym sa upravujii niektoré podmienky drzania psov v zneni neskorsich predpisov:
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/Z27/2002/282/20220101


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/447/20220701
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2002/282/20220101

(divadelnych a koncertnych sal, kinosal a pod.'"), ale tiez priestory bez ozna&enia, chybajuce
vodiace hmatové linie, ktoré by umoznili 'ahSiu orientaciu osobam so zrakovym postihnutim
¢i absentujice alebo nedostatocné kontrastné oznadenia'? (napr. hran schodov, okien, dveri,
sklenenych vyplni a pod.), ktoré nielen napomahaju lepSiu orientdciu 0s6b so zrakovym
postihnutim, ale prispievaju 1 k zvySeniu bezpecnosti vSetkych néavstevnikov (najmi deti,
tehotnych zien, seniorov) a zamestnancov. Dolezité je i bezbariérové hygienické zariadenie.
Castokrat chybaju hygienické zariadenia prispdsobené potrebam stomikov, ktori maju
vyvody, miestnost’ pre pripadné problémy l'udi s hemofiliou, epileptikov — miestnost’ nemusi
byt pouzivana vyhradne na tieto ucely. K dispozicii by mala byt pitnd voda napr. na zapitie

liekov, pre OZP, ktori st dialyzovani, ale aj d’alsi.

2.1.3 Univerzalne navrhovanie ako rieSenie

V sucasnej praxi je na Slovensku pri tvorbe prostredia aplikovana tzv. ,,bezbariérovost™, ktora
ma za ciel' vytvarat’ prostredie v sulade s narokmi 0sob s telesnym postihnutim, hlavne oséb
na invalidnom voziku. Pri tejto metdde sa Casto uplatnuju prvky, ako st rampa, vytah
a bezbariérova toaleta, pri debariérizacii napr. Sikma schodiskova ploSina, ktora ma slazit
na prepravu osdb na voziku. Pri tejto metdde sa vytvaraju Specidlne priestory, alebo Specidlne
rieSenia pre mali skupinu uZivatel'ov. Preto moze byt nezelanym ddsledkom debarierizacie
paradoxne segregacia osob so zdravotnym postihnutim (napr. zadné, bo¢né, vedl'ajsie vstupy).
Na rozdiel od tradicne; metddy “bezbariérového navrhovania" sa pri ,,univerzalnom

i3
navrhovani"

prihliada na naroky vSetkych uzivatelov tak, aby neboli nutné dodatocné
upravy, alebo Specidlne rieSenia. Prostredie vytvorené metddou univerzalneho navrhovania
ma slazit’ vSetkym lI'udom a prvky bezbariérovosti nie su prvoplanovo zjavné. Pri aplikécii
tejto metddy sa neprihliada len na bezbariérové upravy fyzického prostredia,
ale aj na vytvorenie orienta¢nych a informaénych systémov v prostredi, redukuje sa zhorSena

percepcia prostredia u skupin uzivatelov s poruchami orienticie, odstranuji sa bariéry

g e s ’ v - 1.1 v ~r 14
v komunikécii i poskytovani sluzieb, prihliada sa na bezpecnost’ uzivatel'ov a podobne.

"""V hladisku budovy pre kultiru a verejnu zdbavu musi byt vyhradené 1% z kapacity sedadiel, najmenej dve miesta,
na umiestnenie osoby na voziku. Miesto pre vozik v hl'adisku musi mat’ pddorysné rozmery najmenej 1 000 mm x 1 200 mm
a musi byt’ na rovnej podlahe. Pozri § 64 ods. 3 vyhlasky ¢. 532/2002 Z. z.

12 Pozri &ast’ 2 Prilohy k vyhlaske & 532/2002 Z. z.

13 Pre podrobnejsie informacie o debarierizacii kultirnej infrastruktiry a univerzalnom navrhovani kultirnych zariadeni pozri
materidly a zaznam vzdeldvacieho podujatia, ktoré organizovalo NOC a MK SR https://www.nocka.sk/debarierizacia-
kulturnych-zariadeni/

' Lea Rollova, Identifikacia architektonickych bariér v prostredi, 2015
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Kym pre bezbariérovost’ su typické Specidlne upravy alebo tvorba priestorov urenych
predovSetkym pre osoby so zdravotnym postihnutim, ktorych pouzitie si Casto vyzaduje
asistenciu d’alSej osoby alebo Specidlnych zariadeni — univerzdlne navrhovanie prinaSa
rieSenia zvySujuce kvalitu produktov, prostredia a sluzieb bez ohladu na zdravotny stav
a bez nutnosti dodato¢nych uprav. Ide o tvorbu, ktora zohl'adnuje diverzitu uzivatel'ov tak,
aby mohli aj osoby so zdravotnym postihnutim uzivat' prostredie, sluzby a produkty

, ;. v .1
na rovnakom zaklade s ostatnymi pouzivatel'mi."

Zaujimavym aspektom pri uplatiovani principov univerzalneho dizajnu je otazka zachovania
hodnot kultirneho dedicstva, tzn. zniZenie potencidlnych konfliktov medzi ochranou
kultarneho dediéstva a univerzalnym dizajnom.'® Cielom je hl'adanie funk&ného a estetickych
rieSeni univerzalneho dizajnu, ktoré zaroven chrania a posiliiuju kultirne dedic¢stvo. Kazda
pamiatka alebo lokalita je jedinecnd a len zriedka je mozné na jej spristupnenie pouzit
Standardizované rieSenia. Je preto dolezit¢ klast doéraz na proces hladania oblasti,
v ktorych pamiatka alebo lokalita moze uplne alebo Cciastone vyhoviet poziadavkdm
univerzalnemu dizajnu. Dialdg a kompromis st v tejto ¢innosti mimoriadne dolezité.
Archeologické a architektonické pamiatky a miesta ¢i historické stopy v krajine maji ostat’
zachované pre budice generacie. Pamiatky a lokality, ktoré boli zachované na celom uzemi
Slovenska, st vel'mi dolezité pre kultirne prostredie a celt spolocnost’, a preto by mali byt
pristupné €o najSirSej spolocnosti. Jednym z cielov tohto materidlu je pomodct naStartovat
multidisciplinarny myslienkovy proces tykajuci sa problematiky ochrany kultirneho
dedi¢stva auniverzalneho dizajnu. Rovnost je doleZitou hodnotou v naSej spolocnosti.
Napriek tomu sa v minulosti kultirna politika nezameriavala na zabezpeCenie pristupu
ku kultirnemu dedicstvu pre kazdého.

Archeologické a architektonické pamiatky a lokality sa liSia svojim druhom a ich vhodnost’
pre univerzalny dizajn je r6zna. Nie je mozné odstranit’ vSetky bariéry zo vSetkych pamiatok
a lokalit. Vo véacSine lokalit kultirneho dediCstva vSak plati, Ze je mozné zlepSit’
ich dostupnost’. Na niektorych miestach je univerzdlny dizajn a charakter pamiatky
alebo lokality T'ahko skombinovatelny s pamiatkovou ochranou, zatial ¢o v niektorych
pripadoch si mdze proces vyzadovat vela zrucnosti, kreativity a finanénych prostriedkov

na dosiahnutie tohto ciel’a.

15 Lea Rollova, Identifikacia architektonickych bariér v prostredi, 2015
1% https://bestill.bufdir.no/userfiles/products/112/BUF00112%20Kulturminnevern_eng.pdf
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Kracové je zvysit povedomie expertov pracujucich v oblasti kultirneho dedicstva
o tom, preco je univerzalny dizajn potrebny a ¢o obsahuje. Ked je pristupnost’ obmedzena,
je potrebné preskimat’ dostupné alternativne rieSenia alebo sa podielat’ na vyvine novych
rieSeni. Je dolezité najprv zmapovat’ moznosti a obmedzenia pristupnosti s prihliadnutim
na konkrétnu lokalitu.

LepSia dostupnost znamena zvySenie hodnoty audrzatelnosti pamiatky, lokality
alebo kultarneho prostredia a hodnét, ktoré reprezentuji. Vyzva spojend so scelovanim
¢i harmonizaciou ochrany kultirneho dediéstva s dobrou dostupnostou moézu byt narocné,
preto je dolezité¢ viest medziodborové dialogy, vytrvalo hl'adat’ (a nachddzat’) ¢o najlepsie

rieSenia a mat’ ochotu i robit’ kompromisy.

Zakladnou podmienkou dobrého dizajnu je, Ze priestor by mal byt navrhnuty tak,
aby vyhovoval potrebam vsetkych I'udi, ktori ho chct pouzivat’ — nemalo by ist’ o dodato¢nti
poziadavku stanovenu len v prospech T'udi so Specidlnymi potrebami. Ak je prostredie
pristupné, pouzite'né, pohodIné a je mozné s radostou ho pouzivat, profituje z toho kazdy
(nielen navstevnik, ale i zamestnanec). Univerzalny dizajn nie je o akomodacii. Ide o dobry
dizajn, ktory funguje pre kazdého. To, ze je dizajn pristupny, znamend, Ze osoba
so zdravotnym postihnutim ma moznost’ ziskat’ rovnaké informécie, zapojit’ sa do rovnakych
interakcii a vyuzivat’ rovnaké sluzby ako osoba bez zdravotného postihnutia, a to rovnako
u¢innym a rovnako integrovanym spdsobom, s v podstate rovnocennym jednoduchym
pouzivanim. Osoba so zdravotnym postihnutim musi mat’ moznost ziskat' informacie

rovnako, Uplne, rovnocenne a nezavisle ako osoba bez zdravotného postihnutia.

Zatial' o univerzalny dizajn je vo fyzickom svete bezny uZ mnoho rokov, pozornost
venovana univerzadlnemu dizajnu v digitalnej oblasti je stile pomerne nova. Rovnako
ako budovy, ktoré¢ maju rampy a vytahy, st pristupné pre pouzivatel'ov invalidnych vozikov,
digitalne produkty, ktoré dodrziavaju principy bezbariérového dizajnu, mézu pouzivat’ I'udia
so Sirokym spektrom schopnosti. Tento pristup umoznuje kazdému pouzivatel'ovi interagovat’

s technoldgiou sposobmi, ktoré mu najlepsie vyhovuji.
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3. Stav debarierizacie organizacii v zriad’ovatel’skej poésobnosti

Ministerstva kultiry SR

V prvej cCasti dotaznika sme sa pri sledovani informac¢nej debarierizacie organizacii
v zriadovatel'skej pdsobnosti ministerstva zamerali na vyhodnotenie nasledovnych
ukazovatel'ov pristupnosti stvisiacich s/so:
e webovym sidlom organizécie a inymi internetovymi portalmi organizacie
e cCinnost'ou kniZznic
e (Cinnost'ou muzei a galérii
e vydavatel'skou ¢innostou
- periodicka tla¢
- neperiodicka tla¢
- datové nosice
- propagacné materialy
e kultirnymi podujatiami
- prezentacné aj edukacné — napr. vystavy, koncerty, seminare, besedy, workshopy,
divadelné predstavenia, filmové projekcie, filmové diela, vecery poézie a pod.
- vyuzivanie audio-frekvenéného slu¢kového zosilovacieho systému (indukéné
slucky) v divadelnych, filmovych a/alebo koncertnych salach
e vzdelavanim v oblasti prav OZP

e zlavami zo vstupného

V pripade, Ze niektory z tychto nastrojov debarierizacie nie je zabezpe€eny tak, aby umoznil
kultirny zazitok ludom so znevyhodnenim v porovnatelnej kvalite ako TIudom

bez znevyhodnenia, ziadali sme o vycislenie ndkladov na zavedenie tohto néstroja (v eurach).

V druhej €asti vyhodnotenia dotaznikov sa nachédzaji udaje o 197 budovach/objektoch
v sprave alalebo v prendjme organizacii v zriadovatel'skej pdsobnosti ministerstva'’
a 6 budovach v sprdve samotného ministerstva, ktoré vypovedaji o stave fyzickej

debarierizacie budov.

17 Prislugnii &ast’ dotaznika nevypliali Divadelny Gstav sidliaci v budove v sprave Ministerstva kultury SR, a Literarne
informaéné centrum a Kunsthalle, ktoré sidlia v budove v sprave Narodného osvetového centra.
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3.1 Stav Informacnej debarierizacie

3.1.1 Pristupnost’ webového sidla

Z celkového poctu organizécii v zriad’'ovatel'skej posobnosti ministerstva 76,67% uviedlo,
7e ich webové sidlo a iné internetové portaly spiiaju Standardy pristupnosti webovych
stranok'® tak, aby boli pristupné aj pre OZP. 23,33% organizacii uviedlo, Ze ich webové sidlo
uvedené Standardy nespiiia (resp. spiiia iba iastocne)."

Viac ako pitina organizacii uviedla, Ze ich webové sidlo a iné internetové portaly nespliaju
Standardy pristupnosti webovych stranok a potrebuji obnovu. Poéet webovych stranok, ktoré
spinajti Standardy pristupnosti, a s pristupné aj pre OZP v porovnani s rokom 2017 sa znizil
03,33%

Webové sidlo organizacie a iné internetové portaly organizicie spiiiaji povinné parametre
Standardov pristupnosti webovych stranok tak, aby boli pristupné aj pre OZP

Odpoved’ Pocet Percentualny podiel
Ano (Y) 23 76.67%

Nie (N) 7 23.33%

Bez odpovede 0 0.00%

18 Pozri webové sidlo Ministerstva financii SR: http://www.informatizacia.sk/standardizacne-dokumenty/4495s

a http://www.informatizacia.sk/monitorovanie-pristupnosti-webovych-stranok/2824s.

"% Statna opera, Slovenskd narodné galéria, Slovenské narodné divadlo, Statna filharménia Kosice, Slovenska narodna
kniZnica, Slovensky 'udovy umelecky kolektiv, Slovenské narodné mizeum
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3.1.2 Cinnost’ kniZnice

Spomedzi vSetkych organizacii v zriad’'ovatel'skej pdsobnosti ministerstva evidujeme 15
kniznic®®, z toho 6 samostatnych kniznic a 9, ktoré st organizaénou zlozkou institacii.
V ich fondoch sa nachadza 7 566 984*' knizni¢nych jednotiek. Z nich je 23 936 dostupnych
vo formate pristupnom pre osoby so zrakovym postihnutim v Braillovom pisme, 53 059
vo formate pristupnom pre osoby so zrakovym postihnutim vo zvukovej podobe (audioknihy,
audioCasopisy), 628 pristupnych osobam so zrakovym postihnutim v reliéfnej grafike (napr.
mapy), 5 590 pristupnych osobam so zrakovym postihnutim v digitalnej textovej podobe
a 138 pristupnych osobam so zrakovym postihnutim vo zva¢Senom type pisma (tlacena
podoba).

Z vysledkov prieskumu vyplynulo, Ze v niektorom z formatov dostupnych pre OZP je 1,1%
knizni¢nych jednotiek v kniZniciach organizacii v zriad’ovatel'skej pdsobnosti Ministerstva
kultary. Az 77,27% z tohto poc¢tu sa nachadza v Slovenskej kniznici pre nevidiacich Mateja
Hrebendu v Levoci.

Pocet knizni¢nych jednotiek dostupnych vo formétoch pristupnych pre OZP v porovnani
s rokom 2016 narastala, najmi ich spristupiiovanie do digitalnej textovej podoby pre osoby
so zrakovym postihnutim. Zistenia mozno pripisat’ pandémii zapri¢inenej ochorenim COVID-
19 spésobenym korona virusom SARS-COV-2. Kedze bola vicSina kniZnic v prvej polovici
roku 2021 zatvorend, spristupniovali sa tituly predovSetkym v digitdlnej podobe. Rovnako
ako v roku 2016, sa drviva vic¢Sina spristupnenych titulov nachadza v Slovenskej kniZnici

pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoci.

3.1.3 Cinnost’ miizea a galérie

v ’ Y RY: . . A . ) . 3 ’ ro2r22
Zo vsetkych organizécii v zriadovatel'skej posobnosti ministerstva je 10 muzei a galérii™,

v ktorych fondoch sa nachadza 4 448 998%kusov zbierkovych predmetov. Muzed a galérie

2 Organizicie v zriadovatel'skej posobnosti ministerstva zapisané v Zozname kniznic SR dostupnom na webovom sidle
ministerstva na internetovej adrese http://www.culture.gov.sk/posobnost-ministerstva/kulturne-dedicstvo-/kniznicny-
system/kniznice-156.html: Bibiana — medzinarodny dom umenia pre deti, Divadelny ustav, Hudobné centrum, Narodné
osvetové centrum, Slovenska kniznica pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoci, Slovenska narodna galéria, Slovenska
narodna kniznica, Slovenské centrum dizajnu, Slovenské narodné muzeum, Slovensky filmovy ustav, Statna vedecka
kniZznica v Banskej Bystrici, Statna vedecka kniZnica v Kogiciach, Statna vedecka kniznica v PreSove, Univerzitna kniznica
v Bratislave, Ustredie l'udovej umeleckej vyroby

2'Udaje za rok 2021.

2 Organizacie v zriadovatel'skej posobnosti ministerstva zapisané v Registri muzei a galérii SR dostupnom na webovom
sidle ministerstva na adrese http://www.culture.gov.sk/posobnost-ministerstva/kulturne-dedicstvo-/muzea-a-galerie/muzea-a-
galerie-ef. html: Divadelny tstav, Pamiatkovy tirad SR, Slovenska narodna galéria, Slovenska narodna kniznica, Slovenska
ustredna hvezdaren, Slovenské centrum dizajnu, Slovenské narodné mizeum, Slovenské technické muzeum, Statna vedeckd
kniznica v Banskej Bystrici, Ustredie l'udovej umeleckej vyroby.

2 Udaje za rok 2021.
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maju k dispozicii 266 kopii zbierkovych predmetov (0,006% z celkového poctu) vo formate
pristupnom pre osoby so zrakovym postihnutim, ktoré mozno spoznavat’ hmatom a 257 inych
artefaktov’*vo formate pristupnom pre osoby so zrakovym postihnutim, ktoré mozno
spozndvat hmatom (napr. faksimile, reliéfna grafika, 3D tlac). Zo vSetkych stalych expozicii
avystav muzei a galérii v zriadovatel'skej posobnosti ministerstva bola len 1 dostupna
s popiskami v Braillovom pisme, 1 s reliéfnymi Stitkami, 6 s audiokomentdrom, 7 s titulkami
pre osoby so sluchovym postihnutim (ak boli stcastou podujati audiovizualne formaty,
filmové dokumenty a pod.), 2 s popiskami zrozumite'nymi osobam s mentdlnym postihnutim
(format easy-to-read), 1 s QR kodmi pre OZP (Slovenské narodné muzeum) a 14 zariadeni
na zapozicanie na citanie QR kodov na spustenie audiokomentara alebo videokomentara
(13 z tychto zariadeni sa nachadza v Slovenskom technickom muzeu a 1 v Slovenskej
narodnej galérii). VSetky muzea a galérie uviedli, ze ziadny z ich sprievodcov neovlada

slovensky posunkovy jazyk.*

V porovnani srokom 2016 sa celkovy pocet kopii zbierkovych predmetov, ktoré su
k dispozicii vo formate pristupnom pre osoby so zrakovym postihnutim, ktoré mozno
spoznavat’ hmatom, znizil o takmer polovicu. Pocet inych artefaktov, ktoré mozno spoznévat’
hmatom sa zniZil o 568 artefaktov. V roku 2016 bolo zo vSetkych stalych expozicii a vystav
muzei a galérii v zriad'ovatel'skej posobnosti ministerstva dostupné o 2 expozicie alebo
vystavy viac s popiskami v Braillovom pisme, o 1 expoziciu alebo vystavu s reliéfnymi
Stitkami menej, o 4 expozicie alebo vystavy s audiokomentdrom viac a o 4 expozicie alebo
vystavy s titulkami pre osoby so sluchovym postihnutim menej ako v roku 2021. ZniZeny
pocet mdze byt v dosledku obmedzeni suvisiacich s pandémiou. Rovnako ako v roku 2016,
tak ani vroku 2021 neovlada ziaden zo sprievodcov slovensky posunkovy jazyk. Dobrou
spravou je, Zze v porovnani s rokom 2016, zakupili organizécie v celkovom pocte 14 zariadeni
uréenych k zapozi¢aniu na cCitanie QR kodov s moznostou spustenia audiokomentira

alebo videokomentara.

3.1.4 Vydavatel’ska ¢innost’ — neperiodicka tla¢

Organizacie v zriad’'ovatel'skej posobnosti ministerstva vydali v sledovanom obdobi spolu

983%  kniznych titulov, z toho bolo 141 dostupnych vo formate pristupnom pre OZP

24 Napr. aj 3D modely nehnutelnych narodnych kultrnych pamiatok.
2 Udaje za rok 2021.
26 Udaje za rok 2021.
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v Braillovom pisme, 750 vo formate pristupnom pre OZP vo zvukovej podobe (audioknihy),
6 vo formate pristupnom pre OZP v reliéfnej grafike (napr. atlas, reprodukcie
obrazov/fotografii, architektira a pod.), 469 vo formate pristupnom pre OZP v digitalnej
textovej podobe a 8 vo formate pristupnom pre OZP v Cciernotlaci (zvacSeny typ
giernotla¢ového pisma). Ziaden vydany knizny titul nebol dostupny vo formate easy-to-read
(zjednoduseny text pre osoby s mentalnym postihnutim).

Z analyzy sthrnnych dat vyplynulo, Ze hore uvedené¢ data de facto kopiruju Cinnost
Slovenskej kniznice pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoci, ktord vydala spolu 891
kniznych titulov, z ktorych bolo 141 v Braillovom pisme, 750 audioknih, 6 v reliéfnej grafike
a 8 v Giernotladi.”” Vietky ostatné organizacie vydali spolu 92 kniznych titulov, z toho 16
dostupnych vo formate pristupnom pre OZP v digitalnej textovej podobe (Slovenské narodné
divadlo, Narodné osvetové centrum, Statna vedecka kniznica v PreSove, Divadelny ustav).
KniZzné tituly v d’al§ich zistovanych formatoch pristupnych pre OZP organizacie nevydali.
Zo vsetkych sthrnnych dat vyplyva, ze 98,84% vydanych kniznych titulov je dostupnych
v niektorom z formatov pristupnym pre OZP — bez zapocitania ¢innosti Slovenskej kniznice

pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoci tento podiel klesne na 1,16%.

Pocet/pomer dostupnych kniznych titulov v niektorom z formatov pristupnych pre OZP,
je ku celkovému poctu kniznych titulov, ktoré¢ vydali organizicie v zriadovatel'skej

poOsobnosti ministerstva, v porovnani rokov 2016 a 2021 konstantny/identicky.

3.1.5 Vydavatel’ska ¢innost’ — periodicka tla¢

Organizécie v zriad'ovatel'skej pdsobnosti ministerstva vydali spolu 88** asopisov, z toho 6
bolo dostupnych vo formate pristupnom pre OZP v Braillovom pisme, 12 vo formate
pristupnom pre OZP vo zvukovej podobe (audiocasopisy), 38 vo formate pristupnom pre OZP
v digitalnej textovej podobe a 2 v &iernotladi. Ziadny &asopis nebol v roku 2021 dostupny
vo formate pristupnom pre OZP v reliétnej grafike aani jeden z titulov nebol vydany
vo formate easy-to-read.

Z prieskumu vyplynulo, ze 65,91% vydanych casopisov je dostupnych v niektorom
z formatov pristupnych pre OZP. Bez zapocitania Uidajov o Cinnosti Slovenskej kniznice

pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoci vSak tento podiel predstavuje 30,92%.

7 Viaceré vydané knizné tituly Slovenskej kniZnice pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levogi sii dostupné vo viacerych
formatoch pristupnych pre OZP.
2 Udaje za rok 2021
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Organizacie v zriad’ovatel'skej posobnosti ministerstva vydali v porovnani s rokom 2016 o 12
Casopisov viac, a0 3,41% sa zvysil pocet Casopisov v niektorom z formatov pristupnych

pre OZP.

3.1.6 Vydavatel’ska ¢innost’ — datové nosice

Organizacie v zriadovatel'skej posobnosti ministerstva vydali spolu 391%° titulov na CD
a/alebo DVD. Z titulov videozaznamov na DVD je 9 dostupnych s titulkami pre osoby
so sluchovym postihnutim, ziaden z vydanych titulov videozaznamov na DVD
nie je dostupny vo formate pristupnom pre OZP s tlmocenim do slovenského posunkového
jazyka. Pre osoby so zrakovym postihnutim bolo vydanych 9 titulov s audiokomentdrom —
vSetky tieto tituly vydal na DVD Slovensky filmovy ustav, pricom ide o 100% jeho
vydavatel'skej produkcie na datovych nosicoch.

Z analyzy sthrnnych dat vyplyva, Ze okrem Slovenského filmového ustavu nevydala ziadna
organizicia v zriadovatel'skej posobnosti ministerstva titul na DVD, ktory by bol dostupny
v niektorom zo zistovanych formatov pristupnych pre OZP (titulky pre osoby so sluchovym
postihnutim, tlmocenie do slovenského posunkového jazyka, audiokomentdr pre osoby
so zrakovym postithnutim).

Udaje o poéte vydanych titulov na CD a/alebo DVD dostupnych v niektorom z formatov
pristupnych pre OZP v roku 2016 a 2021 su takmer totoZné.

3.1.7 Vydavatel’ska ¢innost’ — propaga¢né materialy

Zo vsetkych organizicii v zriad’'ovatel'skej pdsobnosti ministerstva 10 (33,33%)" uviedlo, ze
ich propagacné materialy su dostupné aj v niektorom z formatov pristupnych pre OZP (z toho
90% v digitalnej textovej podobe). 20 organizécii (66,67%) uviedlo, Ze nemd propagacné
materialy dostupné v ziadnom z formatov pristupnych pre OZP.

V porovnani s rokom 2016 naréstol pocet propaga¢nych materidlov dostupnych v niektorom

z formatov pristupnych pre OZP o 10%.

¥ Udaje za rok 2021.

30 Statna vedecka kniznica v Banskej Bystrici, Slovenska kniZnica pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levodi, Slovenské
narodné divadlo, Statna vedecka kniznica v Kosiciach, Divadlo Nové scéna, Ustredie l'udovej umeleckej vyroby, Statny
komorny orchester Zilina, Narodné osvetové centrum, Literarne informadné centrum, §tatne divadlo Kogice
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7 we

Vydavatel'ska ¢innost’ - Propagacné materialy: St propagacné materialy o ¢innosti
organizacie a/alebo o realizovanych kultirnych podujatiach dostupné pre OZP?

Odpoved Pocet Percentualny podiel
Ano (Y) 10 33.33%

Nie (N) 20 66.67%

Bez odpovede 0 0.00%

3.1.8 Kulturne podujatia

Organizécie v zriadovatel'skej pdsobnosti ministerstva uviedli, Ze zrealizovali spolu 7 512 °'
kultirnych podujati*?, z toho 2 208 bolo pristupnych s titulkami a 2 realizované s timo¢enim
do slovenského posunkového jazyka™ pre osoby so sluchovym postihnutim,
5 s audiokomentarom pre osoby so zrakovym postihnutim a 21 s hmatovymi expondtmi
(napr. 3D modelmi vystavovanych predmetov, ktoré je mozné spoznavat’ hmatom), pricom
ziadne kulturne podujatie neobsahovalo popisky alebo sprievodné texty vo formate easy-to-
read. Z prieskumu taktiez vyplynulo, Zze ziaden =z organizovanych koncertov nebol

s tlmoc¢enim do slovenského posunkového jazyka. Z organizécii v zriad'ovatel'skej posobnosti

3! Udaje za rok 2021.

32 Organizacie v dotazniku uvadzali po&et kultirnych podujati spolu (prezentaénych aj edukagnych — napr. vystavy, koncerty,
seminare, besedy, workshopy, divadelné predstavenia, filmové projekcie, filmové diela, veCery poézie a pod.).

33 Slovenska kniZnica pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoéi, Slovenské narodné miizeum Slovenské narodné miizeum
(Mutizeum holokaustu v Seredi) zaroven v komentari napisalo, Ze v budicnosti planuje zaviest QR kody s tlmocenim do
slovenského posunkového jazyka do celej expozicie.
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ministerstva, ktoré¢ maju k dispozicii vlastna divadelnt, filmovu alebo koncertnu salu, vyuziva
audiofrekvenény slutkovy zosiliiovaci systém (indukéné sluky)™ len 1 organizacia
(3,45%).%

Kultarne podujatia: Pocas kultirneho podujatia je vyuzivany audio-frekvencny sluckovy
zosiliiovaci systém (induké¢né slucky) v divadelnych, filmovych a/alebo koncertnych salach

Odpoved’ Pocet Percentualny podiel
Ano (Y) 1 3.45%

Nie (N) 11 37.93%

Bez odpovede 17 58.62%

Viac ako tretina organizacii uviedla, Ze v divadelnych, filmovych a/alebo koncertnych salach
nevyuziva audio-frekvencny sluckovy zosiliiovaci systém (indukcné slucky) a potrebujt jeho
zaobstaranie.

Zo vsetkych udajov vyplyva ze 29,77% realizovanych podujati bolo pristupnych
aj vniektorom zo zistovanych formatov pristupnych pre OZP. Analyza sthrnnych dat
zaroven preukdzala, ze z poctu kulturnych podujati s titulkami pre osoby so sluchovym
postihnutim a s audiokomentiarom pre osoby so zrakovym postihnutim tvori c¢innost
Slovenského filmového ustavu 98,69%, hoci z celkového poctu podujati predstavuje jeho
¢innost' 29,07%. Bez zapocitania udajov o cinnosti Slovenského filmového ustavu
predstavuje podiel podujati realizovanych v niektorom z formatov pristupnych pre OZP

len 2,33%.

3* Ide o elektronické zariadenie pouzivané pri komplexnej debarierizacii s ciefom ul'ahgit’ osobam so sluchovym postihnutim
prijem zvukovych informacii a zlepsit’ ich zrozumitel'nost’.
35 Slovensky filmovy ustav
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V porovnani s rokom 2016 sa celkovy pocet kultirnych podujati v désledku pandémie
zapricinenej ochorenim COVID-19 spdsobenym koronavirusom SARS-COV-2 znizil 0 35%.
Pocet dostupnych podujati v niektorom z formatov pristupnych pre OZP sa naopak zvysil
o necelé 3%. Na rozdiel od roku 2016 mé v roku 2021 prva z organizacii v zriad’'ovatel'skej
pOsobnosti ministerstva k dispozicii audio frekvencny sluckovy systém. Rovnako ako v roku
2021, tak ani v roku 2016 nebolo ziadne z kultirnych podujati s timocenim do slovenského

posunkového jazyka.

3.1.9 Vzdelavanie v oblasti prav OZP

Vysledky prieskumu ukazuju, ze organizacie v zriadovatel'skej pOosobnosti ministerstva
zrealizovali 6°° vzdelavacich podujati v oblasti prav OZP. Podet zamestnancov, ktori
sa zOCastnili vzdelavania o pravach OZP bol 15. Vzdeldvanie zamestnancov v tejto oblasti
zabezpecili 4 organizacie — Slovenska kniZznica pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoci,
Slovenské narodna kniZnica, Narodné osvetové centrum® a Slovensky filmovy ustav.

Pocet zrealizovanych vzdelavacich podujati v oblasti prav OZP v porovnani s rokom 2016
je nemenny. Vroku 2016 organizovali vzdeldvacie podujatia v oblasti prav OZP
tri organizacie - Slovenskd kniZnica pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoci, Slovenska
narodna kniznica a Slovensky filmovy ustav. V roku 2021 sa k tymto 3 organiziciami pridalo

Narodné osvetové centrum.

3.1.10 Vstupné

18 organizacii (60%) v zriadovatel'skej pOsobnosti ministerstva poskytuje volny vstup
pre vSetkych navstevnikov, z toho 3 organizacie poskytuju vol'ny vstup pre vSetkych kazda
prvii nedelu v mesiaci,”™® 11 organizacii na vybrané podujatia a 10 organizacii uviedlo
moznost’ iné (napr. kazdu poslednu nedel'n v mesiaci, vZdy na vSetky podujatia, pre vybrané
cielové skupiny a pod.). Organizacie tieZ poskytuju zl'avy zo vstupného viacerym skupindm
obyvatel'ov: 15 organizacii (50%) poskytuje zl'avu detom do 6 rokov, 16 organizacii
(53,33%) pre ziakov zakladnych $kol a/alebo pre deti do 15 rokov, 21 organizacii (70%)
pre Studentov strednych a vysokych §kol, 14 organizacii (46,67%) pre seniorov od 60 rokov,

22 organizécii (73,33%) pre dochodcov, 24 organizacii (80%) pre osoby s preukazom fyzicke;j

36 Udaje za rok 2021.
37 Narodné osvetové centrum organizovalo vzdelavacie podujatia v oblasti prav OZP aj pre ostatné organizacie ministerstva
38 Na zéklade Prikazu ministerky &. 5/2021.

21



osoby s tazkym zdravotnym postihnutim a 18 organizacii (60%) pre osobu sprevadzajiucu
osobu s preukazom fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim. 8 organizacii (63,33%)
poskytuje zl'avy zo vstupného aj pre iné skupiny (napr. pre ziakov a Studentov uréitych
odborov, novinarov, drzitel'ov konkrétnych preukazov/kariet, darcov zbierkovych predmetov
apod.).

Na zaklade poskytnutych udajov mozno konstatovat’, Ze organizéacie bud’ nevyberaju vstupné
vobec (v uréitom cykle) alebo zo vstupného poskytuju zlavu drzitelom preukazu fyzickej
osoby s tazkym zdravotnym postihnutim (v rozmedzi 10 — 100%), pricom 12 organizacii
vyberajucich vstupné (40%) zaroven poskytuje zl'avu zo vstupného aj osobe sprevadzajuce;j
osobu s preukazom fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim (v rozmedzi 0 — 100%).
Niektoré organizdcie vSak na svojom webovom sidle nezverejiuji informacie
o poskytovanych zl'avach, alebo na poskytovanie zliav zo vstupného nemaji zavedené interné
Standardizované postupy.

V porovnani srokom 2016 sa pocet organizacii vyberajucich vstupné a  zaroven
poskytujucich zl'avu zo vstupného aj osobe sprevadzajicej osobu s preukazom fyzickej osoby
s tazkym zdravotnym postihnutim zvysil o 4%.

Organizacia poskytuje vol’ny vstup na kultirne podujatia a/alebo navStevu vystav a expozicii
pre vietkych navstevnikov

Odpoved Pocet Percentualny podiel
Ano (Y) 18 60.00%

Nie (N) 12 40.00%

Bez odpovede 0 0.00%
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3.2. Stav fyzickej debarierizacie

Z 205 objektov vyuZivanych organizaciami je 118 (57,56%) narodnych kultirnych pamiatok.

Objekt/budova je narodnou kultiirnou pamiatkou

Odpoved’ Pocet Percentualny podiel
Ano (Y) 118 57.56%

Nie (N) 87 42.44%

Bez odpovede 0 0.00%

120
110
100 -+

a0

157 (76,59%) objektov je v sprave organizécie a organizécia ho vyuZziva na vlastné potreby
(budova nie je v ndjme/prenajme inej osoby). 27 objektov (13,17%) je urenych na realizaciu
kultarnych podujati a/alebo sluzieb pre verejnost a 89 objektov (43,41%) je urCenych
aj na administrativne Ucely pre zamestnancov. 104 objektov (50,73%) ma zabezpeceny
bezbariérovy vstup, z nich 15 (14,42%) ma osobitny vstup (napr. zadny, bo¢ny, vedlajsi)
pre OZP. NajcastejSie uvadzanym dovodom nezabezpecenia spoloéného vstupu
je skutoc¢nost’, Ze ide o historické budovy a narodné kultirne pamiatky. Debarierizacia vstupu
je najcastejSie realizovana pomocou rampy alebo ploSiny, ktord je pevnou sucastou stavby
(37 objektov — 35,58% ), odnimatel’'nej rampy alebo plosiny, ktord sa spristupni na poziadanie
(9 objektov — 8,65%), Sikmej schodiskovej ploSiny (10 objektov — 9,62%), stolickového
vytahu (1 objekt) a zapozi€ania schodolezu (2 objekty — 1,92%). Pri 53 objektoch (50,96%)
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organizécie uviedli, Ze debarierizdcia vstupu je zabezpecend inym spdsobom, pri¢om

najcastejSie v komentari napisali, Ze ide o vstup bez schodov na trovni komunikacie.

Do objektu/budovy je zabezpeceny bezbariérovy vstup

Odpoved Pocet Percentualny podiel
Ano (Y) 104 50.73%
Nie (N) 101 49.27%
Bez odpovede 0 0.00%
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104 objektov (50,73%) ma k dispozicii parkovisko alebo vyhradené miesta na parkovisku,
z nich 47 (38,21%) ma vyhradené parkovacie miesta pre OZP. Viac ako k tristvrtine objektov
sa organizacie vyjadrili, Ze na ich parkovisku nie st vyhradené parkovacie miesta pre OZP.
NajcastejSie uvadzanym dovodom nezabezpecenia vyhradeného parkovacieho miesta
pre OZP je skuto¢nost’, ze parkovisko pri objekte je verejné, nie je v sprave organizacie,

ale napr. v sprave mesta, alebo ide o objekt situovany v pamiatkovej ¢i pesej zone mesta.
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Ak mate k dispozicii parkovisko alebo parkovacie miesta vyhradené na parkovisku, tak plati, Ze
v ramci tohto parkoviska su vyhradené parkovacie miesta pre OZP

Odpoved Pocet Percentualny podiel
Ano (Y) 47 3821%

Nie (N) 76 61.79%

Bez odpovede 0 0.00%

Pocet objektov, ktoré maji zabezpeceny bezbariérovi pristup v porovnani s rokom 2016,
stupol 04%. Dobrou spravou je, Ze v porovnani srokom 2016, sa pocet objektov
s parkoviskom, ktoré ma k dispozicii vyhradené parkovacie miesta pre OZP zvysil o 25%.
Spristupnenie interiéru budov pre OZP je rézne v zavislosti od moznosti organizacii
1 od ucelu vyuzivania budovy. Zo 162 objektov (79,02%), v ktorych sa nachédzaji schody,
nie je zabezpecené bezbariérové rieSenie v 57,41% pripadoch (93 objektov), ¢o predstavuje
45,37% vsetkych budov/objektov zapojenych do prieskumu. 125 objektov (77,16%) s dlh§im
schodiskom ma oddychové plochy. Z 37 objektov, v radmci ktorych dlhSie schodiskd nemaju
oddychové plochy, len o 15 z tychto objektov sa organizacie vyjadrili tak, Ze je potrebné
ich zavedenie.

Bezbarierové rieSenie (schodolez, rampa, ploSina vytah) sa nachddza v 69 objektoch
(42,59%). Pre l'udi so zrakovym postihnutim (slabozraki) si farebne zvyraznené kontrastnou
farbou hrany schodov v 105 objektoch (64,81%), vel'ké plochy skla (oknd, dvere, steny,
sklenené vyplne apod.) su uprostred oznacené kontrastnou farbou len v 72 objektoch

(35,12%). Viac ako o tretine objektov organizacie uviedli, ze hrany schodov v ich interiéri
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nie su farebne zvyraznené kontrastnou farbou a potrebujii obnovu; viac ako o polovici
objektov organizacie uviedli, Ze vel'ké plochy skla v interiéri nie st uprostred oznacené
kontrastnou farbou.

Pocet budov, v ktorych sa nachddzaju schody, ale nie je v nich zabezpecené bezbariérové

rieSenie, v porovnani s rokom 2016 klesol zo 100 objektov na 93.

Ak sa v budove nachadzaju schody, je k dispozicii aj bezbariérové rieSenie

Odpoved Pocet Percentualny podiel
Ano (Y) 69 42.59%

Nie (N) 93 57.41%

Bez odpovede 0 0.00%

100

Viac ako u polovice objektov organizacii, ktoré sidlia v budovach so schodiskom v interiéri
bolo konStatované, ze pre pouzitie tohto schodiska nie je k dispozicii bezbariérové rieSenie,
¢ize potrebuju jeho zaobstaranie.

V 63 objektoch (30,73%) sa nachadza vytah; z nich v 77,78% (49 objektov) je pouZitelny
samoobsluzne pre osobu pouzivajicu invalidny vozik a v 42,86% (27 objektov)
je usposobeny na pouzitie osobou so zrakovym postihnutim. Prechody medzi miestnost'ami
v budove su bezbariérové (napr. bezbariérové prahy, automatické dvere, oznacenie plochy
podlahy v rdmci priestoru otvarania dveri kontrastnou farbou, velkost’ dveri umoznujica

vstup invalidného vozika) len v 90 budovach (43,90%) .

Z dat o fyzickej debarierizacii vyplyva, ze k debarierizacii objektov, v ktorych sa nachadza

vytah, v porovnani s rokom 2016, sa pristipilo len v minimalnej miere. K badatel'nej zmene
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prislo v pocte vytahov uspdsobenych na pouZitie osobou so zrakovym postihnutim, ich pocet

sa zvysil 0 12,66%

Prechody medzi miestnostami v budove sti bezbariérové (napr. bezbariérové prahy,
automatické dvere, oznacenie plochy podlahy v ramci priestoru otvarania dveri kontrastnou
farbou, vel’kost’ dveri umoziujuca vstup invalidného vozika)

Odpoved Pocet Percentualny podiel
Ano (Y) 90 43.90%

Nie (N) 115 56.10%

Bez odpovede 0 0.00%

V 131 objektoch (63,90% zo vsetkych objektov) sa nachddza priestor (napr. miestnost, sala
apod.) pristupny verejnosti, v ktorom sa realizuju kultirne podujatia (prezentacné
aj edukacné) alebo sa v nom poskytuju sluzby pre verejnost. V 74 z tychto objektov (56,49%)
sa nachddzaju schody, pricom v 34 objektoch nie je umozneny bezbariérovy vstup a pohyb
(45,95% z objektov, v ktorych sa nachadza priestor pristupny verejnosti, v ktorom sa realizuju
kultirne podujatia). Celkovo je bezbariérovy vstup do takéhoto priestoru a pohyb v fiom
umozneny v 40 (54,05%) budovach. V 46 budovach pristupnych verejnosti sa nachadza
koberec (25,11%). Az v 96,18%, ¢o je 126 objektov, nie su k dispozicii vodiace hmatové
linie.

113 objektov, ktoré sliiZia na organizovanie verejnych podujati a ponuku sluzieb (86,26%),
su bez vynimky pristupné 'udom v sprievode vodiaceho alebo asistenéného zvierata. Audio-
frekvencny slu¢kovy zosilniovaci systém (indkuéné slucky) nie st v interiéri k dispozicii

v 96,95%, tzn. v 127 objektoch.
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Svetelna technika v interiéri umoznuje osvetlenie timocnika slovenského posunkového jazyka
v 70 objektoch (53,44%). Vyhradenymi miestami pre OZP (najmi pre osoby pouZivajlice
invalidny vozik) disponuje 49 objektov, co je len 37,40%. Z celkového poctu objektov
ma k dispozicii hygienické zariadenie vyhradené pre OZP len 62 (30,24%).

Zhruba o vSetkych objektoch organizacie uviedli, Ze v ich interiéri nie je k dispozicii audio-
frekvencny sluckovy zosiliiovaci systém. Viac ako o tretine objektov organizacie uviedli,
ze vich interiéri svetelnd technika neumoziiuje osvetlenie tlmocnika slovenského
posunkového jazyka. Viac ako o polovici objektov organizacie uviedli, Ze v ich interiéri
nie su vyhradené miesta pre osoby so zdravotnym (najmi pre osoby pouzivajuce vozik).
V porovnani s rokom 2016, vyplyva, ze sa pocet verejne pristupnych objektov, v ktorych
sa nachadzaji schody, no nie je v nich umozneny pohyb, zvysil o 12,98%. Pocet objektov,
ktoré maju k dispozicii hygienické zariadenie vyhradené pre OZP sa zvysil o 15,52%.
ZvySeny pocet toaliet mozno vnimat' ako pozitivny dosledok obmedzeni vyplyvajucich
z pandémie, ked’ze boli verejné priestranstva dlhodobo zatvorené pre verejnost’ a institicie,

tak mali priestor na rekonstrukciu.

V objekte/budove sa nachadza hygienické zariadenie vyhradené pre OZP

Odpoved’ Pocet Percentualny podiel
Ano (Y) 62 30.24%

Nie (N) 143 69.76%

Bez odpovede 0 0.00%
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Do dotaznikového prieskumu bolo zapojenych aj 6 budov v sprave ministerstva. Do 4 z nich
je zabezpeCeny bezbariérovy pristup. Parkovacie miesto vyhradené pre OZP nemaju
k dispozicii 4 budovy. Doévodom je, ze ide o narodné kulturne pamiatky a/alebo budovy
nachadzajuce sa v historickych centrach miest. Bezbariérovost’ interiéru je zabezpecena

CiastoCne. Hygienické zariadenie vyhradené pre OZP sa nachddza v 3 budovéch.
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4. Debarieriza¢ny dlh v rezorte kultiary

Cielom prieskumu bola aj snaha o vycislenie, resp. komplexnu kvantifikaciu
debarieriza¢ného dlhu (¢i uz na urovni informacnej, alebo fyzickej), no z celkového hl'adiska
netreba opomenut ani ponatie konceptu napr. z hladiska l'udskych prav a diskriminacie.
Socidlna inklizia je jednym z prioritnych programov rozvojovej politiky v mnohych
krajinach, aupozornovaniec na problém a systematické nachadzanie  opatreni
(napr. zabezpecCenie finan¢nych prostriedkov) na jeho zlepSenie, by tak malo byt jednou

z hlavnych stratégii aj pre Slovensko.

Slovenska republika je viazand Dohovorom, ktorého cielom je presadzovat, chranit
a zabezpeCovat’ plné a rovnaké vyuZzivanie vSetkych T'udskych prav a zakladnych slobod
vSetkymi osobami so zdravotnym postihnutim a podporovat tUctu k ich prirodzenej
dostojnosti. Osoby so zdravotnym postihnutim zahfiiaju osoby s dlhodobymi telesnymi,
mentalnymi, intelektualnymi alebo zmyslovymi postihnutiami, ktoré v sucinnosti s roznymi
prekdzkami moézu branit ich plnému a UCinnému zapojeniu do zivota spolocnosti
na rovnakom zdklade s ostatnymi. K plnému a G¢innému zapojeniu osob so zdravotnym
postihnutim do vyuZivania kultirnych sluZieb je potrebné, aby Ministerstvo kultiry SR
odstrafiovalo bariéry, ktoré osobam so zdravotnym postihnutim brania rovnocennému
vyuzivaniu kultirnych sluZieb, ktoré poskytuje rezort kulttry.

Z realizovaného prieskumu vyplyva, Ze 30 organizécii zriadenych Ministerstvom kultary
spravuje 205 budov, pricom 116 z nich (57 %) su pristupné pre Sirokt verejnost’ a 118 z nich
st narodnymi kultGrnymi pamiatkami (58 %). Potreba debarierizacie sa vzt'ahuje na vsetky
budovy — aj tie, ktoré nie s pristupné pre Siroku verejnost’. Z prieskumu vSak vyplynulo,
ze organizacie v zriad'ovatel'skej pdsobnosti Ministerstva kultiry SR necitia  potrebu
investovat’ do debarierizacie tohto typu budov. Potreba debarierizacie budov, ktoré su zaroven
narodnymi kultGrnymi pamiatkami je rovnako velkd, ako pri inych budovach, avSak

v niektorych pripadoch modZze optimalne rieSenie skomplikovat’ ¢i predrazit’.

Debarierizacny dlh, ktory je tvoreny fyzickou debarierizaciou (vonkaj$ia, vnutorna,
prezentacnd) a informacnou debarierizaciou odhadujeme na 21,5 mil. eur (Tabulka 1).
Fyzicka debarierizdcia predstavuje subor opatreni, ktoré maji vSetkym osobam
so zdravotnym postihnutim umoznit’ fyzicky pohyb po kulturnej institacii spésobom, ktory
umoziuje zaZzitie ponukaného kultirneho statku. Konkrétne ide o vonkajSiu debarierizaciu,
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teda umoznenie vstupu do budovy pre osoby so zdravotnym postihnutim, vnutornej
debarierizacie, teda umoZnenie pohybu v interiéri budovy, anapokon o prezentacnu
debarierizaciu, teda o umoznenie vnimania kultirnej ponuky osoby so zdravotnym
postihnutim. Informacna debarierizdcia umoznuje aj poskytovanie informacii osobdm
so zdravotnym postihnutim, najmi cez rozhranie webového sidla institiicie. Debarierizacny
dlh predstavuje odhad na debarierizaciu celkovo potrebnych finan¢nych prostriedkov. Nejde
o sumu projektov pripravenych na realizaciu. Odhadované néklady boli vypocitané ako suma
odhadovanych nakladov z prieskumu doplnenad o odhad nakladov pre tie potrebné polozky,

pre ktoré v prieskume chybali finan¢né tdaje.

Tabulka 1 Debarierizacny dlh rezortu kultury

1. Vonkajsia debarierizacia 4528115 | 3. | Prezentacna debarierizacia 7432702
1.1 Parkovisko 652800 | 3.1 | Vnutorné schodisko 1765 000
1.2 Bezbarierovy vstup do budovy 3750315 | 3.2 | Hmatové linie 1389 501
1.3 Zavedenie spoloéného vchodu 125000 | 3.3 | AFSZ systém 1941 000
2. Vnitorna debarierizacia 9249751 | 3.4 | Vyhradené miesta pre OZP 1275300
21 Farebné zvyraznenie schodov 228450 | 3.5 | Svetelna technika 1061901
22 Oddychové plochy 337000 | 4. | Informacna debarierizacia 240 000
23 Bezbarierovost v interiéry 3173500 | 41 | Webové sidlo 79 000
24 Vytah pre OZP 180 000 | 4.2 | Debarierizicia podujati 161 000
2.5 Vytah pre zrakovo postihnutych 717 800

g:s g‘;ﬁg@gﬁgﬁged‘"dy 1 832 gg? Debarierizaény dih (1.+2.+3.+4.) 21 450 568
2.8 Hygienické zariadenie pre OZP 2515500

Zdroj: Vlastné spracovanie podla vysledkov prieskumu o stave fyzickej a informacnej debarierizacie v organizaciach v zriadovatel'skej
pdsobnosti Ministerstva kultury Slovenskej republiky.
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5. Zaver
5.1 Analyza prieskumu

Vysledky realizovaného prieskumu ukazuji, ze aktudlny stav debarierizacie organizacii
v sprave MK SR ma priestor na vyrazné zlepsenie. Debarierizacny dlh bol odhadnuty na 21,5
miliona eur. Z vysledkov aktudlneho prieskumu vyplynula neprijemnd skutocnost —
k debarierizovaniu institucii prislo len vo vel'mi nizkych ¢islach, teda stav organizacii
je takmer rovnaky ako pred 5 rokmi.

Optimalne by bolo, ak by organizacie v zriad’ ovatel'skej pdsobnosti ministerstva s celoStatnou
posobnostou, ktorych ¢innost’ je financovand zo Statneho rozpoctu, mohli sluzit' ako vzor
organizacidm inych zriadovatelov z verejnej i sukromnej sféry nielen v odbornych
¢innostiach, ktoré profesionalne vykonévaja, ale aj v spdsoboch spristupiiovania vysledkov
svojej prace vSetkym I'ud’om bez rozdielu.

Argumentom nedostatoc¢nej fyzickej debarierizacie v pripade narodnych kultirnych pamiatok,
historickych budov a objektov, ktoré sa nachddzaji v centrach miest a v pamiatkovych
zonach, st stavebno-technické dovody a dovody stvisiace s pamiatkovou ochranou
na udrzanie. Historické budovy a pamiatkové zony velmi Casto vznikali v case, ked
sa o debarierizacii nerozmyslalo. Pamiatky a lokality m6Zzu mat aj charakteristicki povahu
a osobitn hodnotu spojenu s fyzickymi vlastnostami, ktoré samy osebe brania pristupu.
Na zéklade toho mame dvojaku Ulohu: Jednou je znizit rdzne druhy diskriminacnych
prekazok, aby naSe kultirne dedi¢stvo mohlo byt vyuZivané ¢o najvacsim poctom l'udi a bol
ulah¢eny pristup pre OZP; druhou je zabranit' tomu, aby opatrenia zamerané na zlepSenie
pristupu viedli k zaniku nenahraditelnych hodn6t kultirneho dedicstva.

Dal§im &asto organizaciami uvadzanym argumentom nedostatoénej alebo chybajiicej fyzickej
debarierizécie je deficit financnych prostriedkov. Viaceré organizacie ako dovod chybajicej
fyzickej debarierizacie (resp. niektorého konkrétneho typu) uviedli, Ze budova nie je urcend
pre verejnost’. Predmetom prieskumu nebolo zistovanie, ¢i organizacie zamestnavaju OZP
(najmé osoby s fyzickym postihnutim vratane osdb vyuZzivajucich invalidny vozik), je vSak
nevyhnutné uvedomit’ si, Ze debarierizdcia priestorov nemd sluzit' len pre verejnost,
ale taktiez zamestnancom organizacie.

Realizovany prieskum ukézal, ze v oblasti pristupu ku kultire pre osoby so zrakovym
postihnutim je najvacS§im nedostatkom absencia hmatom spoznavatenych exponatov
v expoziciach a na vystavach chybajuce popisky a sprievodné texty v Braillovom pisme.

V prieskume sme sa napriklad stretli s nazorom, ze vystavy zaloZené na vizualnom vnimani
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vytvarného umenia a umeleckého remesla nemé zmysel doplinat’ popiskami v Braillovom
pisme. Ide o jasny priklad nedostatku znalosti v problematike a ddsledok nedostatocného
¢i absentujuceho vzdelavania zamestnancov a §tatutirov organizacii. Daldim $pecifickym
nazorom bolo, Ze organizicia nie je ,.Specializovand® pre l'udi so zrakovym postihnutim,
a nie su ich cielovou skupinou. V prieskume sme sa stretli aj s ndzorom, ze je rozsirenie
kultarnych aktivit pre OZP bezpredmetné. V dotazniku o fyzickej debarierizacii, sme sa stretli
s alarmujicimi ndzormi niekolkych organizacii, tykajucich sa otdzok o vstupe
do objektov/budov a pristupnosti podujati a sluzieb pre I'udi v sprievode vodiaceho alebo
asistencného zvierata. Niektoré organizacie uviedli v komentari Specifika ich organizacii,
ktoré zneli napr. ,,nie je mozné sa zucastnit’ so psom z hygienickych dévodov®, ,nie je
vhodny* alebo,, Nie je to mozné, nakol’ko zvierata by rusili koncert a mohli by ohrozit
ostatnych néavstevnikov.* Opéit’ sa tak potvrdzuje nasa skisenost’, Ze reprezentanti kultirneho
sektora si neuvedomuju, ze kultirne prava st l'udské prava a bezbariérovost’ je povinnym
zédkonnym atributom — nie nadStandardom.

V oblasti pristupu ku kultare pre osoby so sluchovym postihnutim sa ako najvyraznejsi
nedostatok javi uplnd absencia sprievodcov ovladajucich slovensky posunkovy jazyk.
Moznym rieSenim by bolo vytvorenie Specializovaného pracoviska pre spristupfiovanie
kultary pre osoby so sluchovym postihnutim a na podporu a rozvoj kultury nepocujicich.
Dobrou spravou je, ze v ramci nového Narodného programu rozvoja Zivotnych podmienok
0s0b so zdravotnym postihnutim (gestor MPSV SR) bola prijata uloha zriadit’ pracovisko
pre oblast’ starostlivosti o kulturu nepocujucich a dostupnosti kultiry pre osoby so sluchovym
postihnutim.*

Institcie taktieZ nedostatoCne reflektuju kultirne potreby l'udi s mentalnym a kognitivhym
postihnutim. Organizacie v zriad'ovatel'skej pdsobnosti ministerstva maju k dispozicii
minimédlne mnoZzstvo moderného technického rieSenia umoziujuceho pristup ku kultare
pre OZP (napr. vyuzivanie QR kdédov, moznost’ zapoziCania tabletu, audiosprievodcovia,
videosprievodcovia, vytahy prisposobené pre OZP), ktoré okrem tejto ciel'ovej skupiny moézu
ul’ahcit’ pristup aj rodinam s det'mi a seniorom, a zaroveil majui potencial zatraktivnit’ kultirne
podujatie ¢i sluzbu aj 'ud'om, ktori nemaju ziadne Specialne potreby. Neprijemnou spravou,
ktora plynie z vysledkov prieskumu, je skutoCnost, ze iba 62 z 205 budov (30,24%)

ma hygienické zariadenie vyhradené pre OZP. Priblizne o dvoch tretinach objektov

% https://rokovania.gov.sk/RVL/Material/27644/1
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organizacie uviedli, Ze sa v ich budove nenachadza hygienické zariadenie vyhradené pre OZP,
a potrebuju jeho vytvorenie.

Alarmujuca je nizka miera vzdeldvania, ktoré poskytuju alebo umoznuju organizacie svojim
zamestnancom Vv tejto oblasti, ¢o moZzno opravnene povazovat za bazalnu pricinu
nedostatocnej az slabej debarierizacie organizacii v zriad’'ovatel'skej posobnosti ministerstva.
Pri nastavovani verejnych politik a implementacii opatreni smerujucich k debarierizécii
sa v praxi Casto stretdvame s nepochopenim a odmietanim principov inkluzivity kultiry.
Kedze zvySovanie povedomia a kompetencii pracovnikov organizacii v zriad’ovatelskej
pOsobnosti ministerstva je nevyhnutnym predpokladom budovania inkluzivnych institacii
na vSetkych urovniach, jeho d’alSou stcastou by mala byt priprava metodik v spolupraci
s odbornou verejnostou a zastupcami MK SR. Jednym z navrhovanych rieSeni je posilnenie

a systematizacia vzdeldvania Statutarov organizacii a odbornych pracovnikov v rezorte.

Vel'mi astym argumentom organizacii, preco nevyuzivaji konkrétnu formu spristupnenia pre
OZP, je konstatovanie, Ze ,,zo strany navstevnikov naSich podujati neboli vznesené
poziadavky na vyuzivanie uvedenych formatov. Z uvedenej suvislosti vyplyva hypoteticka
otazka, ¢i nie je vhodné, aby poziadavke predchadzala ponuka, teda aby insStiticia bola
proaktivna pri spristupfiovani kultiry. V zmysle pocetnosti (ponuky) je vel'mi nizka i miera
existujucich 3D modelov (zbierkovych predmetov aj inych artefaktov), ktoré je mozné
spozndvat’ hmatom. Muzeé a galérie v zriad'ovatel'skej pdsobnosti ministerstva tito moznost’
spristupfiovania expozicii a vystav vyuZivaju len v malej miere. Napriek uvedenym zisteniam
mozno v ramci celkového vyhodnotenia stavu ¢innosti 30 organizacii v rezorte kultiry
sledovat’ aj viaceré pozitivne priklady projektov, ktoré prikladne napliiiajii viziu inkluzivne;
kultirnej inStitucie. Slovenskd kniznica pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoci
zabezpecuje knizni¢né sluzby pre OZP na celom uzemi Slovenska (pocet kniZnic a pobociek
spolu, je 183).*° Cinnost’ tejto kniznice vyzaduje pre nasledujuce obdobie finanéné

a personalne posilnenie.

Slovensky filmovy ustav, ktoré¢ho 100% vydavatel'skej produkcie na DVD je pristupnych
pre osoby so zrakovym postihnutim a pre osoby so sluchovym postihnutim, je taktiez dobrym

prikladom informacnej debarierizacie pristupu ku kultire pre OZP, rovnako ako poskytovanie

40 Udaje za rok 2020
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vol'ného vstupného pre osoby pouZivajuce invalidny vozik na kazdé predstavenie v Statnej

opere v Banskej Bystrici.

Vo vseobecnosti mozno konstatovat, ze takmer vSetky organizicie v zriad’ovatelskej
pOsobnosti ministerstva sa postupne snazia zlepSovat pristupnost ku kultare pre OZP
a takmer vSetky planuju v buducnosti realizovat’ potrebné upravy a zmeny v oblasti fyzicke;j
aj informacnej debarierizacie. Nie vSetky aktivity (zvIast’ v oblasti informacnej debarierizacie)
vyzaduju velké investicie. Redlnou vyzvou vSak zostava prijatie opatreni spojenych
so zabezpecenim dostatoénych finan¢nych prostriedkov pre rezortné institicie, ktoré
z hl'adiska svojho postavenia patria ku kI'i€ovym hracom v spristupiiovani kultiry a umenia
pre vsetkych obCanov vratane osob patriacich k zraniteI'nym skupindm a ktoré¢ by z podstaty
svojej Cinnosti a celoslovenskej posobnosti mali nastavovat smerovanie a trendy
v jednotlivych oblastiach kultiry a umenia na néarodnej urovni — byt symbolickymi
vlajkovymi lodami v oblasti poskytovania pristupnych kultirnych sluzieb. Systematicky
finan¢ny nastroj na ich podporu v tejto oblasti vSak neexistuje. Vysledky prieskumu

naznacuju, ze jeho zavedenie je nalichavé.

5.2 Dal§ia &innost’ Ministerstva Kultiry SR v oblasti zabezpefenia a zlepSovania

pristupnosti kultiry pre osoby so zdravotnym postihnutim

Ministerstvo sa podiela na implementacii Dohovoru o pravach os6b so zdravotnym
postihnutim (d’alej len ,,Dohovor) a vykonava funkciu sekundarneho kontaktného bodu
pre vykonavanie Dohovoru — poskytuje st¢innost MPSVR SR, ktoré je gestorom
implementacie Dohovoru, a komunikuje s medzinarodnymi partnermi v OSN a EU. MK SR
poskytuje stcinnost’ podla aktualnych potrieb gestora. O téme systematicky komunikujeme
v ramci vyborov Rady vlady SR pre l'udské prava, narodnostné menSiny a rodovu rovnost’
a Rady vlady SR pre osoby so zdravotnym postihnutim. V kontexte rezortu kultury boli témy
pristupnosti a dostupnosti kultary a inkluzivnej kultiry Siroko diskutované v ramci
samostatného workshopu konferencie k priprave Stratégie rozvoja kultury a kreativneho

priemyslu do roku 2030.

Ciastocne sa plnia ulohy z interného materialu Opatrenia na zabezpecenie a zlepSenie pristupu

ku kultire pre osoby so zdravotnym postihnutim (fyzickd a informa¢na debarierizacia).
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Ciel'om prijatia opatreni bolo otvorit’ cestu vySsej miere implementacie Dohovoru v rezorte
kultary a prispiet’ nielen k zabezpeceniu a zlepSeniu pristupnosti kultary pre OZP. V rokoch
2020 — 2022 sa tento ciel’ darilo napliiat’ iba ¢iastoéne. Do implementaéného planu zasiahla
pandémia, prijaté protipandemické opatrenia, nevyhnutnost’ sustredit’ vykon ministerstva
na rieSenia akutnych problémov v kultirnom sektore. Hoci sa implementacia opatreni
nevyvijala podl'a povodnych zdmerov, nad ich ramec sa v roku 2020 podarilo ministerstvu
vytvorit’ Slovenskll autoritu pre Braillovo pismo v Slovenskej kniznici pre nevidiacich Mateja
Hrebendu v Levod& (s uginnostou od 15. decembra 2020).*' Ministerstvo tieZ poskytlo
priestor Dvorany na sldvnostny podpis deklaracie o kodifikacii slovenského posunkového

jazyka (23. september 2020).%

Ministerstvo v roku 2021 realizovalo prieskum tykajici sa debarierizacie v prostredi
registrovanych cirkvi a nabozenskych spolo¢nosti, ktory reaguje na ulohy Statnej politiky
v tejto oblasti. Cielom bolo zmapovat’ trendy a celkovy stav, pri€om iSlo o prvy prieskum
takéhoto druhu v Slovenskej republike. Prieskum sa zaobera fyzickou debarierizaciou budov
vo vlastnictve alebo v sprave cirkvi, ako aj spristupfiovanim informacii osobam

so zdravotnym postihnutim.*?

ZlepSenie pristupu osobdm so zdravotnym postihnutim k obsahom a informaciam v ramci
televiznych programovych sluzieb a audiovizudlnych medidlnych sluZieb na poZiadanie
zabezpec€ilo ministerstvo kultiry prostrednictvom novej pravnej Upravy — zédkona ¢. 264/2022
Z. z. o medialnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zékonov (zékon o mediadlnych
sluzbach), ktory zavadza postupné navySovanie programov s multimodalnym pristupom
vysielanych verejnopravnym vysielatelom a sukromnymi vysielateI'mi, priom vo vztahu
k verejnopravnemu vysielatelovi plati, ze od 1. 1. 2027 maji byt vSetky programy
sprevadzané titulkami pre osoby so sluchovym postihnutim alebo timocené do slovenského
posunkového jazyka alebo v slovenskom posunkovom jazyku a najmenej 50 % vSetkych

. , , , , , , c g . 44
vysielanych programov ma byt’ sprevadzanych hlasovym komentovanim pre nevidiacich.

! https://rokovania.gov.sk/RVL/Material/25611/1; https://www.skn.sk/sabp

2 https://www.culture.gov.sk/ministerstvo/medialny-servis/aktuality-ministerstva-kultury/slovensky-posunkovy-jazyk-je-
oddnes-kodifikovany/

“ https://www.culture.gov.sk/wp-content/uploads/2022/05/Debarierizacia_CaNS-1.pdf

* https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2022/264/20220801
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Ministerstvo vroku 2021 pilotne otvorilo vramci dotatného programu Kultura
znevyhodnenych skupin (d’alej len ,,DP KZS*) novy podprogram Fyzicka debarierizacia,
v ktorom je podpora zamerana na odburavanie fyzickych bariér a na podporu pristupnosti
kultary pre OZP — na zlepSenie pristupnosti kultirnej infrastruktary a lokalit kultirneho
dedi¢stva pre OZP s preferenciou samoobsluznych rieSeni a univerzalneho dizajnu (napr.
bezbariérové vstupy, bezbariérové ploSiny a vytahy, bezbariérové hygienické zariadenia,
vodiace hmatové linie, orientacné napisy v Braillovom pisme a pod.). O poskytnutie dotacie
v podprograme 2.5 Fyzicka debarierizacia mohli v roku 2021 poziadat’ vysSie izemné celky,
obce a organizacie vich zriadovatel'skej posobnosti; v roku 2022 bol okruh ziadatelov
roz§ireny aj o registrované cirkvi andbozenské spolocnosti a pravnické osoby, ktoré
odvodzuju svoju pravnu subjektivitu od cirkvi alebo ndbozenskej spolo¢nosti. V roku 2021
bolo v danom podprograme rozdelenych 127 752 € na 9 projektov; vroku 2022 boli
podporené dva projekty sumou 42 408 €.

V roku 2022 pribudol v DP KZS samostatny podprogram 2.6 Informacnéd debarierizécia,
ktory vznikol od&lenenim z povodného podprogramu 2.1 Zivé kultara a jej spristupiiovanie.
V ramci tohto podprogramu je podpora zamerana na odburavanie informaénych bariér
a pristupnosti kultiry pre OZP — na zlepSenie pristupnosti kultury, umenia a kultirneho
dedi¢stva (napr. digitalizacia alebo iné nové technoldgie, vyuzitie QR kdédov; popisky
v Braillovom pisme; interaktivne exponaty a popisky vo formate easy-to-read; hmatom
pristupné exponaty — 3D exponaty, artefakty alebo kopie zbierkovych predmetov, mapy,
obrazy, 3D modely; audiokomentare pre osoby so zrakovym postihnutim a videokomentare
pre osoby so sluchovym postihnutim (okrem oblasti audiovizie); titulkovacie zariadenia,
tlmocenie do slovenského posunkového jazyka; zavddzanie audiofrekvencného slu¢kového
zosiliiovacieho systému v koncertnych a divadelnych salach a kinosalach a pod. V prvom
roku fungovania tohto podprogramu bolo prerozdelenych 81 310 € na 10 projektov.

Pre zefektivnenie podpory inkluzivnych a interaktivnych projektov v oblasti kultiry osob
so zdravotnym postihnutim a inak znevyhodnenych skupin obyvatel'stva, by sa mal DP KZS
z MK SR pretransponovat’ do verejnopravneho fondu, a vytvorit’ samostatné¢ podprogramy
vramci jeho Struktiry podpory, a zaroven nastavit sledovania v ramci transverzalnych
aspektov v inych programoch. Toto rieSenie bude rozpracované v ramci implementacie

pripravovanej Stratégie rozvoja kultirneho a kreativneho priemyslu do roku 2030.
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V roku 2021 zverejnilo MK SR ako sprostredkovatel'sky orgdn pre Integrovany regionalny
operacny program vyzvu na predkladanie Ziadosti o poskytnutie nenavratného finan¢ného
prispevku na podporu udrzatel'nosti a odolnosti kultrnych instittcii v stvislosti s pandémiou
COVID-19 (REACT-EU).* Podmienkou poskytnutia nenavratného finanéného prispevku
bolo o. 1. aj naplnenie indikatora miery zabezpeCenia bezbariérového pristupu o0séb

so zdravotnym postihnutim k vysledkom projektu.

> https://www.culture.gov.sk/operacne-programy-strukturalne-fondy/irop-3/irop-po7-react-eu/vyzva-react-eu/
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