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UuvoD

Kazdy ¢lovek ma svoju dostojnost a hodnotu. Jednym zo spGsobov,
ako vnimat hodnotu kazdého jednotlivca, je wuznanie a
reSpektovanie jeho ludskych prav. NaSe prava su vsak casto
poruSované, najmd ak sme umiestneni v segregovanych
institucidch, ak celime predsudkom, alebo ak musime neustdle
zapasit s réznymi bariérami.

Dohovor o prdvach os6b so zdravotnym postihnutim (dalej len
,Dohovor”) je medzinarodna zmluva, ktorej cieflom je ,podporovat,
chradnit a zabezpecit plné a rovnaké vyuZivanie vsetkych ludskych
prdv a zdkladnych slobéd vsetkymi osobami so zdravotnym
postihnutim a podporovat reSpektovanie ich prirodzenej
dbéstojnosti“. Text Dohovoru bol prijaty Valnym zhromaZdenim OSN
v roku 2006 a na Slovensku nadobudol platnost dria 25. juna 2010.
Dohovor pokryva Siroké spektrum prav od prdva na Zivot, pristupu
k spravodlivosti a rovnosti pred zakonom az po pravo na vzdelanie,
nezavisly Zivot, zamestnanie a primeranu Zivotnu Uroven. Na osoby
so zdravotnym postihnutim sa ma prihliadat ako na aktivnych
¢lenov spolocnosti, ktori st nositelmi prav a ktori si schopni viest
svoj vlastny a nezavisly Zivot.

Pre ludi so zdravotnym postihnutim je velmi délezita bezbariérova
pristupnost fyzického prostredia, lebo v nepristupnom prostredi
nie je mozné naplnat ludské prava garantované v Dohovore.

Tato metodika je zamerand na vysvetlenie zakladnych principov
univerzalneho navrhovania a bezbariérovej pristupnosti kulturnych
zariadeni, ktoré vychadzaju zo stavebnej legislativy a z Dohovoru
o pravach os6b so zdravotnym postihnutim, najma z ¢lanku 9
Pristupnost a €lanku 30 Uéast na kultirnom Zivote, rekredcii,
zdujmovych aktivitdch a Sporte.

V metodike sa Casto pouzivaju pojmy suvisiace s bezbariérovou
pristupnostou a univerzdlnym navrhovanim, ktoré su v Uvodnej
Casti objasnené. Rovnako su tu uvedené rbéznorodé naroky
uzivatelov na prostredie kultirnych stavieb, najma zakladné
pozZiadavky na tvorbu bezbariérového prostredia v kontexte
debariérizacie existujucej kultdrnej infrastruktary. V nosnej ¢asti su
uvedené konkrétne stavebno-technické poZiadavky na jednotlivé
Casti alebo prvky prostredia kultirnych stavieb, ktoré vychadzaju z
poziadaviek stavebnej legislativy. Zdasadné pozZiadavky su
premietnuté aj do obrazkov a fotografii, aby boli dostatoéne
zrozumitelné pre Studentov, ako aj pre odbornu a laickl verejnost.

V zdvereénej Casti metodiky su zverejnené pozitivne priklady
odstranovania exitujucich architektonickych bariér. V prilohe
metodiky su tzv. kontrolné harky, ktoré moziu byt vhodnou
pomoéckou pri kontrole suladu jednotlivych navrhovanych rieseni
s platnou stavebnou legislativou.



1. INKLUZIVNA KULTURA

Prava na ucast na kultirnom Zivote, rekreacii, zaujmovych
aktivitdch ana Sportovych aktivitdch sa uvadzaju v mnohych
[udsko-pravnych dokumentoch, najma vo VSeobecnej deklaracii
[udskych prav, v Medzindrodnom pakte o hospodarskych,
socidlnych a kulturnych prdvach, ale aj v Dohovore o prdvach
dietata, ktory uznava pravo dietata na odpocinok a volny cas, na
zapdjanie sa do hier, do volnocasovych aktivit primeranych veku
dietata a na slobodnu tcast na kultirnom Zivote a umeni.

Kultura, umenie, rekredcia, volny ¢as a Sportové aktivity
zohravaju velmi doélezitad ulohu pri budovani inkluzivhych
komunit. Uvedené aktivity mozu zahfnat jednotlivcov, malé
skupiny, timy alebo celé komunity a su relevantné pre ludi r6zneho
veku, schopnosti a urovni zruénosti. Ucast na kultdrnych,
rekreacnych, volnocCasovych a S$portovych aktivitich méze byt
jednou z mala prilezitosti, ktoré maji ludia so zdravotnym
znevyhodnenim, aby sa zapojili do spolocenského Zivota mimo
svojej najblizsej rodiny.

Nevyhnutnym predpokladom zmysluplnej UGéasti os6b so
zdravotnym postihnutim na kultdrnom Zivote, cestovhom ruchu,
Sporte a volnocasovych aktivitdch je implementacia Dohovoru,
najma c¢lanku 9 Pristupnost aj ¢lanku 21 Sloboda prejavu a
presvedcenia a pristup k informaciam.

ROZMANITOST



Stratégia kultury a kreativneho priemyslu SR 2030

UzZ vo vizii tejto stratégie sa hovori o [udskej rozmanitosti: ,Preto
potrebujeme respektovanu kulturu, ktord spdja rozmanitych fudi a
prispieva ku kvalitnému a zmysluplnému Zivotu vsetkych”. VV rdmci
globdlneho ciela sa uvadza aj uloha: ,Verejné kulturne institucie
budu fyzicky a informacne bezbariérové a zlepsi sa dostupnost
kultury pre vsetky skupiny obyvatelov.”

Strategicky ciel' 5 — Inkluzivna kultura: (str. 47)

,,Pri zvysovani dostupnosti kultury musi kulturna politika zabezpecit
dostupnost a pristupnost kultury pre vsetkych. Vsetci maju dostat
priestor tvorit, prezentovat a participovat na kultire celej
spolocnosti, a zdroveri rozvijat kulturu, ktord je autentickd,
zrozumitelnd, reflektujuca témy a Zivotné situdcie, ktoré su im
blizke. Na jednej strane je cielom ministerstva dosiahnutie
maximdlne moZnej fyzickej a informacnej bezbariérovosti
kulturnych institucii. Obnova budov a modernizdcia ich vybavenia
tieZ musi zahrriat zabezpecenie komplexnej debarierizdcie. Na
druhej strane je sucastou tohto ciela vzdjomné spozndvanie,
rozvijanie dialdgu a porozumenia medzi vsetkymi ludmi.”

Cielovy stav 2030: (str. 50) Ministerstvo prijme subor
nadvdézujucich a komplementdrnych opatreni na zlepsenie
pristupnosti ku kulture a kulturnej infrastrukture pre osoby so
zdravotnym postihnutim, bezbariérovost kulturnej infrastruktury a
pristupnost  kulturnych obsahov pre osoby so zdravotnym
postihnutim (pre nevidiacich a osoby so sluchovym postihnutim).

Dohovor o pravach osoéb so zdravotnym postihnutim (DoPOZP)

V élanku 30 (Ucast na kultirnom Zivote, rekredcii, zaujmovych
aktivitadch a Sporte) uvadzaju tieto povinnosti:

e Povinnost Stdatov prijat opatrenia na zabezpecenie
bezbariérového pristupu na miesta, kde sa konaju kulturne
podujatia. Patria sem napriklad divadla, muze3, kina, kniznice
a sluzby cestovného ruchu. V rdmci moznosti sa povinnost
vztahuje aj spristupnenie pamiatok a lokalit narodného
kulturneho vyznamu.

e Prdvo oséb so zdravotnym postihnutim rozvijat a uplatriovat
svoj tvorivy, umelecky a intelektudlny potencidal pre
individudlny aj spolocensky prospech. Je potrebné uznat, Ze
osoby so zdravotnym postihnutim su plnohodnotnymi
ucastnikmi kulturneho Zivota, napriklad umelci, hudobnici a
herci.

e Povinnost stdatov zabezpecit, aby zakony na ochranu prdv
dusevného vlastnictva nepredstavovali neprimerané alebo
diskriminacné prekdzky v pristupe os6b so zdravotnym
postihnutim ku kultirnym materidlom. Tyka sa to napriklad
prekladov knih a inych materidlov do Braillovho pisma,
poskytovania audiokaziet, pouzZivania posunkového jazyka
alebo roznych foriem asistencnych technolégii pri umeleckych
vystupeniach.

e Prdvo o0s6b so zdravotnym postihnutim na rovnaké uznanie
a podporu ich kulturnej a jazykovej identity. Patri sem



napriklad pravo pouZzivat posunkovy jazyk, pravo na uznanie a
podporu kultdry nepocujucich. ReSpektuje dostojnost osdb so
zdravotnym postihnutim, ktoré sa povazuju za sucast kulttrnej
alebo jazykovej mensiny, ako su napriklad niektori ¢lenovia
komunity nepocujucich.

Povinnost statov podporovat zaélenenie oséb so zdravotnym
postihnutim do beZnych Sportovych aktivit. Tento pristup
uprednostiiuje inkluzivny pristup, kde maju osoby so
zdravotnym postihnutim rovnaky pristup k Sportovym a
rekreaénym zariadeniam (napriklad detské ihriskd, plavarne,
kupaliskd, Sportové haly...).

Prdva oséb so zdravotnym postihnutim organizovat, rozvijat
sa a zucastriovat sa na Sporte a rekredcii s inymi osobami so
zdravotnym postihnutim, vrdtane aktivit organizovanych
Specidlne pre osoby so zdravotnym postihnutim. Tyka sa to
hlavného prudu Sportovych arekreaénych aktivit, ako aj
Sportu Specifického pre osoby so zdravotnym postihnutim.
Prdavo o0s6b so zdravotnym postihnutim na pristup a
vyuzZivanie zariadeni cestovného ruchu. To by okrem iného
zahrnalo muzead, kind a hotely, trajekty a vyletné lode.

Prdvo deti so zdravotnym postihnutim hrat sa a zucastriovat
sa na rekreacnych, volnocasovych a sportovych aktivitdch v
Skolskom systéme. To zahfia aj pristup na detské ihriska v
komunite a adaptivnu telesnu vychovu na skolach.

KH - INKLUZIVNE KULTURNE ZARIADENIE ano nie

Kultirne zariadenie nevylucuje Ziadnu skupinu uzivatelov

Bezbariérovo pristupné a uzivatelné su vsetky priestory
urcéené pre navstevnikov

Kultirne zariadenie umozni zamestnavat aj osoby so

zdravotnym postihnutim

Kazdy navstevnik moze participovat na aktivitach aktivne ako
ucinkujuci alebo pasivne ako divak

Informacie su sprostredkované aj v alternativnych formatoch,

napriklad Braillove pismo, zvacsené pismo, [ahko

zrozumitelny jazyk, zvukova nahravka)

Webové stranky zariadenia su pristupné pre osoby so
zrakovym postihnutim (pravidla pre pristupnost webového
obsahu WCAG)

Webové stranky zariadenia podrobne informuju o stave
bezbariérovej pristupnosti budovy / zariadenia (hodnotenie
pristupnosti, virtualny sprievodca)

Kazdé podujatie je pristupné aj pre navstevnikov so

Specifickymi  potrebami  (pouZitie indukénej  slucky,

transkriptora, tlmocenie do posunkového jazyka)

Na spristupnenie narodnych kultirnych pamiatok sa

primerane pouZiju prvky bezbariérovej pristupnosti,

optimalne v spolupraci sodbornikom na univerzalne

navrhovanie

I O e I O e O A e R A R I N
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1.1 ZAKLADNE POJMY

Diverzita (rozmanitost) je akdkolvek dimenzia, ktorou mozeme
rozlisit skupiny a ludi navzajom. Ide o vedomé prijatie faktu, Zze sme
ako ludia réznorodi v zmysle veku, pohlavia, etnicity, ndbozZenstva,
zdravotného postihnutia, sexudlnej orientacie, vzdelania i
narodnosti (Vagaska, 1., Pavlickovd, Z., Kovacova, Z., 2020).

Integracia (socidlna integracia) znamena ucast vsetkych fudi v
ustrednych oblastiach spolocenského Zivota s takmer rovnakymi
moznostami (Filsinger, D., 2019). Integracia pripusta aj osobitné
rieSenia, ktoré pomahaju zaclenit minoritu do Zivota komunity,
akceptuje napr. dudlny systém vzdeldvania Ziakov so zdravotnym
postihnutim (Specidlne i beziné Skoly).

Inklazia (zaclenenie) znamena vytvorenie bezpecného a
reSpektujuceho prostredia, ktoré prijima ludi takych, aki su.
Predpokladom tejto spolo¢enskej a kulturnej akceptacie a rovného
zaobchadzania je vzajomné porozumenie a tolerancia. Vysledkom
uspeSného inkluzivneho pristupu je pocit, Zze ,zapadam” do
spolo¢nosti (Vagaska, 1., Pavlickova, Z., Kovacova, Z.,2020).

Inkluzivna kultdra - cielom je prispievat ku kultirnej a socidlnej
inkldzii mensin s dérazom na systematické udrziavanie a rozvoj
mensinove] identity, podstatnej pre kultdrnu diverzitu (Stratégia
kultdry a kreativneho priemyslu SR 2030, str. 47). Inkluzivna kultura
podporuje uznanie, pochopenie a reSpektovanie rozdielov v
kultdrnom prostredi.

Inkluzivne kultirne zariadenia umoziuju nielen bezbariérovu
pristupnost prostredia, ale aj zmyslovu a kognitivnu pristupnost
kulturnych aktivit a produktov kultiry so zohladnenim réznych
schopnosti navstevnikov, ako aj ich r6znorodych zaujmov.
Poskytuju tieZ mozZnosti sebarealizacie a aktivne] participacie na
kulturnom diani pre vSetkych fudi.

Pristupnost je zabezpecenie rovnakého a rovnocenného pristupu k
fyzickému prostrediu, k doprave, k informaciam a komunikacii
vratane informacénych a komunikaénych technoldgii a systémoy,
ako aj k dalSim prostriedkom a sluzbdm dostupnym alebo
poskytovanym verejnosti. Pristupnost je nutnd podmienka pre
nezavisly spésob Zivota fudi (vychadza z DoPOZP, ¢lanok 9).

Komunikacia je jazyk, zobrazenie textu, Braillovo pismo, zvaésené
pismo, pristupné multimédia, ako aj pisané, zvukové, jazykovo
jednoduché, preddéitavané, augmentativne a dalSie alternativne
spoOsoby, prostriedky a formaty komunikacie vratane pristupnych
informacénych a komunikaénych technoldgii (DoPOZP, ¢lanok 2).

Informacia - ziskanie vSetkych verejnych informdcii v pristupnych
formatoch; oznamy, spravy a iné informacie mozno sprostredkuvat
v roznych formach, vratane Braillovho pisma, zvacseného pisma,
timocenia do posunkového jazyka, formou hmatovych
(dotykovych) a fahko zrozumitelného jazyka (z angl. ,,easy to read”).
V stavebnom prostredi suvisia informacie aj s tvorbou orientacnych
systémov.



2. HUMANNO-CENTRICKE NAVRHOVANIE

Nielen clovek pdsobi na fyzické prostredie a svojou cinnostou ho
pretvara, ale aj samotné prostredie ma vplyv na kvalitu Zivota
¢loveka, lebo ovplyviiuje jeho psychicku a fyzicki pohodu a zdravie.
Vyznam tejto vzajomnej interakcie Cloveka a prostredia skima
humanno-centrické navrhovanie (angl. Human-centered Design).

Humanno-centrické navrhovanie zohladnuje diverzitu fudi, ich
rozmanité fyzické, psychické, kognitivne, kultirne a iné
rozdielnosti. , Cielom takejto tvorby je dosiahnut inkluzivne
prostredie, v ktorom maju mat vsetci ludia so svojimi rozmanitymi
ndrokmi a schopnostami moZnost rovnoprdvne pouZivat fyzické
prostredie, produkty, sluZzby a informdcie, a sucasne aktivne
participovat na spolocenskom diani“ (Cere$fiova, Z., 2017, str.5).

Pod humadanno-centrické navrhovanie moino zahrnut viaceré
metddy navrhovania, najma

¢ univerzalne navrhovanie (Universal Design),

¢ navrhovanie pre vsetkych (Design for All),
¢ inkluzivne navrhovanie (Inclusive Design),

ale aj napriklad uzivatelsky privetivé navrhovanie (People-Friendly
Design, User-Friendly Design), dizajn s prihliadnutim na ludské telo
(Body Conscious Design), participativne navrhovanie (Participatory
Design), alebo dizajn pre vsSetky vekové generacie (Life-span
Design, Transgeneration Design).

Aktivita je vymedzena pre urcitu
skupinu navstevnikov, napriklad
pre navstevnikov so zrakovym
postihnutim alebo so sluchovym
postihnutim.

PRIKLADY INTEGRACIE PRIKLADY INKLUZIE

Aktivita je organizovand spolocne
pre vSetkych ndvstevnikov, do
programu sa zapoja fudia

s roznymi schopnostami, kazdy si
najde nieco, ¢o ho zaujima....

Pri debarierizacii je vytvoreny
osobitny vstup pre navstevnikov
s telesnym postihnutim.

Pri debarierizacii je vytvoreny
novy spoloc¢ny vstup pre vsetkych
navstevnikov.

Vytvaranie osobitnych oddeleni,
priestorov, alebo vystav uréenych
Specialne pre osoby so zdravotnym
postihnutim, napriklad vystava pre
[udi so zrakovym postihnutim.

Vytvaranie takych priestorov,
programov alebo vystav, ktoré su
pristupné pre vsetkych, Specifické
poZiadavky niektorych skupin su
integrované priamo do navrhu.

Navstevnik sa musi prisposobit
prostrediu, navstevnik so ZP ¢asto
potrebuje pomoc osobného
asistenta pri prekonani bariér,
alebo sa do niektorého priestoru
vObec nedostane.

Prostredie je flexibilné

a adaptabilné, dokdaze sa
prispdsobit navstevnikom —
takéto prostredie dokazu
navstevnici so ZP ¢asto pouzivat
samostatne.

BEZBARIEROVE NAVRHOVANIE

UNIVERZALNE NAVRHOVANIE




2.1. PRECO JE PRISTUPNOST DOLEZITA?

NajvacSou skupinou ludi, ktori maju rézne zdravotné postihnutia,
st ludia vo veku nad 65 rokov, pricom v dosledku starnutia
populacie skupina tejto cielovej skupiny velmi rychlo narasta.
Ministerstvo financii SR uvddza progndzu, Ze ,Slovensko bude
patrit medzi najrychlejSie starntce krajiny vEU a ,starnutie
populdcie bude najrychlejsie medzi rokmi 2040 a 2060, kedy sa do
post produktivneho veku presunu silné populacné rocniky 70. a 80.
rokov*. Statisticky Urad SR od roku 2017 monitoruje socidlnu
situdciu 0sbéb so zdravotnym postihnutim (ZP).

Tabulka ¢. 1 — Vekovd Struktira oséb so zdravotnym postihnutim a bez
zdravotného postihnutia, tdaje v % (Zdroj: SU SR, 2023, Tabulka ¢. 2.2.8)

Indikator EU SILC 2016 EU SILC 2017 EU SILC 2018
soZP bez ZP so ZP bez ZP so ZP bez 7P
16 - 24 rokov 30 16.8 29 16.6 28 159
25 - 44 rokov 148 472 167 474 159 474
45 - 64 rokov 397 291 384 292 387 291
65 a viac rokov 425 68 419 68 426 76

Zdroj: SU SR, EU SILC UDB 2016-2018
%

Indikator EU SILC 2019 EU SILC 2020 EU SILC 2021
so /P bez 7P so /P bez ZP so /P bez ZP
16 - 24 rokov 27 154 20 130 18 149
25 - 44 rokov 153 476 151 459 16.1 452
45 - 64 rokov 390 288 365 306 384 30.0
65 a viac rokov 430 82 464 105 438 99

Zdroj SU SR, EU SILC UDB 2019-2021

Tabulka €. 2 - Podiel 0s6b so ZP a podiel domdcnosti, v ktorych Ziju osoby so ZP,
tdaje v % (zdroj: SU SR, 2024, Tabulka 2.1)

%
Indikator EUSILC | EUSILC | EUSILC | EUSILC | EUSILC | EUSILC
2017 2018 2019 2020 2021 2022
podiel 0s0b 33 30.7 EIR 30.2 30.3 305
podiel doméacnosti 538 531 539 518 51,7 531

Zdroj- U SR, EU SILC UDB 2017-2022

Na Slovensku ma 30 % populdcie r6zne zdravotné postihnutia
(pozri tabulku ¢.2). Viaceré ekonomické Studie preukazali, Ze
nerieSenie problematiky fudi so zdravotnym postihnutim prinasa
$tatu ekonomické straty (S.Buckup, 2010; Banks, L.M. and Polack,
S., 2014).

spolocenskych aktivitich anemaju dostatok ekonomickych

Ak nemaju tito ludia moZnost participovat na

prilezitosti na ziskavanie vlastnych zdrojov, stavaju sa odkazani na
pomoc $tatu, ¢asto upadaju do chudoby. Bezbariérova pristupnost
prostredia asluzieb je jednou zhlavnych podmienok
plnohodnotného zaclenenia l'udi so zdravotnym postihnutim do
Zivota spolocnosti.

K priaznivcom pristupného prostredia je vSak okrem osb6b so
zdravotnym postihnutim potrebné pripoditat aj rodi¢ov s malymi
detmi, ktori pouZzivaju detské kociky, cestujucich, ktori majua tazka
batozinu, prevadzkovatelov budov, ktorym bezbariérova
pristupnost ulahcuje prevadzku a zasobovanie a podobne. TakZe tu
uz mozno hovorit 0 50 % populacie, pre ktorych bezbariérovost
vyznamne ulah¢i pouzivanie prostredia.



Pristupné prostredie

. Nevyhnutnost pre 10 - 30 % ludi

‘ Vhodna pomdcka pre 50 % fudi

Q Vacsi komfort pre 100 % ludi

Pristupnost je pravne vymozZitelnd na zdklade ustanoveni
narodnych aj medzindrodnych pravnych predpisov v oblasti
[udskych prav (alebo tykajucich sa ochrany fudskych prav a
zdkladnych slob6d). Obcan, ktory sa citi byt diskriminovany z
dévodu, Ze prostredie, doprava, produkty, informacie, komunikacia
alebo sluzby nie su pre neho bezbariérovo pristupné, moze sa na
Slovensku domahat ochrany svojich prav na zaklade Zakona o
rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred
diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(antidiskriminacny zakon), alebo na zadklade uZz spomenutého

Dohovoru o pravach os6b so zdravotnym postihnutim.
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PoZadovana inkluzia ludi so zdravotnym postihnutim do komunity
suvisi najma s identifikdciou a odstranenim bariér spolocenskych,
fyzickych, informacénych, komunikacnych ainych. Tiez je velmi
dolezité, aby sa pri navrhovani novych stavieb alebo produktov, ako
aj pri poskytovani sluzieb nevytvarali nové bariéry.

Pri navrhovani a debarierizacii stavieb sa odporuca aplikovat
principy univerzalneho navrhovania (Universal Design), lebo tato
tvorba zohladiiuje rb6znorodé ndroky uzivatelov prostredia,
produktov a sluzieb. Univerzalne navrhovanie ,pripusta, Ze Zivot
kaZzdého z nds podlieha zmendm; mdme na mysli tie postupné,
pomalé a pritom nezvratné zmeny, akymi su procesy dospievania
a starnutia, ale i tie dramatické a ndhle, ktoré zmenia nds Zivot

v Stastnom, Ci prdve nestastnom okamihu” (Samova, 2007, str. 15).

Univerzalne navrhovanie je taky pristup k tvorbe prostredia,
ktory pripusta, Ze Zivot kazdého z nas podlieha zmenam,
maximalizuje mnozstvo [udi, ktori m6zu uZivat budovy, vyrobky
a celé prostredie vytvarané ludskou ¢innostou... (Samov4, 2008)

Univerzdlne navrhovanie je navrhovanie vyrobkov, prostredi,
programov a sluzieb tak, aby ich mohli vyuZivat v najvécsej
moZnej miere vsetci ludia bez nevyhnutnosti uprav alebo
Specidlneho dizajnu; ,univerzdlne navrhovanie” nevylucuje
asistencné zariadenia pre urcité skupiny oséb so zdravotnym
postihnutim, ak je to potrebné (DoPOZP, cldnok 2).



2.2. UNIVERZALNE NAVRHOVANIE

Univerzélny dizajn je stratégia, ktorej cielom je navrhovat produkty
a prostredia,
konceptu univerzalneho navrhovania je zjednodusit Zivot kazdého

ktoré dokazu pouzZivat vsetci ludia. Zamerom
¢loveka tym, Ze vybudované prostredie, produkty a sluzby budu pre
vSetkych rovnako pristupné, pouzitelné a zrozumitelné. V dosledku
toho sa wuniverzdlny dizajn stava neoddelitelnou sucastou

architektury a dizajnu zastavaného prostredia.

Z definicie univerzadlneho navrhovania je zrejmé, Ze sa nejednd
o navrhovanie pre osoby so zdravotnym postihnutim, ale o
navrhovanie pre ,vSetkych [udi“. Ak je potrebné, moézZu sa
v niektorych pripadoch pouZit ,asistenéné zariadenia” pre urcité
skupiny uzivatefov, napr. pomocky na prekonanie bariér v

stavebnom prostredi, pomocné naclvacie systémy pre
navstevnikov so sluchovym postihnutim, orientacné pomocky
alebo Specidlne softvéry a pre ludi so zrakovym postihnutim a

podobne.

Univerzalne navrhovanie je vy$Sim stupfiom bezbariérového
navrhovania, pretoze zohladfuje roznorodé naroky ,vSetkych
ludi“ a redukuje potrebu Specialnych rieseni alebo priestorov pre
urcité skupiny osob (napr. osobitné rieSenia pre osoby na voziku).

Sedem principov univerzalneho dizajnu bolo vyvinutych v roku
1997 pracovnou skupinou na univerzite v Severnej Karoline, kde
skupinu vyskumnikov viedol architekt Ron Mace.
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Univerzalne navrhovanie a
inkluzivna kultura

Pristupné Pristupné Pristupné
sluzby prostredie informacie
pre vsetkych pre vSetkych pre vsetkych

Univerzalne navrhovanie sa odporuca aplikovat aj pri
debarierizacii kultdrnych zariadeni, aby bolo mozné naplnit
DoPOZP ¢ldnok 30 Ucast na kultirnom Zivote, rekredcii,
zaujmovych aktivitach a Sporte.

»Prax v zahranic¢i i u nds potvrdzuje, Ze koncepcné riesenie
ndrokov uplatriovania univerzdlneho navrhovania neznamend
popierat ochranu pamiatok alebo stratu ich pamiatkovych
hodnét.
spolocenského zdujmu je otvorend otdzka, pri ktorej nie je

Vyvazenost ndrokov a zdujmov oboch sfér

mozné poskytnut jediné riesenie”. (Polomovd, 2023, str. 17)



SEDEM PRINCIPOV UNIVERZALNEHO NAVRHOVANIA:

(autori prisposobili pre potreby tvorby kulturnych zariadeni)

Prvy princip: Rovnocennost v pouzivani
(Equitable Use)

poskytnut vsetkym fudom rovnocenné moznosti pouzivania
produktov a prostredia — pokial je to mozné identické (vSetci
vstupuju cez hlavny vstup), pripadne ekvivalentné formy,

na prekonavanie vyskovych rozdielov navrhovat vytahy
alebo rampy s vhodnymi parametrami, aby ich mohli
rovnocenne pouzivat vsetci navstevnici; Sikmé schodiskové
ploSiny nie s vhodné a rovnocenné pre vsetkych ludi,
vyhnut sa segregovaniu alebo stigmatizacii uZivatelov,
nevytvarat osobitné priestory a programy pre navstevnikov
so zdravotnym znevyhodnenim,

urobit opatrenia na zaistenie sukromia, bezpecnosti a
ochrany rovnocenne pre vSetkych uzZivatelov, napriklad
poskytnut sukromie pri prezliekani v spolo¢nej Satni pre
ucinkujucich, moznost zamknutia priestoru,

informacné pulty musia byt navrhnuté tak, aby umozriovali
vizudlny kontakt a bezbariérovd komunikaciu so vsetkymi
navstevnikmi, napriklad pult ma aj zniZzenu cast, ktora je
vhodna pre nizkych ludi alebo pre ludi na voziku,
umoziujuce prostredie, v ktorom sa kazdy citi zacleneny,
sebavedomy a kazdy defi mbze byt skutocne sam sebou.

12

Druhy princip: Flexibilita v pouzivani
(Flexibility in Use)

prispdsobit prostredie aktualnym alebo individudlnym

potrebdm ndvstevnikov; napriklad pouZitie vySkovo
nastavitelnych prvkov, posuvnych deliacich stien, alebo
interiérovych kontajnerovych prvkov,

preferuje sa lahky nabytok, aby sa dal usporiadat do réznych
zostdv, napriklad nepocujuci ludia preferuju usporiadanie
sedenia do tvaru polkruhu alebo kruhu s moznostou lepsieho
vzajomného vizualneho kontaktu,

poskytnut  navstevnikom moZnost vyberu sp6sobu
pouzivania prvkov, napriklad ovladanie dotykom, hlasom,
alebo pomocou mobilnej aplikacie,

zohladnit lavoruké a pravoruké pouzivanie prvkov, napriklad
schodiskd a rampy musia mat drzadla na obidvoch stranach

ramien.

Treti princip: Jednoduché a intuitivne pouzivanie

(Simple and Intuitive Use)

navrhovat jednoduché, logické a prehladné dispozicné
rieSenie s dostatocne Sirokymi chodbami bez prekazok
zasahujucich do priechodnej Sirky chodby,



eliminovat zloZité a neprehladné rieSenia, napriklad
v priestoroch sa musia vediet navstevnici lahko orientovat,
mbZe sa pouzit napriklad farebné kddovanie priestorov alebo
vodiace linie,

odstranit/redukovat blikanie a odlesky — nie je vhodné
pouZivat povrchové materialy s vysokym leskom.

pozivat farebné a hmatové kontrasty pri rieseni povrchov
schodiskovych stupriov, podlah, stien, ndbytku, pripadne
dveri tak, aby bol priestor a jeho jednotlivé prvky vnimatelné
a rozlisitelné aj pomocou zvyskov zraku,

zosuladit pouZivanie s ocakavaniami a intuiciou uZivatela,
napriklad vytahy maju displej so zobrazenim polohy vytahu,

v kabine je oznam o polohe a smere pohybu vytahu;

Stvrty princip: Vnimatelné informacie

(Perceptible Information)

maximalizovat Citatelnost zakladnych informdcii, pouzit
dostatocne velké a bezpatkové pismo, ktoré je umiestnené
na kontrastnom podklade a je kvalitne osvetlené; nevhodné
je pismo na skle, ktoré je vysoko reflexné,

prispdsobit velkost pisma vzdialenosti navstevnika, napriklad
ak je pouzité drobnejsie pismo, musi byt text osadeny vo
vyske najviac 1200 mm, aby ho dokazali ¢itat aj deti, nizki
[udia a navstevnici na voziku,
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pouZzivat viaceré spdsoby prezentacie zakladnych informacii

tzv. princip dvoch zmyslov, napriklad informdacie su

sprostredkované vizualne aj akusticky, alebo vizudlne
a dotykovo pomocou reliéfneho a Braillovho pisma,
poskytovat jednoduché pokyny a usmernenia, napriklad
pouZivat velké piktogramy,

pri konferencidch alebo divadelnych predstaveniach
poskytovat divakom simultanny preklad do posunkového
jazyka a transkripciu — simultdnny prepis hovorenej reci do

textovej formy, ktora sa zobrazi na velkom displeji.

Piaty princip: Tolerancia nahodnych omylov

(Tolerance for Error)

usporiadat prvky tak, aby minimalizovali nebezpecdenstvo a

omyly, napriklad zamedzit vstup do nebezpecnych
priestorov, kde je podchodnad vyska nizsia ako 2200 mm,
upozornit na nebezpecenstvo, napriklad osoby so zrakovym
postihnutim upozornit na predmet, ktory vytféa zo steny
(vitrina s expondtmi), aby bol vnimatelny aj technickou bielej
palice,

spracovat plan evakudcie osdb neschopnych samostatného
pohybu a v priestore chranenej uUnikovej cesty vytvorit
Utodiskda, kde mézu ludia so zdravotnym postihnutim ¢akat

na pomoc pri evakuacii,



oznacit sklenené plochy dveri alebo interiérové sklenené
steny farebne kontrastne voci pozadiu (napr. znackami,
logom, napisom a podobne).

pouzivat zaoblené hrany nabytku a bezpecné povrchy.

Siesty princip: Nizka fyzicka namaha
(Low Physical Effort)

umoznit komfortny spdsob pouZivania, napriklad rampy
nemaju byt strmé, aby ich dokazali navstevnici na voziku
prekonat bez pomoci,

navrhovat vytahy, zvislé plosSiny, pripadne rampy
s pozadovanymi prvkami a parametrami na prekondvanie
vyskovych rozdielov,

pouzivat primerany manipulaénd narocnost vratane
moznosti lavorukého pouZivania a ovladania prvkov,
znizovat namahu, napriklad tazké poZiarne dvere alebo
dvere so samozatvaracim mechanizmom mozno otvarat aj
s pomocou elektrického pohonu po stlaceni tlacidla na stene
alebo na stipiku;

navrhovat oddychové zoény, napr. pohodlné sedenie v
halovych priestoroch, na dlhsSich trasach, pri pozorovani

exponatov a podobne,
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Siedmy princip: Velkost a rie$enie pristupného priestoru

(Size and Space for Approach and Use)

zohladriovat manévrovacie a rozmerové parametre vozika
pri dimenzovani priestorov, napriklad priestor pred dverami
musi umoznit otocenie vozika,

umoznit komfortni dosahovu vzdialenost pre sediacich aj
stojacich uZivatelov, zohladnit dosahové vzdialenosti 0s6b
nizkeho vzrastu, oséb na voziku, deti a podobne,
zohladnovat naroky sediacej osoby na voziku pri vyskovom
rieSeni interiérovych prvkov a zariadovacich predmetov,
napriklad vesSiaky musia byt v dosahu sediacej osoby,
dodrzat dostatocnt podchodnu vysku zohladnujucu aj
vysoké osoby,

dodrzat dostatocnu priechodnu Sirku dveri a priechodov
zohladiujucu osoby mohutného vzrastu, sprevadzajucu
osobu, detsky kocik a podobne,

rieSenie priestorov musi poskytnut dobru viditelnost pre
sediacich aj stojacich uzivatelov, napriklad pri obsluznom
pulte, v hladisku, v prednaskovej sale a podobne,

poskytnut dostatoény priestor aj pre asistenta osoby so
zdravotnym postihnutim a pre kompenzacné pomocky
zabezpedit primerany priestor na pouzivanie pomocnych
zariadeni alebo osobne;j asistencie.



2.3 NAROKY ROZNYCH SKUPIN UZIVATELOV

Akceptacia roznorodosti uzivatefov pri tvorbe prostredi je
kultdrnym pocinom, ktory vnima kazdého cloveka ako komplexnu
bytost s nesmierne rozmanitymi telesnymi, ale aj zmyslovymi, i
mentalnymi danostamia schopnostami. V porovnanis historickymi
pristupmi, kde sa stavebné prostredie navrhovalo podla tzv.
priemerného c¢loveka, nastdva myslienkovy a obsahovy posun,
ktory sa snazi uvazovat o uZivateloch prostredi, ako o Sirokej
a roznorodej skupine ludi s réznymi narokmi a schopnostami. Teda
pritvorbe prostredi sa neprihliada iba na ndroky ludi so zdravotnym
postihnutim, ale na naroky réznych ludi, ktori mozu byt akokolvek

limitovani pri pouZivani prostredia.

Zdravotné postihnutie je v DoPOZP v ¢lanku 1 definované takto:
,0soby s dlhodobymi telesnymi, mentdlnymi, intelektudlnymi alebo
zmyslovymi postihnutiami, ktoré v sucinnosti s réznymi prekdZzkami
moézu branit ich plnému a ucinnému zapojeniu sa do spolo¢nosti na
rovnakom zdklade s ostatnymi*.

Obmedzenia participacie ,su problémy, ktoré moze jednotlivec
zazit pri zapdjani sa do Zivotnych situdcii. Existencia ,obmedzenia
participacie” sa zistuje porovnanim participacie jednotlivca s
participaciou, ktord sa ocakdva od jednotlivca bez postihnutia v
danej kulture alebo spoloc¢nosti“ (ICF, 2001, str. 221). Termin
obmedzenie participacie tu nahradza pojem hendikep, ktory sa uz
nema v praxi pouzivat!
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NAVSTEVNICI KULTURNYCH ZARIADEN| SU ROZMANITI:

e navstevnici s poruchami pohybu, napriklad maji pourazové
stavy, chronické choroby obmedzujice svalovd funkciu,
choroby kibov a kosti,

e navstevnici s poruchami zraku mozu mat poruchy farebného
videnia, poruchy binokularneho videnia, tazké poruchy zraku,
alebo mo6zu mat Uplnd stratu zraku,

e ndvstevnici s poruchami sluchu su casto nedoslychavi, ale
moZu mat aj Uplnd stratu sluchu,

e ndavstevnici s poruchami intelektu a dusevnymi poruchami
moZzu mat mentdlne postihnutie, poruchy spravania a emocné

ako napriklad

poruchy, alebo psychiatrické ochorenia

schizofréniu, manio-depresivnu  psychézu, Alzheimerovu
chorobu alebo demenciu,

e navstevnici s poruchami uéenia: mézu mat dyslexiu, dysgrafiu,
dyskalkuliu,

e navstevnici s neviditelnymi ochoreniami: m6zu mat alergické
choroby, chronické kardiovaskularne a respiracné ochorenia,
metabolické poruchy, poruchy vylu¢ovacich organov,

e ndvstevnici s kombinovanymi postihnutiami, ktori maju

napriklad kombinacie mentdlnych a telesnych postihnuti a iné.

Medzi ndvstevnikov, ktori maju Specifické poziadavky na rieSenie
priestorov, patria aj rodi¢ia s malymi detmi, alebo deti do 12 rokov,
ktori nedosiahnu napriklad na predmety osadené prilis vysoko.



NAROKY NAVSTEVNIKOV S PORUCHAMI POHYBU

Poruchy pohybu u ludi su Specifické velkou rozmanitostou. Tvorba
a dimenzovanie priestorov su vo velkej miere podmienené prave
narokmi tejto skupiny uZivatelov, pretoze ma najvacsSie naroky na
velkost priestoru atiez problémy pri prekonavani vyskovych
rozdielov. V prvej skupine su [udia s lahSim telesnym postihnutim,
ktori sa pohybuju vacésinou pomocou palic alebo pomocou
rolatorov. Do tejto skupiny mozZno zaradit najma starSie osoby.
Problémom su pre nich vysoké schodiskové stupne a nebezpecny
je pre nich klzky terén. V druhej skupine su [udia, ktori sa pohybuju
pomocou francuzskych palic a nezriedka aj pomocou protetickych
a ortopedickych pomocok, ktoré im umoznuju stat, a vo vacsej
miere aj chodit. Velkym problémom, niekedy neprekonatelnym, su
pre nich schody.

Do tretej skupiny mozZno zaradit ludi na voziku, ale aj medzi nimi
existuju podstatné rozdiely, napriklad:

e potrebuju vozik len na pohyb v exteriéri, nie su schopni dIhsi
¢as stat alebo chodit,

e sU sice trvalo priputani na vozik, napriek tomu su vsak
samostatni; spravidla nepotrebuju pomoc druhej osoby,

e vyzaduju asistenciu druhej osoby k niektorym dkonom,

napriklad potrebujiu pomoc pri premiestiovani z vozika na

16Zko, pri osobnej hygiene a podobne,

e potrebuju pomoc opatrovatela 24 hodin denne.

16

Pri architektonickej tvorbe kulturnych zariadeni sa musia
zohladiiovat priestorové naroky l'udi na voziku, pretoze ich naroky
[udi s

najnarocnejsie.  Pri

su v porovnani s ndrokmi inymi  zdravotnymi

znevyhodneniami  priestorovo tvorbe

a vybaveni interiéru zohrava déleziti dlohu znalost plosnych,
objemovych a dosahovych parametrov osoby sediacej na voziku.
irku prejazdu ovplyviuje
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Velkostné parametre vozika a manévrovaci priestor potrebny pre
otocenie vozika, teda kruh s priemerom 1500 mm (g 1500 mm), su
urcujuce pri navrhovani velkosti priestorov, Sirok dvernych otvorov
alebo priechodov, ale aj vySok osadenia jednotlivych prvkov
nabytku alebo ovladacich prvkov, aby na ne mohli [udia na voziku
bez problémov dosiahnut alebo ich pouzZivat.

Vyska dosahu os6b na voziku je v rozmedzi 400 mm — 1400 mm,
v zavislosti od vzdialenosti od ovladacieho prvku, ako je uvedené
na obrazkoch vpravo.

Délezity je tieZ dizajn ovladacich prvkov, ako su napriklad klfucky,
spOsob zamykania dveri, mieSacie batérie, otvaraci mechanizmus
okien, svetelné spinace, ktoré sa musia dat jednoducho poufZit bez
vynaloZenia velkej sily.

Priestory a prvky, ktoré si nadimenzované podla narokov os6b

na voziku su vyhovujuce aj pre ostatnych navstevnikov, ktori

pouzivaju pri chodzi rézne pomdcky, ako barly, francuzske palice
alebo rolatory.
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Manévrovacia plocha je podlahova plocha, ktora je potrebnd na

otocenie vozika o 360°. PoZadovana velkost manévrovacej

plochy je kruh s priemerom 1500 mm, alebo Stvorec s rozmermi
1500 mm x 1500 mm. Plocha musi byt k dispozicii pred takymi

prvkami, sktorymi sa manipuluje (dvere, stol, skrinky,

infomacné tabule a pod.)



NAROKY NAVSTEVNIKOV S PORUCHAMI ZRAKU

Funkénost zraku méie byt ovplyvnend poruchou ostrosti,
zmensenim zorného pola, ale aj poruchou takych funkcii, ako je
kontrast, citlivost, farebné videnie, dvojité videnie alebo adaptacia
zraku na rbéznu intenzitu osvetlenia. Skutocnost, Zze osoba so
dihu
signalizovat, Ze jej drzitel je nevidiaci, ale Ze jeho zrakové vnimanie

zrakovym postihnutim pouziva bielu palicu nemusi
je nespolahlivé a teda, Ze informacie vnimané zrakom pouziva len

ako doplnkovy zdroj.

Vnimanie priestoru, priestorovd orientdcia a pohyb osoby so
zrakovym postihnutim je komplexna aktivita, ktora je podmienena
teda
samostatne sa orientovat, zachovdvat bezpecnost,

schopnostou pohybu , makropriestore”, schopnostou
pouzivat
orientaéné pomocky a podobne. Orientacia v ,,mikropriestore” sa
viaZze najma na sebaobsluhu. Osoby so zrakovym postihnutim sa
orientuju najma prostrednictvom hmatu a sluchu, ale aj vhodna

vizudlna informacia im mdze vyrazne ulahdit orientaciu.

Zakladnou podmienkou samostatného, bezpecného pohybu a
moznosti orientdcie l'udi so zrakovym postihnutim v prostredi je
dostatok informacii, ktoré dokdZu ziskavat multisenzorickou
formou, teda prostrednictvom hmatu, sluchu, zraku a ¢uchu.

Hmat — informacie sa ziskavaju viacerymi formami dotykovej
informacie a to priamym dotykom predmetov, naslapom, alebo
Orientacny systém

sprostredkovane pomocou bielej palice.

vytvoreny pomocou prirodzenych a umelych vodiacich linii,
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varovnych a signalnych pasov pomaha pri orientdcii v exteriérovom
palice (trailing).
Dolezitymi prvkami orientacie su Stitky s reliéfnym a Braillovym

aj interiérovom prostredi pomocou bielej
pismom, ktoré sa umiestnia na stene pri vstupe do kaZzdej
miestnosti a reliéfne plany zariadenia s vyznacenim unikovych
ciest.

Zrak — informacie ziskané zvySkom zraku su velmi dolezité pri
orientdcii a pri bezpecnosti pohybu navstevnikov so zrakovym
postihnutim. V priestoroch maju byt pouzité vyrazné farebné
kontrasty (merané metddou LRV), napriklad kontrast medzi stenou
a podlahou, kontrastné oznacenie prvého a posledného stupna
schodiska, oznacenie zasklenych stien..., kontrastné farebné
rieSenie jednotlivych funkénych celkov (tzv. farebné kdédovanie
priestorov) alebo farebny kontrast medzi nabytkom a podlahovou
krytinou. Nevhodné su odlesky od povrchovych materidlov, preto

by sa nemali pouzivat dlazby s vysokym leskom.

Sluch — fudia, ktori sa narodili nevidiaci, alebo prisli o zrak v itlom

veku, maju omnoho lepsSie vyvinuty sluch, predovsetkym

schopnost rozoznavat zvuky a identifikovat pohybujice sa
predmety. Sluchom mozno identifikovat aj druh a velkost priestoru
(echolokacia). Existuju rézne druhy akustickych prvkov, ktoré
zlepSuju orientdciu, signalizaciu a informdciu, napriklad prirodzené
akustické body (zvuk fontany), akustické panely a tabule,

orientacné zvukové majaky napriklad na krizovatkach, v



podchodoch a na dolezitych budovach. Akustické signaly mozu
upozornovat na prichod vytahu alebo na hroziace nebezpecenstvo.

Cuch - ¢uchom mozZno identifikovat niektoré druhy priestoroyv,
alebo polohu v ktorej sa osoba so zrakovym postihnutim nachdadza.
Specificka vora priestoru (napr. redtauracie, pekarne) pomaha pri
orientacii vo verejnych priestoroch alebo v budovach.

Pri tvorbe jednotlivych prevadzkovych priestorov zariadenia je pre
skupinu uzivatelov so zrakovym postihnutim dolezZité jednoduché a
prehladné dispozicné riesenie, chodby by mali tvorit pravouhly
systém, aby bolo zjednodus$end percepcia a kognitivne mapovanie
priestoru. V komunikachom priestore by sa nemali vyskytovat
Ziadne prekazky a na stenach by nemali vyticat do priestoru Ziadne
predmety, ktoré by nevidiaci hostia nedokazali identifikovat s
bielou palicou. Velmi dolezité su pre nich farebné kontrasty v
interiéri a v exteriéri, ktoré napomahaju pri orientacii.

Vsetky vizualne informacie maju byt sprostredkované dotykovo
alebo zvukovo, napriklad prostrednictvom reliéfnych planikov vo
vstupnej hale, alebo Stitkov s Braillovym a reliéfnym pismom pri
vstupoch do jednotlivych priestorov. Expozicie su sprostredkované
napriklad pomocou hmatovych reliéfnych modelov, 3D modelov
a audionahrdvok. Potrebné su aj dostatocne velké grafické symboly
alebo ndpisy s velkym pismom na kontrastnom podklade, ktoré
dokazu vnimat pomocou zvyskov zraku.

Vhodnou pomockou su akustické majaky, ktoré svojim signalom

oznacuju miesta vyznamné z hladiska orientacie, urcuju a
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pomahaju udrzat smer pohybu, alebo dokresluju celkovu
orientacnu situdciu zistenu kontaktne pomocou bielej palice, alebo
pomocou zvysku zraku. Orientacny hlasovy majak vysiela hlasové
nahravky, napriklad nazov objektu a struény popis objektu alebo
struény popis dalSej trasy. Majak je ovladany malou vreckovou
vysielackou, alebo vysielatkou umiestnenou priamo na dlhej bielej
palici. Tu je nutné poznamenat, Ze pri inStalovani majaka sa musi
spolupracovat so skusenymi pouZivatelmi a s odbornikmi z
slabozrakych, pretoZze nespravne

organizacii nevidiacich a

umiestnenie majaka mozZe orientacnl schopnost skomplikovat.

Osoby so zrakovym postihnutim potrebuji mat moZnost
internetového pripojenia cez vlastny pocitac alebo mobilny
telefon. Bezny, pevne zabudovany pocita¢ nie je vhodny, lebo
neobsahuje poZadovany Citaci softvér, ktory moze byt Specificky

pre konkrétneho uzivatela.

Osoby so zrakovym postihnutim su ¢asto odkazané na pomoc
vodiaceho psa, preto by mala byt jeho pritomnost akceptovatelna
v hlavnych prevadzkovych ¢astiach zariadenia.
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NAROKY NAVSTEVNIKOV S PORUCHAMI SLUCHU

Ludia s poruchami sluchu maju znizené komunikacné schopnosti.
Ak maju ludia sluchové postihnutie od utleho veku pouzivaji na
komunikaciu posunkovy jazyk a maju casto problém naucit sa
a porozumiet hovorenému jazyku aj pisanému textu. Posunkovy
jazyk nie je mozné zapisat. Existuje len posunkovana forma jazyka,
pricom v slovenskom posunkovom jazyku sa nesklonuje, necasuje,
rod aj ¢as sa vyjadruje inak ako v slovencine. Jednotlivé posunky su
akoby v neurcitku. Preto maju nepocujuci ludia obrovsky problém
porozumiet klasickému pisanému textu. Inak je to s nepocujicimi
Mnoho
nepocujucich ludi vyuZiva na dorozumievanie zvysky sluchu, pritom

[udmi, ktori prisli o sluch neskér, ked uZz vedeli citat.

pouZivaju nacuvacie pristroje.

Kvoli zohladneniu narokov ludi s poruchami sluchu pri tvorbe
nevyhnutné poskytovat dostatok vizualnych
Aby sa
byt kratky text alebo piktogram

prostredia je

informacii v komunikacnom priestore. predislo
nedorozumeniam, musi
umiestneny na dobre viditelnom mieste. Osvetlenie informacnych
panelov musi byt rovhomerné, bez tieriov a odleskov. Okrem toho
sa pozaduje kvalitné osvetlenie vSetkych priestorov, aby nepocujuci
ludia dokazali od¢itavat z Ust, pripadne lepSie vnimat posunkovy
jazyk. Pri komunikacii, musia mat [udia so sluchovym postihnutim
dobry vizualny kontakt sostatnymi diskutujucimi a na
komunikovanie s nedoslychavym ndvstevnikom, ktory vyuZiva

nacuvaci aparat, ma byt k dispozicii pomocny nacuvaci systém.
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Pomocné nacuvacie systémy, tzv. systémy na zlepSenie zvukového
vhemu, prenasaju zvukovy signal z mikrofénu do nacuvacieho
aparatu alebo cez sluchadl3, pricom pomahaju ziskavat informdacie
bez rusivych okolitych zvukov. PouZivaju sa hlavne pri komunikacii
alebo v

pri informacnom pulte, v ucebnych priestoroch

zhromazdovacich priestoroch (kina, divadla, sdly...)

Existuju tri zakladné typy pomocnych nacuvacich systémov:

e indukcna slucka,

e infraerveny systém,

e FM systém.

Indukénad slucka je najrozsirenejsi a ekonomicky vyhodny systém na
zosilRovanie a prenos zvuku:

e zabudovana indukénda slu¢ka (v zhromaidovacich a

konferenénych priestoroch, halach, nastupistiach a pod.)
indukénd slucka (pri

e prenosnd informacénych pultoch,

pokladniciach a pod.)

Zabudovana indukéna slucka je elektricky vodic (tenky izolovany
drot) zvycajne vedeny v Urovni podlahy tak, aby vymedzoval
priestor, v ktorom sa ma zosilfiovat zvuk. Tento vodi¢ je pripojeny
na zosiliova¢, ktory prijima zvuk z mikrofonu alebo z
multimedialneho zariadenia. Navstevnik je pomocou nacuvacieho
aparatu pripojeny na indukénu slucku, ktora mu umoznuje prijimat

zosilneny zvuk. Pri pouZivani indukénej slu¢ky méze dochadzat k



vzajomnému zachytdvaniu signalov vydavanych dvoma slu¢kami v
susednych priestoroch, alebo v priestoroch nad sebou. Preto je
potrebnd dobkladna akustickd izolacia jednotlivych miestnosti.
Daldie problémy sa mozu vyskytnut vtedy, ak sa v blizkosti
indukénej slu¢ky nachddzaju rézne typy zdrojov magnetického
pola, napriklad elektrické zariadenia, telefény a podobne.

Prenosna indukénd slucéka funguje na rovnakom principe ako
zabudovana indukéna slucka. Je mozné ju poufZit pri stretnuti dvoch
alebo viacerych ucastnikov na konverzaciu, predovsetkym pri
informacnych, recepénych a pokladni¢nych pultoch.

InfraCerveny systém je dalSim systémom na zosiliovanie zvuku.
Princip tohto systému spociva vo vytvoreni infracerveného
Ziarenia, ktoré pokryva celd dand zénu a Siri sa z vysielaca
(mikrofén a pod.) do prijimacov rovnakej frekvencie. Vyhodou
systému je vybornd zvukova kvalita, ktora vsak moze byt naruseng,
ak sa medzi vysielaom a prijimacom vyskytnd prekazky
zabranujuce infraervenému Sireniu zvuku. Tento systém je mozné
pouzit iba v interiéri, pretoze je interferované slne¢nym Ziarenim.

FM systém vyuZiva radioelektricky prenos zvuku z vysielaca
napojeného na mikrofon s dobrou akustickou kvalitou nezavisle od
vzdialenosti od zdroja. Je prijimany pomocou malého FM prijimaca
napojeného na naclvaci aparat. FM systémy sU prenosné
zariadenia, ktoré je mozné pouzit aj v priestoroch, kde sa vyskytuje
rusivy sum z okolia, ktory je potrebné eliminovat, napriklad v
reStauraciach.

SYSTEMY NA ZLEPSENIE ZVUKOVEHO VNEMU:

Indukéna slucka

- prenos signalu cez elektromagnetické pole
- dr6t uloZeny pod podlahou alebo v strope
- stacionarne aj prenosné systémy

- nie su potrebné Ziadne dalsie prijimace

- cenovo najefektivnejsie rieSenie

FM systémy

- prenos signalu prostrednictvom radiovych
vin

- pre velmi velké vonkajsie akcie

- stacionarne aj prenosné systémy

- mozu byt pouZité na réznych miestach
- pre viacero prenosovych kandlov

InfraCervené systémy

- prenos signdlu cez infraervené svetelné

luce

- signal nie je ruSeny v susediacich
miestnostiach

IR

- pre viacero prenosovych kanalov
- drahsie riesenie

Na obrdzkoch su medzindrodné symboly hluchoty s oznacenim pouZitého
technického zariadenia



NAROKY LUDI S MENTALNYM POSTIHNUTIM

V suvislosti s navrhovanim interiérového prostredia su naroky
ndvstevnikov s mentalnym postihnutim velmi tazko definovatelné.
Vyplyva to z faktu velkej rozmanitosti a stupfia ochoreni.
Navrhovanie budov a zariadeni pre tuto skupinu ludi je Uzko spaté
s vytvorenim kvalitného orientacného systému, zrozumitelnych
informacii as prvkami bezpecnosti. Orientaciu v priestoroch
zariadenia mozno zlepsit jednoduchou dispozicnou skladbou
s prehladnym radenim priestorov a s premyslenou farebnostou.
Poskytované informacie musia byt vyhotovené tak, aby boli texty
lahko zrozumitelné (pozri obrazky na nasledujucej strane), ma byt
pouzity jednoduchy, bezpatkovy typ pisma na kontrastnom

podklade, vhodné je tiez doplnenie pisma ndzornym obrazkom.

Bezpecnost prostredia znamena nielen zabezpecenie proti Urazu
pomocou spravne pouzitych neSmyklavych materidlov, takisto je
potrebné podniknut bezpeénostné opatrenia, ako napriklad dobré
osvetlenie exteriéru a interiéru, kontrolovat vstup do objektov,
alebo zabezpecit monitoring priestorov s pomocou kamerového
systému. Prehladne vytvoreny orientaény systém mozZe vyznamne
pomOct pri orientdcii osobdm s poruchami intelektu. Osobam
s poruchami ucenia alebo ¢itania by mal personal na poZiadanie
poskytovat Ustne informacie o jednotlivych ¢astiach zariadenia a o
ponukanych sluzbach, alebo poskytovat informacie formou audio
nahravok. Produkty a ovladacie prvky by mali byt lahko a intuitivne
ovladatelné.
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KH — LAHKO ZROZUMITELNY JAZYK

ano nie

Je to jednoduchy a priamociary jazyk

PouZivaju sa kratke slova z kazdodenného jazyka

PouZivaju sa praktické priklady a kratke vety

Do jednej vety je umiestnena iba jedna hlavna myslienka

Pouzivaju sa kladné vety namiesto zdpornych viet

Nepredpoklada sa predchadzajuca znalost danej témy,
vysvetlené je vietko od zakladu

Pre jeden termin / vyraz su pouzité vzdy rovnakeé slova

Nepouzivaju sa abstraktné pojmy

Nepouzivaju sa skratky iba celé vyrazy, ak sa musia
pouzit skratky, st dobre vysvetlené.

S metaforami a rec¢nickymi obratmi sa pracuje opatrne a
len v obmedzenej miere

Nepouzivaju sa cudzie alebo malo pouZivané slova, ak sa
musia pouzit zloZité slovd, su dobre vysvetlené

Ak st informdcie urcené pre dospelych, je pouZity jazyk
pre dospelych. Jazyk, akym by sme pisali pre deti, nie je
vhodny

Texty su kratke, nepouziva sa tmavé pozadie

L O O D) T
L O O D) B




Komentar k élanku 9 Toto vietko potrebujeme,
aby mohli

P R I STU P N 0 ST aj ludia so zdravotnym postihnutim
zit nezavisly Zivot
a byt slobodni.

Vybor OSN pre prava osdb pRISTUPNOST
so zdravotnym postihnutim
pripravil doleZity dokument.

V dokumente sa pise o pristupnosti.
Co je to pristupnost.

Aj to, Vacsinu prekaiok,
aka je dolezitd pre ludi so zdravotnym postihnutim. ktoré existuju,
vytvorili fudia.

1. UvoD
Napriklad:

Pristupnost potrebujeme na to, pri vchode do domu postavili schody,

aby vietci ludia mohli Zit v spolo¢nosti. ale nie plosinu,

nepostavili vytahy,

Pristupnost napriklad znameng, Ze:
nepripravili informacie v Braillovom pisme.

Vietci ludia sa dostanu do vietkych budow.

Vsetci fudia mozu cestovat

autobusom, vlakom alebo lietadlom.
Prostredie okolo nas si vytvarame spolocne.

Vietci fudia dostant informdcie,
Ked zmenime postoje

k fTudom so zdravotnym postihnutim,
fahiie zmenime aj svoje prostredie.

ktorym rozumeju.

Vietci fudia dokazu najst spésoby komunikacie,
aby si rozumeli.

Vsetci ludia dokazu pouzivat mobilny telefén a pocitac.

Obrazky s ukdzkou lahko zrozumitelného jazyka (Socia a RPSP, 2014)
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3. SPRISTUPNENIE KULTURNYCH ZARIADENI

Upravy na zabezpedenie bezbariérového pristupu do
pamiatkovych budov a Uzemi, ktoré ovplyvnuju architektonicku
alebo pamiatkovd hodnotu budovy alebo Uzemia sa musia zvazit
vsuvislosti s platnou narodnou legislativou, stavebnou
legislativou, ako aj predpismi ktoré suvisia s ochranou kulturneho
dedic¢stva. Pamiatkovy urad SR vydal metodikou pre rozhodovanie
Pamiatkového uradu SR vo veciach stavebnotechnického zasahu, s

nazvom ,Bezbariérové navrhovanie” (Polomovad, 2023).

Na pamiatkovych Uzemiach a v pamiatkovych budovéach su ¢asté
rozdiely vo vySkovych urovniach, ktoré su velkou vyzvou pri
navrhovani debarierizaénych opatreni. Casto najvi¢sou vyzvou
z hladiska zabezpecenia bezbariérovej pristupnosti historickych
budov ¢asto predstavuje samotny vstup do budovy, predovsetkym
ak je vstup na vyssej urovni ako okolité plochy.

Eurdpska norma STN EN 17210 ,Pristupnost a pouzitelnost
zastavaného prostredia — funkéné poziadavky” uvadza v kapitole
17.5.2.
a prostredi:

odporucania na debarierizdciu historickych budov
»Zlepsenie pristupov k historickym budovam,
pamiatkam a miestam sa pldnuju individudlne od pripadu po
pripad, aby sa integrovanym a vyvdZenym spésobom rieSili
pozZiadavky ochrany a pristupnosti, a to na zdklade komplexného
posudenia ochrany a podrobného auditu pristupnosti. V pripade
potreby sa preferuju reverzibilné riesSenia oproti trvalym rieseniam

zdsahov z dévodu zlepsenia pristupnosti“.
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3.1. ZASADY DEBARIERIZACIE STAVIEB

Pri debarierizacii kultdrnych zariadeni mozno primerane aplikovat
principy univerzalneho navrhovania (UN), ktoré zohladriuju naroky
roznych uzivatelov. Okrem fyzickej pristupnosti je potrebné
poskytovat univerzalne pristupné programy a sluzby, ako aj
bezbariérovy spbésob poskytovania informacii a komunikacie.
Informacie musia byt pristupné pomocou viacerych foriem
zmyslového vnimania, tzv. ,principu dvoch zmyslov“. Rovnako je
velmi doleZité zlepSovat povedomie zamestnancov o rdznych
potrebach navstevnikov.

Pristupnost prostredia, sluZieb a informacii je kf'iéovym faktorom
tvorby inkluzivnych kultarnych zariadeni a mala by byt
predmetom neustaleho hodnotenia a zlepSovania.

Pri navrhu debarierizacie historickych stavieb, ktoré su
pamiatkovymi budovami alebo Uzemiami, je mozné aplikovat
principy univerzalneho navrhovania s uréitymi obmedzeniami.
V existujucom prostredi, ktoré je naviac Narodnou kultdrnou
pamiatkou, je velmi naro¢né dosiahnut optimalne univerzalne
rieSenia. Niektoré riesSenia, ktoré su prijaté v zdujme zachovania
pamiatkovej hodnoty stavby, ¢asto nie su vhodné pre vsetkych
navstevnikov. Napriklad, ak by sa pri debariérizacii budovy pouzila
Sikma schodiskova plosina, bola by vhodna iba pre osoby na voziku,
iSlo by teda o Specifické rieSenie pre uréitd, uzku skupinu ludi.
Neuspokojené by zostali ostatné cielové skupiny, napriklad rodicia
[udia s poruchami pohybu alebo sinymi

s malymi detmi,



zdravotnymi  znevyhodneniami, ktori maju problém pri
prekonavani schodov. Ak je to mozné, treba realizovat univerzalne
rieSenia ako su vytah, rampa, alebo zvisla zdvihacia plosina; tieto
rieSenia moOZu pouzivat rovnocenne vsetci uZivatelia. Podobnym
prikladom méze byt debariérizacia hlavného vstupu do budovy,
pred ktorym je predsadené monumentdlne schodisko. Ak nie je
mozné alebo vhodné vybudovat pri schodisku rampu alebo zvislé
zdvihacie zariadenie, je potrebné uvazovat nad mozZnostou
vytvorenia Uplne nového bezbariérového vstupu, ktory bude
bezbariérovo uzivatelny pre vSetkych navstevnikov.

ODPORUCANA STRATEGIA DEBARIERIZACIE STAVBY:

1. faza - vyhladat dokumentaciu tykajicu sa existujicej
budovy (projekt stavby, projekt poZiarnej ochrany,
vyjadrenia Pamiatkového uradu a pod.),

2. faza — vykonat identifikaciu bariér pomocou priloZzenych
kontrolnych harkov (KH), alebo si dajte urobit profesionalny
audit pristupnosti stavby,

3. faza — vypracovanie architektonickej studie debarierizacie
stavby, optimalne viaceré varianty rieSeni, vhodnou formou
su architektonickej sutaze,

4. faza — vypracovanie realizacného projektu debariérizacie
stavby, alebo je moiné bariéry odstrariovat postupne
v etapdch a zrealizuje sa realiza¢ny projekt len tej casti
stavby, ktord sa ma v danej etape realizovat.

5. Faza - realizacia a kolaudacia.
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Novy vytah v Esterhdzyho paldci, SNG v Bratislave



3.2. IDENTIFIKACIA EXISTUJUCICH BARIER

Aby bol zriadovatel / prevadzkovatel kultirneho zariadenia
schopny zabezpecit inkluzivne kultirne prostredie, sluzby alebo
podujatia, v prvom rade musi postupne odstranit existujice
bariéry:

¢ architektonické / fyzické bariéry — r6zne prekazky v pohybe a pri
orientdcii vo verejnych priestoroch, v doprave a v budovach, ale aj
pri pouzivani produktov, ktoré su vysledkom nevhodného dizajnu,

¢ informacné bariéry - obmedzuju pristup k informdaciam, najma
nevhodny sp6sob poskytovania informacii, ktoré nie su pristupné
a Citatelné pre niektoré skupiny uZivatelov (dotyka sa najma oséb
s poruchami zraku, sluchu,

mentdlnych a intelektudlnych

schopnosti),

e komunikacné bariéry, ktoré obmedzuju komunikdciu medzi
poskytovatelom a prijimateflom sluzieb, medzi ucitelom a
Studentom, zamestndvatelom a zamestnancom, ale aj obmedzené
vnimanie spoloenskych a kultirnych podujati, alebo sluzieb v

cestovnhom ruchu...

e bariéry v postojoch ludi, ktoré suvisia najma s neochotou, nizkou
empatiou, alebo s nedostato¢nou volou odstranovat bariéry; mézu
tiez suvisiet s nedostatoénymi znalostami zamestnancov, ktori
nedokdzu kompetentne poskytovat sluzby osobam s roéznymi
zdravotnymi znevyhodneniami.
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ODBORNY AUDIT PRISTUPNOSTI

Ciefom auditov pristupnosti je hodnotit mieru univerzélnej

pristupnosti budov, inZinierskych stavieb alebo verejnych

priestorov. V praxi sa vyuzivaju tieto druhy auditov pristupnosti:

e audity pristupnosti vykonavané , in situ” — su audity vykonavané
priamo v existujucich objektoch formou obhliadky priestorov,
pricom hodnotitelia si znacia zistené nedostatky do hodnotiacich
harkov a zhotovuju fotodokumentaciu;

e audity pristupnosti v projektovej dokumentacii stavieb — su
audity vykresovej Casti projektovej dokumentdcie stavieb, pricom
sa skuima sulad architektonického navrhu s poZiadavkami
univerzalnej / bezbariérovej

pristupnosti stavby a platnej

stavebnej legislativy.

Pri vypracovavani zaverecnej spravy z auditu sa opisuje skutkovy
stav z hladiska fyzicke] pristupnosti, bezpeénosti ako aj z hladiska
orientacie a pristupu k informaciam. Hodnotené su vsSetky casti
objektu, po¢nic dopravnou a pesou pristupnostou ku vstupnym
priestorom do budovy, cez komunikacné priestory a prekondvanie
vyskovych rozdielov aZ po jednotlivé priestory podla typologického
druhu objektu. Sprava tiez vydava odporucéania na vhodny spésob
debariérizacie priestorov. bezbariérovej pristupnosti. Pri auditoch
pristupnosti je potrebné aplikovat mnoho vedomosti o narokoch
roznych skupin uzivatelov, ako aj znalosti platnej narodnej
legislativy a preto ich vykonavaju odbornici.



KH - INKLUZIVNE HISTORICKE OBJEKTY

ano nie

Historické objekty maju byt bezbariérovo pristupné vo

]

vSetkych Castiach, kde je to mozné

Ak nie je mozné spristupnit cely historicky objekt,
bezbariérovo pristupna ma byt aspon ¢ast objektu, kde
su k dispozicii informacie o celom objekte (vhodna je
virtudlna prehliadka nepristupnych casti)

VsSetky podujatia a aktivity v historickom objekte maju
byt univerzalne pristupné pre vsetkych

VSetky informacie, ktoré su poskytované, maju byt
pristupné aj v alternativnych formatoch (princip dvoch
zmyslov)

V historickych objektoch je potrebné navrhnut kvalitny
orientacny systém pre ndvstevnikov

Hlavny vstup do objektu ma byt univerzalne pristupny
pre vSetkych ndvstevnikov

Vidy, ked je to moZné, treba uprednostnit vytahy
a rampy pred zdvihacimi ploSinami

Zariadenie ma vypracovany plan evakudcie osob so
zdravotnym postihnutim, evakudcia je natrénovana

Personal je vyskoleny v oblasti povedomia o zdravotnom

1 I 1 T e O e O e B
N1 1 N e D e R

postihnuti a rovnosti
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KONTROLNY HAROK (KH)

Pre ucely laického hodnotenia univerzalnej pristupnosti spracoval
kolektiv autorov sériu ,kontrolnych harkov” (vtabulkach s
pouzitou skratkou KH), ktoré predstavuju suhrn otdzok pre
hodnotenie pristupnosti jednotlivych priestorov a ¢asti kultdrnych
zariadeni z hladiska poziadaviek univerzalneho navrhovania.
Kontrolné otazky su pomdckou pri prvotnom vyhodnoteni
pozadovanych parametrov pristupnosti jednotlivych priestorov,
sluzieb a poskytovanych informécii. Skala hodnotenia je zalozena

na definovani naplnenia danej poZiadavky:
ano - spiiia poziadavky (tpline),
nie - nesplfia poZiadavky.

Kontrolny harok moéZe pouZit zriadovatel alebo prevadzkovatel

kultirneho zariadenia, alebo aj projektant stavby na prvotné

overenie bezbariérovej pristupnosti kultirneho zariadenia.

,KH” v hlavicke

spracované vo forme prehladnych a graficky vyraznych tabuliek a

Kontrolné harky s oznacenim tabulky su
su prilozené vo viacerych ¢astiach tejto metodiky, aby bolo mozné
priebezne overovat rézne priestorové, orientacné, informacné

alebo komunikaéné bariéry.

V prilohe tejto metodiky su relevantné kontrolné harky spojené do
jednej prehladnej tabulky, ktord si mbZe hodnotitel vytladit pre
ucely hodnotenia pristupnosti kultirneho zariadenia.



4. VONKAJSIE PROSTREDIE

Zakladnym principom pri ndvrhu vonkajSieho prostredia uréeného
pre chodcov, ktori moézu mat rozlicné schopnosti a obmedzenia, je
zabezpedit ich bezpecny, bezkolizny a jednoduchy pohyb. Aspon
jedna bezbariérova trasa musi poskytovat pristup ku kultirnemu
zariadeniu.

4.1. BEZBARIEROVE TRASY KU VSTUPU

Pri vytvarani bezbariérovych tras je potrebné dodrzanie zdkladnych

poziadaviek:

e dodrziavanie minimalnej priechodnej Sirky a podchodnej vysky,
v ktorej sa nesmu nachadzat Ziadne prekazky ohrozujlce osoby
na pesej komunikdacii,

e dodrzanie sklonov a povrchov,

e dodrzanie bezpeénostnych pravidiel,

e zabezpecenie uceleného systému orientacnych prvkov pre
osoby so zrakovym postihnutim podla poziadaviek

Priechodna Sirka pesej komunikacie sa navrhuje v zavislosti od jej
funkcie a frekvencie chodcov. Celkova Sirka chodnika je najmenej
1500 mm, do ktorej nezasahuju Ziadne predmety a prekdazky.
Chodnik s nepretrzitou dvojsmernou prevadzkou by mal byt Siroky
1800 mm. Zuzenie chodnika, ak je nevyhnutné, modzie byt
obmedzené na 1200 mm a to najviac v useku dlhom 2000 mm.
Technické vybavenie mobze byt v oddvodnenych pripadoch
umiestnené tak, Ze bude zabezpecena priechodna Sirka chodnika
najmenej 900 mm.

z(zenie chodnika

1200

>

} < 2000

I [ I | I I [ I I I

Priklad riesenia zuZenej casti chodnika

I

<2200

i

zabrana vstupu reflektuje
najsirsiu Cast' prekazky

Zabezpeclenie podchodnej vysky na bezbariérovej trase
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Podchodna vyska pesej komunikacie musi byt najmenej 2200 mm.
Cast komunikécie, kde je podchodnd vyska niz$ia ako 2200 mm,
musi byt vybavend zdbranou vstupu, ktord je vnimatelnad aj
technikou bielej palice do vysky aspon 100 mm od povrchu.

Povrch chodnika musi byt rovny a spevneny, aby bol prejazdny aj
pre uzivatelov pouzivajucich mobilné pomocky na pohyb. Ak je
v historickom centre povrch vytvoreny z drobnej dlazby (macacich
hlav) je vhodné do dlazby osadit pas z vacsich platni. Rozdiel vo
vyske pochédznych ploch mdze byt najviac 20 mm. Chodnik musi
byt vyspadovany do odvodnovacej kanalizacie, aby sa na chodniku
nezachytavala alebo nezamfzala voda.

Pds z bezskarovych platni na chodniku ulahci pohyb ludi s vozikmi a koCikmi
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Pozdliny sklon chodnika je najviac 1:21 (4,8 %). Casti chodnika,
ktoré maju sklon vacsi ako 1:21 (4,8 %), musia byt navrhnuté ako
rampy, pricom odporucany sklon rampy na chodnikoch v exteriéri
je najviac 1:15. Prie¢ny sklon chodnika moze byt najviac 1:50 (2 %).

Plocha chodnika musi byt zvySena oproti ploche vozovky najmenej
0 50 mm, ak je rozdiel mensi, musi byt na okraji chodnika osadeny
varovny pas (informacie o varovnhom pdse su uvedené na dalsej
strane).

Nad chodnikom pre chodcov mozu byt v priestore vo vyske 250 mm
az 2 200 mm nad povrchom umiestnené iba pevné Casti stavby,
ktoré vystupuju z obrysu stien najviac 100 mm, najma vyklady,
technické a iné zariadenia a dalej technické vybavenie budov
podobného charakteru. V pripade zariadovacich predmetov a
technického vybavenia budov dizky do 400 mm, merané
rovnobeZne so stenou budovy, mozno tuto hodnotu zvysit na 300
mm.

<100 =300
—t [t
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Osadenie Casti stavby vystupujtcich z obrysu stien



NAVIGACIA 0SOB SO ZRAKOVYM POSTIHNUTIM

Pri navigacii os6b so zrakovym postihnutim vo verejnych
priestoroch sa vyuZivaju prirodzené vodiace linie a umelé vodiace
linie tzv. hmatové prvky vodiacich ploch. Vodiace linie musia tvorit
uceleny systém, do ktorého nesmu zasahovat Ziadne prekazky
trvalého alebo prechodného charakteru. Prirodzené vodiace linie
maju prednost pred umelymi vodiacimi liniami.

Prirodzena vodiaca linia je sucastou prostredia, tvori ju styk roviny
chodnika s konStrukciou alebo objektom liniového charakteru,
ktorého vyska je najmenej 100 mm nad uroviiou chodnika. Alebo
ju tvori ju rozhranie medzi dvoma beZne sa vyskytujucimi,
dostato¢ne hmatovo odliSnymi plochami. Za prirodzenu vodiacu
liniu povazujeme napriklad: stykové steny domov alebo plotov s
chodnikom, rozhranie chodnika a plochy zelene, zabradlie so
zarazkou pre bielu palicu alebo iné kompaktné prvky v zmysle
vysSie uvedenej charakteristiky, ktoré si vhodné pre orientaciu
0s0b so zrakovym postihnutim pri pohybe v exteriéri.

Prirodzena vodiaca linia mo6zZe byt prerusena na vzdialenost najviac
4 000 mm medzi jednotlivymi ¢astami orientatného systému,
najma medzi obvodovymi stenami jednotlivych domov
umiestnenymi pozdiz chodnika alebo medzery pozdi? zoradenych
prvkov mestského mobilidru alebo prvkov stromoradia.

Umela vodiaca linia je pés, ktory pozostava z pozdiznych drazok a
jeho Sirka je najmenej 400 mm v exteriéri.
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vystupky nad Groviiou okolitého terénu

2_)?;1%0 :‘l

| 400 l L

Pas so $pecialnym reliéfom

- povrchové §truktira pozdiZneho
charakteru,

- v exteriéri Siroky 400mm,

v interiéri 300mm

Prieny rez odpori¢ané tvary
- Zliabky tvaru rovnoramenného
lichobeznika

- Zliabky vlnitého tvaru

Charakteristika umelej vodiacej linie

Drazky vystupuju nad okolity povrch chodnika. Umeld vodiaca linia
musi tvorit vizualny kontrast voci povrchu chodnika.

Odbocenie umelej vodiacej linie a zmena jej smeru sa pripusta
lomom, najvhodnejsie v 90° uhle; oblik sa nesmie navrhovat. V
mieste krizenia dvoch alebo viacerych umelych vodiacich linii sa
umiestni prerusenie hladkou plochou.

Umeld vodiaca linia

- odbocovat' v tupom uhle, najlepSie v pravom
- linia ma byt' priama

- obldky s nevhodné

Riesenie krizenia dvoch umelych vodiacich linii



vystupky nad Groviou okolitého terénu
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Pas Specialnej dlazby Prietny rez odpor(¢ané tvary
- povrchova struktidra obojsmern3, - pologul'ové vystupky
symetricka

- v exteriéri Siroky 400mm

Charakteristika varovného pdsu

Umeld vodiaca linia na chodniku v Ziline navddza fudi zo stanice do centra

Varovny pas je pas s vystupkami a pouZiva sa na upozornenie pred
vstupom do nebezpecného priestoru. Varovny pas musi tvorit
vizualny kontrast voci povrchu chodnika. Mensi vizualny kontrast
je pripustny iba v pamiatkovych zénach a rezervaciach. Varovny pas
musi byt $iroky najmenej 400 mm a realizuje sa po celej dizke
nebezpecného priestoru.

Dotykovd mapa stredovekej pevnosti mesta (Neubrandenburg, Nemecko)
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4.2. PARKOVANIE, VYHRADENE PARKOVANIE

V pripade, Ze ku kulturnej stavbe patria parkovacie plochy je
potrebné umiestnit na nich aj vyhradené stojisko pre osoby so
zdravotnym postihnutim.

Vyhradené stojisko je umiestnené ¢o najblizSie ku vchodu do
stavby vo vzdialenosti najviac 50 m. Ak je umiestnené v garazi,
umiestni sa ¢o najblizSie k vytahu. Prechod z vyhradeného stojiska
na chodnik, ak je v inej vySkovej Urovni, musi byt realizovany
pomocou ndjazdovej rampy so sklonom najviac 1:8 (12,5 %).
Prechod z vyhradeného stojiska na chodnik nesmie viest cez jazdny
pruh pre automobily.
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Vyhradené parkovacie miesto
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Sirka vyhradeného stojiska s kolmym radenim je najmenej 3 500
mm vratane manipulaéného pdsu na prestupovanie Sirokého 1000
mm a dizka vyhradeného stojiska je najmene;j 5 000 mm.

Ak je potrebné vytvorit viacero vyhradenych parkovacich miest, je
mozné dvojice parkovacich miest riesit ako zdruzené vyhradené
stojiska. Dve vyhradené stojiskda s kolmym radenim, ktoré maju
spolo¢ny manipulaény pds Siroky 1200 mm na nastupovanie a
vystupovanie z vozidla maju $irku najmenej 6 200 mm a dizku
najmenej 5 000 mm.

oznacenie vyhrad. parkovacieho miesta

ZdruZené parkovacie miesto s kolmym radenim



Vyhradené parkovacie miesta s kolmym radenim

33

V stiesnenych priestorovych podmienkach je mozné navrhnut Sirku
vyhradeného stojiska ako pri Standardnych parkovacich stojiskach,
ak sa ved|a stojiska nachddza trvalo volna plocha, napr. chodnik, so
Sirkou najmenej 1500 mm. Plocha musi byt umiestnend v rovnakej
vySkovej Urovni ako vyhradené stojisko.
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Vyhradené parkovacie miesto v stiesnenych priestorovych podmienkach



4.3. ZAHRADNE A PARKOVE UPRAVY

Povrch chodnikov v ramci zahradnych uUprav kultirnych stavieb
musi byt rovny a spevneny, aby bol prejazdny aj pre uZivatelov
pouzivajucich mobilné pomécky na pohyb. Ak je trasa alebo
oddychova plocha zo Strku alebo z iného povrchu, ktory nie je
dostatocne pevny alebo sa méZe vplyvom dazda vyplavovat, je
vhodné vytvorit pas chodnika s pevnym povrchom bez $kar, alebo
so Skarami Sirokymi najviac 10 mm.

Chodnik by mal byt Siroky 1500 mm, aby sa vedeli obchadzat
oproti sebe iduce osoby na voziku alebo s ko¢ikom. Ak je chodnik
uzsi, mali by byt po urcitych Usekoch rozSirené miesta na
vyhybanie.

Na bezbariérovej trase sa na Usekoch dlhSich ako 200 m, umiestni
priestor s lavicami, ktoré nezasahuju do priechodnej Sirky
bezbariérovej trasy. Optimalne je ak maju aspon niektoré lavice
opierky na chrbat a ruky.

Ved|la sedacich prvkov musi byt volna plocha's rozmermi 1200 mm
x 1 500 mm sluZiaca na odloZenie mobilnych pomocok alebo
detského kocika tak, aby nezasahovali do priechodnej Sirky trasy;
volnad plocha musi mat spevneny vodorovny povrch a je priamo
napojena na chodnik bez vyskovych rozdielov.

2 600

'L priestor na vozik alebo kotik

2 1200

Priestor na sedenie vedla chodnika

Ak sa navrhuje pristreSok alebo altanok, musi mat podlahu v
urovni terénu, aby bolo zabezpecené bezbariérové uzivanie, alebo
musi byt vySkovy rozdiel preklenuty pomocou néajazdovej rampy.
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Hmatové stitky s informdciou o druhoch rastlin (Tyrsiv sad, Brno)
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‘ KH - VONKAJSIE PROSTREDIE

Trasa od zastavky verejnej dopravy ku vstupu je
bezbariérovo pristupna

©
S
o
=
)

Trasa od parkoviska ku vstupu je bezbariérovo pristupna

Trasa vzahrade, areali je bezbariérovo pristupna
a prepaja vsetky funkéné prvky zahrady

Trasa je dostatoCne Sirokd a umoZiuje obojsmerny
pohyb navstevnikov

Vyskovy rozdiel na trase je prekonany pomocou rampy,

.....

Povrch trasy je z pevného neSmyklavého materidlu, ak je
pouzita dlazba, Skary su uzsie ako 10 mm

Navadzanie ndvstevnikov so zrakovym postihnutim ku
vstupu do budovy pomocou vodiacich linii

Pozdl? celej trasy je dodriana bezpeénad podchodna
vySka najmenej 2200 mm

Ak su na trase informacné tabule / mapy / modely, su
vnimatelhé pomocou dvoch zmyslov

Vyhradené parkovacie miesto pre navitevnikov ZTP je
umiestnené ¢o najblizsie ku vstupu

V podzemnej gardzi je vyhradené parkovacie miesto pre
navstevnikov ZTP v blizkosti vytahu
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5. VSTUPNE A KOMUNIKACNE PRIESTORY

V priestoroch kultdrnych zariadeni je potrebné zabezpecit
nepreruseny bezbariérovy pohyb navstevnikov od vstupu do
objektu azZ po jednotlivé funkéné celky.

5.1. HLAVNY VSTUP DO OBJEKTU

Pristup do kaZdej kultirnej stavby musi splfiat poziadavky
bezbariérového uZivania. Vstupy do budovy musia byt zabezpecené
ako bezbariérové na uUrovni pesSej komunikacie, bez schodisk a
vyrovnavacich stupniov. Pred vstupnymi dverami musi byt
vy¢lenena vodorovnd manévrovacia plocha 1 500 mm x 1 500 mm,
do ktorej nezasahuje dverné kridlo vstupnych dveri.

vstupna hala

interiér

Sirka
dverného
kridla
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Priklad riesenia priestoru pred vstupom do objektu
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Hlavny vstup do budovy musi byt vizuadlne kontrastny pomocou
hmatového alebo farebného kontrastu. Zasklené steny na fasade
musia byt vizudlne kontrastne oznacené, pricom grafické
prevedenie je formou pdsov, znaciek alebo plosnej potlace. Pasy
musia byt Siroké najmenej 50 mm a znacky usporiadané do pruhov
musia mat rozmery najmenej 50 mm x 50 mm, s medzerami najviac
150 mm. Kontrastné oznacenie musi byt vnimatelné v tychto dvoch
vySkovych Urovniach nad uroviiou podlahy:
e 900 mm-1000 mm,

e 1500 mm-1600 mm.

Ovladacie prvky vo vstupnom priestore, najma video vratnik alebo
zvoncekovy panel, musia mat hornud hranu vo vyske najviac 1400
mm od urovne podlahy. Orientacné Cislo objektu by malo byt
zvaésené a vizualne kontrastné voci pozadiu, dobre vnimatelné z
vacsej dialky.

Svetly otvor vstupnych dveri musi byt Siroky najmenej 900 mm. Ak
su dvere dvojkridlové, aspon jedno kridlo dveri musi umoznit
otvorenie so svetlym otvorom najmenej 900 mm. Ak nie je mozné
tuto poziadavku splnit, musia sa simultdnne a automaticky otvarat
obidve kridla naraz. Navrhuju sa bezprahové dvere, ak je dverny
prah nevyhnutny, musi mat vysku najviac 20 mm a hrany prahu
musia byt skosené alebo zaoblené.

V priestore vstupného zadveria musi byt volnda manévrovacia
plocha do ktorej nezasahuje otvorené dverné kridlo. Sirka zadveria
musi byt najmenej 1500 mm.
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Priestorové ndroky na rieSenie vstupného zddveria

Ovladacie mechanizmy vstupnych dveri musia byt umiestnené vo
vyske 800 mm az 1000 mm, pricom dverna klucka musi byt
vzdialena od bocnej prekazky najmenej 500 mm. Drzadlo dveri sa
umiestni tak, aby bolo uchopitelné vo vyske 850 mm. RohoZe na
Cistenie obuvi umiestnené pred a za vstupnymi dverami musia byt
zapustené do podlahy, pricom pripustny vyskovy rozdiel medzi
povrchom rohoze a povrchom podlahy je najviac 5 mm.

Otocné turnikety alebo brany na kontrolu vstupu musia byt vidy
doplnené o otvaravé alebo posuvné dvere so svetlym otvorom
Sirokym najmenej 900 mm. Otvory na vkladanie listkov alebo
senzory Citacky kddov na automatickd kontrolu vstupu, musia byt
osadené vo vyske najviac 1200 mm od Urovne péchodznej plochy.
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5.2. DEBARIERIZACIA VSTUPU

V pripade Ze sa vstup do objektu nenachddza na vySkovej Urovni
terénu, je potrebné zabezpeclit bezbariérovy pristup. Vyskovy
rozdiel moze byt prekonany rampovym chodnikom, bezbariérovou
rampou alebo vytahom. V pripade rekonstrukcii stavieb a
pamiatkovo chranenych budovdch v odévodnenych pripadoch
mozno vyskovy rozdiel prekonat zvislym zdvihacim zariadenim.

Rampovy chodnik moZno pouZit za podmienky, Ze pred vstupnymi
dverami bude dodrZzana vodorovna manévrovacia plocha 1 500 mm
x 1 500 mm, do ktorej nezasahuje dverné kridlo vstupnych dveri.

Schéma debarierizdcie vstupu pomocou rampy

Schéma debarierizdcie vstupu pomocou zvislej zdvihacej plosiny
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Priklad riesenia spristupnenia vstupu pomocou rampy

Ak z nejakych dévodov nie je mozné spristupnit hlavny vstup do
kultdrneho zariadenia, je mozné zabezpecit bezbariérovy pristup
cez vedlajsi vstup.

Vstup do objektu pomocou rampy (SMOPJ Liptovsky Mikulds)

KH - VSTUP DO OBJEKTU ano nie

Vstup je dobre vizudlne vnimatelny aj zvacsej
vzdialenosti

B

Pred vstupom je dostatocne velkd rozptylova plocha
s moznostou oddychu (lavicky)

Vsetci navstevnici vstupuju cez spoloc¢ny, bezbariérovy
hlavny vstup

Mensi vyskovy rozdiel pred vstupom je prekonany
pomocou rampy s drzadlami po oboch stranach

Vacsi vyskovy rozdiel pred vstupom je prekonany
pomocou vytahu / zvislého zdvihacieho zariadenia

Pred vstupnymi dverami je k dispozicii volha, vodorovna
plocha najmenej 1500 mm x 1500 mm

Vstupné dvere maju aspon jedno dverné kridlo Siroké
najmenej 900 mm

Zasklené steny maju vizualne grafické oznacenie v dvoch
vyskovych drovniach

Vstupné dvere v zasklenej stene musia byt dobre
vizudlne vnimatelné

Na otvorenie vstupnych dveri netreba vynalozZit velku
silu (najviac 21 N)

Tlacidlo elektrického otvarania dveri, osvetlenia alebo
zvoncek s osadené vo vyske cca 1200 mm
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5.3. VSTUPNA HALA A POSKYTOVANIE INFORMACII

Funkéné zény vo vstupnej hale musia byt umiestnené v jednej
vyskovej Urovni bez stupniov. Ak nie je moZiné tuto poZiadavku
dodrzat, musi byt zvySena funkénd zéna pristupna pomocou rampy.
Vstupné haly musia poskytnut pre vsetkych uZivatelov dostatocny
priestor na pohyb bez prekdazok a na manévrovanie s mobilnymi
pomaockami na pohyb.

Od vstupnych dveri do haly alebo vestibulu musia byt vyrazne
vizudlne vnimatelné dolezité funkéné casti, najma informacny pult
alebo recepcia, schodisko a vytah. Vizudlne vnimanie mozno
dosiahnut pomocou farebného kontrastu vybranych prvkov.

Orientaény systém musi byt rieSeny tak, aby poskytované
informacie mohli prijimat vsetci ndvstevnici. V akejkolvek forme su
informacie poskytované, mali ba byt:

e jasné,

e strucné,
® presné,
e aktudlne.

Pri navrhu je potrebné uplatriovat nasledujtce principy:

e pouzité architektonické a urbanistické prvky, ktoré ulahéuju
rozliSenie priestorov a poskytuju orientacné body,

e dobré svetelné podmienky s dodatoénym osvetlenim na
miestach rozhodovania, ako su pristupové trasy, vstupy,
schodiska, vytahy a pod.,
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e jasné informdcie, poskytované najmenej dvomi spOsobmi
zmyslového vnimania s uplatnenim multisenzorického pristupu
(zrakom, hmatom, sluchom, vynimocne aj ¢uchom),

e poutZitie vizualneho kontrastu a farebne odlisené trasy,

e pouZitie hmatového navadzania alebo hmatovych prvkov
pochodznych ploch,

e realizacia hmatovych orientacnych mdap, hmatovych modelov a
hmatovych grafickych symbolov, ktoré slGzia na navigaciu alebo
na oznacenie Uéelu miestnosti.

Pri orientacii a navigacii s vyuZitim zrakového vnemu sa uplatriuju
najma hmatovy a farebny kontrast. Hmatovy kontrast sa vyuziva
pri navigacii a upozoriiuje najma na doleZity orientacny bod.
Farebny kontrast pomaha réznym uzivatelom pri navigdcii a pri
orientacii, zaroven sa farebny kontrast vyuziva ako upozornenie na
hroziace nebezpecenstvo.

Orientacny systém musi pozostavat z prvkov znacenia, ktoré su
lahko Citatelné a zrozumitelné viacerymi zmyslami. Sucastou
orientaéného systému su aj grafické symboly, ktoré su
medzindarodne uzndvané. Smerové a funkcéné znacky alebo
informacné panely sa na stenach umiestiuju s odporucanou
stredovou vyskou 1 400 mm nad podlahou.

Panely umiestnené v nizSej vyske by mali byt instalované pod
uhlom 20° az 30° od horizontdly, pricom ich spodny okraj je v
minimalnej vyske 900 mm. V pripade, Ze panely obsahuji hmatové
informdcie je ich odporu¢ana maximalna velkost 600 mm vyska x
1 000 mm Sirka.
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Umiestnenie informacného panelu na stene
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Riesenie sikmo osadeného informacného panelu

Vizudlne informacné prvky nesmu byt umiestnené na
priehfadnom, lesklom, pripadne priesvitnom pozadi so zadnym
osvetlenim. Pred vizudlnymi informacénymi prvkami musi byt
dodrzand manévrovacia plocha, ktord umozni pristup aj osobam
pouzivajucim mobilné pomocky na pohyb. Pri tvorbe informacnych
a orientaénych napisov a panelov sa musi vyuzivat dostato¢ne velké

bezpatkové pismo, farebny kontrast pisma a podkladu, pricom
osvetlenie informacénych a orientacnych panelov s napismi musi byt
rovnomerné, bez tieflovych zén a odleskov.
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Preferovana vyska pismena 20 mm az 30 mm pre kazdy meter
vzdialenosti pri Citani.

Graf vyjadrujuci vysku pisma v zdvislosti na pozorovacej vzdialenosti

Vyrazné oznacenie Cisla podlaZia, na kazdom podlaZi je pouZita odlisnd farba



V budovach pre kultiru musia byt k dispozicii hmatové prvky,
najma informacie o aktualnej polohe pomocou reliéfnych Stitkov a
dalSie hmatové prvky, najma hmatové orientacné planiky, hmatové
smerové znacky, hmatové modely, hmatové informacné stitky, a
hmatové piktogramy s kratkymi textovymi informdaciami.

Hmatova informacia musi byt identifikovatelna aj pre osoby so
znizenou schopnostou hmatového vnemu, hmatovy prvok musi byt
vypukly a mat zaobleny profil bez ostrych hran, ktoré by mohli
spOsobit zranenie alebo nadmerné nepohodlie. Hmatovym prvkom
je najma Braillovo pismo, hmatové znaky a symboly. Gravirované
textové informacie nie su vhodné pre urcité skupiny pouzivatelov,
preferuje sa reliéfny text.

Zvukové informacie musia byt poskytnuté:

e na signalizdciu nebezpecnych situacii najma na chod
eskalatora alebo pohyblivého chodnika a odporica sa ako
doplnenie hmatovych informadcii,

e pre nudzové asistencné alarmy najmd vo vytahoch,
hygienickych zariadeniach,

e spolu s vizudlnymiinformaciami najma vyvolavacie systémy,
informacné displeje.

V niektorych priestoroch kultirnych stavieb je vhodné vyuzit
systémy na zlepSenie zvukového vnemu. Najviac pouZivana je
indukéna slucka (prehlad pomocnych nacuvacich systémov je na
strane 21).
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V budovach pre kultiru moézu ndjst svoje uplatnenie aj akustické
systémy urcené pre ndvstevnikov so zrakovym postihnutim, najma
akustické orientacné majaky. Akustické orientatné majaky
poddvaju zvukovu informaciu o miestach, ktoré si vyznamné z
hladiska orientacie, zdrovenn uréuji a pomahaju udriat smer
pohybu os6b so zrakovym postihnutim. Zakladny akusticky signal
mobze byt doplneny hlasovou informdaciou o priestore, o
rozmiestneni sluzieb v rozsiahlych budovach, halovych priestoroch
a pod.

Prvé informdcie po vstupe do budovy vacsinou navstevnik ziska pri
informacnom pulte.

28710

Priestorové poZiadavky na rieSenie informacného pultu

Dizajn obsluzného a informacéného pultu musi umoZnovat
bezbariérové uzivanie stojacej aj sediacej osobe, aspori jedna ¢ast
pultu musi byt zniZzend na vysku najviac 870 mm.



Pri pulte, kde sa predpokladd aj potreba pisania (vyplnenia
formuldrov), musi byt v znizenej Casti volny priestor vysoky 700
mm, hlboky 300 mm - 600 mm a Siroky najmenej 800 mm, aby si
pod pultovi dosku mohla zasunut kolend sediaca osoba. Obsluzny
a informacény pult musi byt vybaveny systémom na zlepsenie
zvukového vnemu, vhodnad je prenosna indukéna slucka. Odporuca
sa pouzit aj titulkovacie zariadenie a video v posunkovom jazyku s
hlavnymi informaciami.

Vhodny dizajn informacného pultu so zniZzenou castou
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KH - VSTUPNA HALA A INFORMACIE

Vstupné zadverie (priestor medzi dvomi dverami)
umoZiiuje manévrovanie s vozikom (g 1500 mm)

ano nie

]

Navstevnik ma dobry prehfad o priestore (vizudlny
kontakt na schodisko, vytah, pult...)

Informacny pult (pokladna) je dobre vizudlne vnimatelny
pomocou farebného kontrastu

Pred pultom je dostatocne velka podlahova plocha (kruh
¢ 1500 mm)

Dizajn pultu umozZnuje uZivanie aj navstevnikom na
voziku (znizeny pult alebo znizena cast pultu)

Pult je vybaveny systémom na zlepsSenie zvukového
vnhemu (napr. prenosna indukcna slucka)

Informacné panely na stene maju dostatocne velké
a bezpatkové pismo

Dizajn dotykovych informacnych panelov umoziuje
pristup a uZivanie aj pre navstevnikov na voziku

Informacie su poskytované aj v alternativnych
formatoch (zvukova nahrdvka, Braillovo pismo...)

Orientacné a navigacné pomacky (mapy, plany, modely)
s pristupné aj pre navstevnikov so zrakovym
postihnutim

Na kontrolu vstupu nie je pouzity rotacny turniket
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5.4. KOMUNIKACNE PRIESTORY — VODOROVNE

7 wvrs

Svetla Sirka chodby v budove musi byt najmenej 1 500 mm, do
ktorej nezasahuju Ziadne predmety. Usek vedlaj$ej chodby méze
byt zlZeny na 1 200 mm pod podmienkou, Ze tento Usek chodby
nie je dlhsi ako 6 000 mm. Na jednom nadzemnom podlaZi sa na
chodbach nemézu navrhovat Ziadne vyskové rozdiely.

Pri rekonstrukcii stavby musia byt existujuce vyskové Urovne na
chodbach prepojené rampou, alebo vytahom, alebo zvislou
zdvihacou plosinou. V odévodnenych pripadoch moze byt pouZita
Sikma schodiskova plosina.

Na chodbe sa nemaju vyskytovat Ziadne vyc€nievajlice predmety,
ktoré by mohli ohrozovat pohyb réznych uZivatelov, najma
vyCnievajuce stipy, radidtory, hydranty. Ak je ich pouZitie
nevyhnutné, mali by byt zapustené do stenovej niky. Predmety
alebo prvky, ktoré vyc¢nievaju zo steny do priestoru chodby viac ako
200 mm a su zavesené vo vyske od 300 mm do 2 200 mm nad
uroviou podlahy, musia byt v Grovni podlahy oznacené zarazkou
alebo pevnym predmetom vysokym najmenej 100 mm od podlahy,
ktory je vnimatelny pomocou techniky bielej palice.

Na chodbe musi byt dodrzand podchodna vyska najmenej
2 200 mm v celej svetlej Sirke 1 500 mm. Priestor, ktory ma nizsiu
podchodni vySku ako 2 200 mm, musi byt v Grovni podlahy
oznaceny zarazkou alebo pevnym predmetom vysokym najmene;j
100 mm od podlahy, ktory je vnimatelny vizualne aj hmatovo
pomocou techniky bielej palice.
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Zabezpecenie podchodnej vysky v komunikacnych priestoroch

Vodorovnd komunikdcia — chodba, Slovenskd ndrodnd galéria v Bratislave



Specifické poziadavky sa kladi aj na dvere v komunikaénych
priestoroch. Riesenie dveri musi zabezpecit ich uzivanie pre vsetky
skupiny uZivatelov vratane oséb na voziku, preto dvere musia mat
dostatoénu Sirku a otvaracie mechanizmy osadené v pozadovanej
vyske. Dvere musia byt dostatoéne vnimatelné aj pre osoby so
zrakovym postihnutim, maju mat kontrastnu farbu voci pozadiu.

Poziadavky na rieSenie dveri:

e svetld Sirka dveri v interiéri musi byt najmenej 900 mm,
v pamiatkovo chranenych budovach moze byt v odévodnenych
pripadoch Sirka dveri 800 mm,

e ak su dvere dvojkridlové, sirku 900 mm musi mat aspon jedno
dverné kridlo,

e interiérové dvere musia byt bezprahové a dvere na terasu mozu
mat prah vysoky najviac 20 mm, pricom hrany prahu musia byt
skosené alebo zaoblené,

e dverova klucka ma byt vzdialenda od bocnej prekazky / rohu
najmenej 500 mm,

e ak nie je moZné niektoru z poZiadaviek splnit, musia sa dat
dvere otvorit automaticky pomocou tlacidla, ktoré je
umiestnené na boénej stene alebo na stipiku v dostato¢nej
vzdialenosti od dveri, najmenej vSak vo vzdialenosti 1 200 mm.

Vybavenie dveri:

e klucka vo vyske najviac 1 100 milimetrov od podlahy (pre osoby
na voziku je vhodné doplnit aj vodorovné drzadlo),

e tladidlo automatického otvarania dveri osadené vo vyske

najviac 1 000 mm od podlahy,

Priklad pouZitia zvislej zdvihacej ploSiny (Deutsches Museum, Mnichov)
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e dvere maju byt oznacené reliéfnym Stitkom s nazvom / Cislom
miestnosti formou reliéfnej latinky, pripadne aj Braillovho
pisma; reliéfny Stitok sa umiestni na stene vedla dveri (na
strane klucky) vo vyske 1 100 milimetrov od podlahy.

e Celosklené dvere musia byt oznacené vyraznymi grafickymi
prvkami, ktoré su kontrastné oproti pozadiu. Dverné kridlo
moze byt zasklené az od vysky 400 milimetrov alebo musi byt
zasklené nerozbitnym sklom, alebo inak technicky riesené, aby
sa zamedzilo rozbitiu skla stipackami invalidného vozika.

1500

>

Osadenie dveri v komunikacnych priestoroch (hore) a osadenie tlacidla na
automatické otvorenie dveri vo vzdialenosti najmenej 1 200 mm od dveri (dole)
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KH — VODOROVNE KOMUNIKACIE

Systém tras v budove je prehladny, vytvoreny je

orientacny systém (napriklad vodiace linie, farebné
kdédovanie priestorov)

]

‘ ano nie

Na trasach nie su zZiadne prekazky, ktoré by ohrozovali
pohyb navstevnikov (eliminovat alebo oznacit visiace
predmety)

Na trasach je dostatok oddychovych priestorov (lavice
s opierkami na chrbat a ruky)

Je zabezpecend dostatocna podchodna vyska na celej
trase pohybu (najmenej 2 200 mm v interiéri)

Chodba je Sirokd najmenej 1 500 mm, v kratkom useku
moze byt ziZena na najmenej 900 mm

Dvere su Siroké najmenej 900 mm (v krajnom pripade
800 mm) asu lahko otvaratelné (vhodné pomocné
elektrické otvdracie systémy)

Dvere su lahko identifikovatelné (pouzity farebny
kontrast a oznacenie Ucelu miestnosti pomocou dvoch
zmyslov)

Pred dverami je dostatok manévrovacieho priestoru
(kruh ¢ 1 500 mm) a dverova klucka je odsadend od rohu
najmenej 500 mm

Presklené dvere azasklené steny su kontrastne
oznacené pomocou znaciek alebo symbolov
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5.5. KOMUNIKACNE PRIESTORY - ZVISLE
SCHODISKO

Schodisko musi byt priamociare. Krivociare schodisko sa mbze
navrhovat iba v takom pripade, ak je v budove realizované aj
priamociare schodisko, ktoré prepdja vsetky Urovne a podlaZia.

Svetlda Sirka ramena jednoramenného schodiska a ramena
dvojramenného schodiska so zrkadlom musi byt najmenej
1 100 mm. Dvojramenné a viacramenné schodisko, ktoré ma v
zrkadle schodiska zvislé pevné konstrukcie, alebo schodisko, kde sa
predpoklada dodato¢na instalacia vytahu do zrkadla schodiska,
musi mat podestu a medzipodestu Sirokd najmenej 1500 mm, aby
bol umozZneny transport alebo evakuacia leziaceho ¢loveka.

Stupnica a podstupnica priamociareho schodiska musia byt na seba
kolmé. Nastupna hrana schodiskového stupria nemdze precnievat
cez podstupnicu. Pri zmenach stavieb, v pripade Sikmej
podstupnice, moéze byt presah stupnice najviac 25 mm.
Priamociare schodisko so stupnami bez podstupnic sa nesmie
navrhovat. Ak sa upravuje existujice schodisko moze sa prazdny
priestor pod stupnicou vyplnit priehladnym materidlom, aby nebol
naruseny pévodny vzhlad schodiska.

Hlavné schodisko a evakuacné schodisko musi mat na obidvoch
stranach ramena umiestnené drzadla vo vyske 850 mm - 1000 mm.
Schodiskové rameno, ktoré ma vacsiu sirku ako 2 500 mm, musi byt
vybavené dalsim drzadlom, ktoré rozdeli schodisko na useky Siroké
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najmenej 1200 mm a najviac 2 200 mm. DrZadlo by malo
presahovat zaciatok a koniec schodiskového ramena najmenej o
300 mm tak, aby nevycnievalo do priestoru a neohrozovalo pohyb
0s0b so zrakovym postihnutim a deti.

~=z 1500

y | =1100

Priestorové poZiadavky schodiska a rieSenie schodiskovych stupfiov

Na drzadlach sa umiestni hmatové oznacenie ¢&isla podlazia
prevedené reliéfnou latinkou a Braillovym pismom, alebo inym
l[ahko zrozumitelnym spdsobom, ktory je vnimatelny hmatom.



Pred ramenom schodiska, ktoré smeruje nadol, musi byt
umiestneny varovny pas Siroky 400 mm, ktory je umiestneny vo
vzdialenosti 400 mm od hrany prvého schodu.

Varovny pds na schodisku upozorriuje na nebezpecenstvo

Oznacenie schodiska a riesenie schodiskového zdbradlia

Schodiskové rameno musi byt dostato¢ne vizualne vnimatelné.
Vizudlny kontrast ramena schodiska mozno dosiahnut najma (( }
farebnym kontrastom hrany prvého a posledného stupria alebo &
hran vietkych schodiskovych stupriov. Sirka kontrastného pasu na
hrane stupna je najmenej 50 mm. Kontrastné hrany stupriov musia
byt vizudlne vnimatelné pri pohybe smerom nahor aj smerom
nadol.

Schodisko s ramenom vybiehajucim do priestoru chodby musi mat
pod ramenom schodiska v €asti s podchodnou vySkou mensou ako
2 200 mm umiestnenu zdbranu vstupu.

Riesenie zdbrany vstupu pod schodiskom
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RAMPA

Navrhovanie ramp je efektivne najma pri menSich vyskovych
rozdieloch. Nevyhodou rampy su pomerne velké priestorové
poziadavky.

Rameno rampy musi byt priame; krivociare rampy sa nesmu
navrhovat. Ak je potrebné zmenit smer rampy, zmena musi byt
vykonand za vodorovnym odpocivadlom dlhym najmenej 1 500
mm. Rampa musi byt kvalitne odvodnena, vhodné je aj zastresenie
rampy.

PozdiZny sklon rampy musi spiiiat tieto poziadavky:

e sklon menej ako 1:20 (5%) je Sikma pochodzna plocha alebo
rampovy chodnik,

e sklon od 1:12 (8,3 %) do 1:20 vratane (5,0 %) je Standardna
bezbariérova rampa; avsak odporucany sklon rampy pre
samostatné uZivanie oséb na voziku je menej ako 1:15 (6,7 %),

e sklon od 1:8 (12,5 %) do 1:12 (8,3 %) sa realizuje iba v pripade,
ak sa navrhuje ndjazdova rampa na prekonanie vyskového
rozdielu najviac 200 mm.

| =300 = 6000 | =150 = 6000 2300 ,

Zdkladné parametre rampy

Dizka ramena rampy zavisi od velkosti sklonu rampy (horizontélny
priemet):

e pri sklone mensom ako 1:20 (5,0%) nie je di’ka rampového
chodnika obmedzen3,

e pri sklone od 1:18 (5,6 %) do 1:20 (5,0 %) je dizka ramena
najviac 11 000 mm (11 m),

e pri sklone od 1:15 (6,7 %) do 1:17 (5,9 %) je dika ramena
najviac 9 000 mm (9 m),

e pri sklone od 1:12 (8,3 %) do 1:14 (7,14 %) musi byt dizka
ramena najviac 6 000 mm (6 m).

Priecny sklon rampy moze byt najviac 1:100 (1 %).

Ak je potrebné prekonat vacsi vyskovy rozdiel, vytvori sa sustava
ramp s dizkou ramien podla predpisaného sklonu. Medzi jednotlivé
ramena sa vkladaju odpotivadla s dizkou najmenej 1 500 mm.

Svetla Sirka rampy, do ktorej nezasahuju drzadld musi byt
v kulturnych stavbach najmenej 1 200 mm. Rampa musi mat po
obidvoch stranach drzadld, ktoré si osadené vo vyske 850 mm —
1 000 mm od povrchu rampy. Odporuca sa realizovat aj dalsie
drzadla vo vyske 750 mm. Rampa musi mat po obidvoch stranach
obrubu vysokd 100 mm alebo vodiacu ty¢ vo vyske 300 mm. Ak je
na strane rampy plna zvisla konstrukcia, vodiaca ty¢ ani obruba sa
nemusia realizovat. Zaciatok a koniec rampy maju byt vizualne a
hmatovo kontrastné.



BEZBARIEROVY VYTAH

Vytahova kabina ma rozmery najmenej 1 100 mm x 1 400 mm
(3irka x hibka), ak sa navrhuje vytah s jednymi dverami alebo s
dvomi dverami umiestnenymi na protilahlych stenach kabiny.
Dvere vytahovej kabiny musia mat Sirku najmenej 900 mm.

Ak sa navrhuje vytah s dvomi dverami umiestnenymi na prilahlych
stenach kabiny, v ktorom je potrebné otocenie osoby na voziku
0 90°, musi mat kabina rozmery najmenej 1 400 mm x 1 600 mm.

Kabina vytahu musi byt vybavena:

ovladacim panelom vo vyske najviac 1 200 mm nad Uroviou
podlahy kabiny, ktory je umiestneny v strede bocnej steny
kabiny, pricom vyska 1 200 mm sa vztahuje na najvyssie
umiestnené tlacidlo,

horizontadlnym drzadlom vo vyske 900 mm nad uroviou
podlahy, umiestnenym aspori na jednej boénej stene vytahu,
zrkadlom z bezpecnostného skla alebo stenou pokrytou
reflexnym povrchom, pricom vyska spodnej hrany zrkadla nema
byt z bezpecnostnych dévodov nizsie ako 300 mm od podlahy,
nudzovym alebo telefénnym zariadenim umiestnenym vo vyske
najviac 1 200 mm nad Uroviou podlahy, umozZnujucim
obojsmernu hlasovld komunikdciu so zachrannou sluzbou, s
doplnenou informaciou o moznosti komunikacie s osobami so
sluchovym postihnutim, napriklad pomocou sms spravy,
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akustickym informaénym systémom, ktory oznamuje Cislo
podlaZia, na ktorom vytah zastavil, ako aj smer pohybu kabiny,
v budovach s viac ako desiatimi podlaZziami sa v kabine umiestni
aj sklopné sedadlo s rozmermi 500 mm x 500 mm, s vysSkou
sedu 500 mm od podlahy kabiny.

Pred vstupom do osobného vytahu musi byt volna manévrovacia
plocha najmenej 1 500 mm x 1 500 mm.
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Osadenie ovlddacich prvkov vytahu a rieSenie oviddacieho panelu

Ovladaci panel vytahu musi byt Citatelny vizualne aj hmatovo.
Vedla tlacdidiel musi byt hmatatelné oznacenie cisla podlazia,
doplnené v Braillovom pisme. Dotykovy ovladaci panel, ktory nema
hmatovo vnimatelné tlacidla sa nemoéze realizovat. Tlacidlo pre
vstupné podlazie a tlacidlo nudzového zariadenia musia byt
vyrazne vizualne a hmatovo odliSené od ostatnych tlacidiel.
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Chodbovy privolavaé vytahu musi byt umiestneny vo vyske 900
mm aZz 1200 mm nad Urovinou podlahy. Tlacidlo privolavacda vytahu
musi byt vnimatelné a ovladatelné aj pre osoby so zrakovym
postihnutim. V pripade spolo¢ného ovladania viacerych vytahov,
musi byt ovlada¢ vybaveny aj akustickym vystupom, vratane
zvukového nasmerovania ku prichadzajucemu vytahu. Dotykové
privoldvacie zariadenia, kde sa privolanie a volba ¢isla podlaZia
neda vnimat aj hmatom, sa nemdzu navrhovat.

Vizualne informacie v priestore pred vytahmi musia byt

sprostredkované hmatovo a akusticky, najma informacia o prijazde
privolanej vytahovej kabiny musi byt sprostredkovand akusticky
pomocou zvukového signalu.

Ovlddaci panel vytahu, ktory je Citatelny vizudlne aj hmatovo



ZDVIHACIE ZARIADENIA

Z hladiska univerzalnej pristupnosti kulturneho zariadenia pre
vsetkych navstevnikov je potrebné preferovat zvisli zdvihaciu
plosinu. Sikma schodiskova plosina sa poufZije len v odévodnenych
pripadoch napr. v pamiatkovo chranenych objektoch, kde nie je
mozné pouZit vytah alebo zvislt zdvihaciu plosinu.

2visla zdvihacia plosina musi mat kabinu, podobne ako pri vytahu,
Sirokd najmenej 1 100 mm a hlboku najmenej 1 400 mm, ak sa na
nej netreba otocit o 90°. Kabina zvislej zdvihacej plosiny moze byt
otvorena alebo uzavretd. Pred dverami zvislej zdvihacej ploSiny
musi byt manévrovacia plocha najmenej 1 500 mm x 1 500 mm,
do ktorej nezasahuje kridlo dveri a to v €asti nastupu aj v Casti
vystupu z plosiny. Dvere plosiny musia mat svetld sirku najmenej
800 mm.

2vislé zdvihacie zariadenie (Slovenské ndrodné muzeum, Bratislava)

Privolavacie zariadenie a ovladaci panel plosiny musi byt vo vyske
najviac 1 200 mm nad Uroviiou podlahy. Ovladaci panel je
umiestneny na bocnej stene ploSiny v strednej ¢asti.

zdvihacia plosina

- [ag00]

= 1400

9 2 1100

—

samee. \
y /zaoo¢\\\i 800

! \

b 4 -1,350

Priestorové poZiadavky na zvislu zdvihaciu ploSinu

Vyhodou zvislej zdvihacej ploSiny, v porovnani so Sikmou
schodiskovou ploSinou, je véaéSia rychlost pretoze prekonava
kratSiu vzdialenost. Rychlost plosiny je cca 4,5 m za minuatu, takZe
na prekonanie jedného poschodia (s konstrukénou vyskou 4 m)
potrebuje zvisla zdvihacia ploSina menej ako jednu minutu, kym
Sikma schodiskova ploSina potrebuje na prekonanie jedného
poschodia viac ako 2 minuty. Vytah na to potrebuje sekundy!



2visld zdvihacia plosina, na ktorej treba otocit vozik o 90°, musi mat podlahovu
plochu najmenej 1400 mm x 1400 mm (Deutsches Museum, Mnichov)

Sikma schodiskova plosina musi mat prepravnd plochu $iroku
najmenej 850 mm a hlbokud najmenej 1100 mm. Pred vstupom na
prepravnu plochu Sikmej schodiskovej ploSiny musi byt volna
manévrovacia plocha hlboka najmenej 1 200 mm a Siroka najmenej
1 500 mm a to v Casti nastupu aj vystupu zo schodiskovej plosiny.

Castym problémom $ikmej schodiskovej plosiny je, Ze zuZuje Sirku
unikovej trasy, ak je schodisko prilis tzke.
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Minimdlne priestorové ndroky Sikmej schodiskovej ploSiny
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Bezbariérové spristupnenie pomocou démyselne navrhnutej sikmej
schodiskovej plosiny a vytahu k vyhliadke (Staromestskd radnica v Prahe)
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‘ KH — ZVISLE KOMUNIKACIE

alebo zvisla zdvihacia plosina (Sikma schodiskova plosina
iba v odévodnenych pripadoch)

Na prekonanie vyskovych rozdielov je pouzity vytah

ano nie

Kabina ma dvere Siroké 900 mm a pred dverami je volna
manévrovacia plocha (kruh s g 1500 mm)

Ovladacie zariadenia vytahu st vo vyske najviac 1200
mm od podlahy, vnimatelné aj hmatovo pomocou
Braillovho pisma

Vytahova kabina disponuje akustickym systémom, ktory
ohlasuje polohu vytahu a smer pohybu kabiny

Rampa vo vnutornom priestore ma sklon najviac 1:12
a je vybavena drzadlami po obidvoch stranach

Rampa je dostatocne vizualne vnimatelnd (kontrastné
oznacenie zaciatku a konca rampy)

Na nastupnych plochach pred rampou a za rampou je
dostatocny manévrovaci priestor (¢ 1500 mm)

Schodiska su vybavené drzadlami po obidvoch stranach

Schodisko ma plné podstupnice

Schodiskové rameno je dostocne vnimatelné
(kontrastné oznacenie aspon prvého a posledného
schodu v kazdom ramene schodiska)
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6. HYGIENICKE ZARIADENIA

Bezbariérové hygienické zariadenia su nevyhnutnou sucastou
kulturnych stavieb. Pokial sa v budove nenachddzaju, je potrebné
ich vytvorit. Hygienické zariadenia musia umoZnit manévrovanie s
vozikom, ako aj dosah sediacej osoby na ovlddacie prvky a
predmety. V hygienickych zariadeniach je potrebné pocitat aj s
priestorom pre osobného asistenta.

6.1. BEZBARIEROVA ZACHODOVA KABINA

Pri bloku zadchodov urcenych na vSeobecné pouZivanie je najmenej
jedna bezbariérova zachodova kabina, ktora je spolo¢na pre muzov
a Zeny. Pri vaéSom pocte zachodovych kabin na vSeobecné
pouzivanie musi byt na kazdych desat zachodovych kabin
realizovana jedna bezbariérova zachodova kabina, ktord moze byt
umiestnend v bloku zachodov pre muzov a v bloku zachodov pre
Zeny.

Bezbariérova zachodova kabina musi mat tieto rozmery:

e v novostavbe aspof 2200 mm x 1 800 mm (hibka x $irka), ak je
zachodova misa osadend oproti dveram; ak je zachodova misa
na bocnej stene zo strany dveri, musi mat zachodova kabina
Sirku najmenej 2 200 mm.

e pri rekonstrukcii stavby aspori 1 900 mm x 1600 mm (hibka x
Sirka), ak je zachodovd misa osadend oproti dveram; ak je
zachodovd misa na bocnej stene zo strany dveri, musi mat
kabina Sirku najmenej 1900 mm.
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Dvere ziachodove] kabiny musia byt Siroké najmenej 900 mm a
musia sa otvarat smerom von z priestoru kabiny, v odévodnenych
pripadoch méZu byt na kabine osadené posuvné dvere s Uchytkou,
ktord sa da dobre uchopit, alebo su posuvné dvere vybavené
automatickym otvaranim pomocou tlacidla. Dvere musia byt
vybavené vodorovnym drZzadlom na vnuatornej strane dveri, ktoré
je umiestnené vo vyske 700 mm od podlahy. Zadmok dveri musi byt
v pripade nudze odomykatelny aj z vonkajsSej strany.
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Priestorové poZiadavky bezbariérovej zachodovej kabiny

SPRAVNE ROZLOZENIE PRVKOV

Aby bola zachodova kabina funkénd pre roznych uzivatefov na
voziku, musi byt os zdchodovej misy osadena najmenej 700 mm od
bocnej steny, na ktorej je umyvadlo a najmenej 1100 mm od druhej
bocénej steny. Pri rekonstrukcii stavby méze byt os zachodovej misy
vzdialend od jednej bocnej steny najmenej 500 mm a od druhej
boénej steny najmenej 1100 mm. Predna hrana WC misy musi byt

vzdialend od protilahlej steny najmenej 1200 mm a od osi Bezbariérovd zdchodovd misa md poZadované vybavenie v dosahu sediacej
osoby (Schlossberg Museum Graz)

umyvadla najmenej 550 mm.
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Vyska hornej hrany bezbariérovej zachodovej misy musi byt 450
mm aZ 500 mm od urovne podlahy.

Na obidvoch stranach zidchodovej misy musia byt umiestnené
sklopné drzadla vo vzdjomnej vzdialenosti 600 mm, vo vyske 780
mm nad urovriou podlahy. Splachovacie zariadenie sa realizuje ako
oddialené, je umiestnené na stene vedla WC misy alebo na
sklopnom drzadle, vo vyske 750 mm - 1100 mm nad podlahou.
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Osadenie zdkladnych zariadovacich prvkov v bezbariérovej zdchodovej kabine

Umyvadlo musi mat horna hranu osadenu vo vyske 750 mm az 850
mm nad podlahou. Pod umyvadlom musi byt volny priestor na
zasunutie kolien vysoky najmenej 650 mm a hlboky najmenej 300
mm az 600 mm, do ktorého nezasahuje umyvadlovd zapachova
uzdvierka alebo umyvadlova skrinka. Pod umyvadlom je
realizovana podomietkova zdpachova uzavierka alebo priestorovo
Uspornd zapachova uzavierka.
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Umyvadlo musi mat pakovi vodovodnu batériu, s pakou dlhou
najmenej 150 mm, alebo bezdotykovd umyvadlovd batériu.
Zrkadlo nad umyvadlom musi mat spodny okraj vo vyske najviac
900 mm od urovne podlahy.

Nudzové tladidlo alebo tahadlo na privolanie pomoci je vo vyske
od 300 mm — 500 mm nad Uroviiou podlahy a musi byt umiestnené
v blizkosti zdchodovej misy. VySka osadenia doplnkov a ovladacich
prvkov je najviac 1 200 mm od podlahy, veSiaky na odevy sa
umiestnia v dvoch vyskach, pricom nizsSie umiestneny vesiak je vo
vySke 1200 mm od podlahy.

Podomietkovad zapachova uzdvierka pod umyvadlom



6.2. BEZBARIEROVA HYGIENICKA KABINA

V kultdrnych zariadeniach sa v ramci Satfiovych priestorov pre
Ucinkujucich umiestiiuju aj hygienické kabiny. Bezbariérova
hygienicka kabina je okrem umyvadla a zachodovej misy vybavena
aj sprchovym kutom.

Bezbariérova hygienicka kabina musi mat tieto rozmery:
e v novostavbe najmenej 2200 mm x 2 200 mm,
e prirekonstrukcii najmenej 1 900 mm x 2000 mm (3irka x hibka).

Principy ndvrhu hygienickej kabiny su rovnaké ako pri bezbariérovej
zdchodovej kabine, zhodné je umiestnenie zachodovej misy
a umyvadla v priestore kabiny, rovnako aj tu je dolezZité dodrzat
spravne odsadenie zachodovej misy od stien, aby ju dokazali
pouzivat rozni uzivatelia na voziku a aby tam bol priestor aj pre
osobného asistenta, ak by bolo potrebné.

Bezbariérova sprcha musi byt realizovana v Urovni podlahy a musi
byt vyspadovana do odtokového Zlabu alebo do podlahového
vpustu. Podlahovy vpust by mal byt umiestneny v rohu
sprchovacieho kuta. Povrchova Uprava podlahy sprchy musi byt
protiSmykova, vhodny je bezskarovy povrch (nizka vanicka).

Bezbariérova sprcha je vybavena vodorovnymi drzadlami vo vyske
800 mm nad Urovnou podlahy, ako aj zvislym drzadlom v rozmedzi
od 800 mm - 1 800 mm a sprchovacou stoli¢kou, ktorda moze byt
sklopnd alebo prenosna.
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KH — HYGIENICKE ZARIADENIA ano nie

V objekte sa nachadza bezbarierova zachodova kabina

‘1 ' 2 Pred bezbarierovou zachodovou kabinou je chodba
Siroka najmenej 1 500 mm Siroka

i‘ Bezbariérova zachodova kabina ma pri zmene stavby /
— rekonstrukcii rozmery najmenej 1900 mm x 1600 mm

Dvere do kabiny maju Sirku najmenej 900 mm a otvaraju
sa smerom von z priestoru kabiny

Os zachodovej misy je vzdialend od jednej bocnej steny
najmenej 500 mm a od druhej bocnej steny najmenej
1 100 mm (volny priestor na zasunutie vozika)

Vyska hornej hrany zdchodovej misy je 450 mm az
500 mm od urovne podlahy

Na obidvoch stranach zachodovej misy su umiestnené
sklopné drzadla

Umyvadlo md hornu hranu osadenu vo vyske 750 mm az
850 mm nad podlahou

V objekte sa nachadza bezbariérova hygienicka kabina

Hygienicka kabina (ak sa navrhuje) ma minimalne
rozmery 1900 mm x 2000 mm

Bezbariérova sprcha je realizovand v Urovni podlahy

Nizka bezbariérovd vanicka v sprchovacom kite je odvodnend do (vyspadovana do podlahového vpustu) aje vybavena
podlahového vpustu. (zdroj: Firma HEWI) vodorovnym a zvislym drzadlom

Doy O oy O Oy By e
O O oy O O Oy
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7. SATNE

Na priestor vstupnej haly zva¢$a nadvazuju Satne pre navstevnikov,
ktoré su v zavislosti od typologického druhu stavby rieSené ako
Satne sobsluhou, alebo formou odkladacich uzamykatelnych
skriniek. Satne pre Géinkujucich su sucastou zazemia javiskovej
Casti zariadenia a rovnako ako Satne pre navstevnikov musia byt
bezbariérovo pristupné a uZivatelné.

7.1. SATNE PRE NAVSTEVNIKOV

V kultdrnych zariadeniach s hladiskom su pre divakov tradi¢ne
k dispozicii Satne s obsluhou, kde si m6zu divaci odkladat kabaty.
Tieto $atne maju Satfiovy pult, ktorého ditka musi byt
dimenzovana vzhladom na kapacitu navstevnikov a plynulost
prevadzky. Pred Satfiovym pultom je potrebnd manipulaéna
plocha, ktord je dimenzovand na kapacitu 80 % ndavstevnikov,
pricom na jednu osobu sa pocita 0,3 m? podlahovej plochy. Plocha
pred pultom musi umoznit manévrovanie s vozikom (¢ 1 500 mm),
musi byt teda hlbokd najmenej 1 500 mm. V divadlach musi byt
plocha pred satiovym pultom Siroka najmenej 4 000 mm.

Ak su pre navstevnikov k dispozicii odkladacie skrinky, ma byt
aspon polovica skriniek umiestnena v dosahu ndvstevnikov na
voziku. Otvaraci mechanizmus, polica alebo ty¢ na zavesenie
Satstva je vo vyske najviac 1 200 mm.
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Uzamykatelné sSatniové skrinky, dolné su v dosahu osoby na voziku (zdroj:
dopohody.sk)
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Vyskové parametre odkladacej skrinky, ktoru dokdZe pouZivat osoba na voziku
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Sklopné sedadlo je k dispozicii ndvstevnikom muzea (Zdroj: firma LECTUS)

V nadvaznosti na Satfiové priestory pre ndvstevnikov, alebo priamo
v Castiach expozicie je potrebné vytvorit aj priestor na odkladanie
vozikov, kocikov, prenosnych sklopnych sedadiel a podobne.
Napriklad prenosné sklopné sedadla si m6zu navstevnici nosit so
sebou po muzeu alebo galérii, aby si mohli oddychnut, alebo
v sediacej polohe pozorovat umelecké diela. Prenosné sklopné
sedadla su stohovatelné, alebo su zavesené na stojane, ako na
obrazku vlavo hore. V mnohych kulturnych zariadeniach,
predovSetkym v muzedch a galéridch, sU pre navstevnikov k
dispozicii aj voziky pre osoby s obmedzenou schopnostou pohybu
a voziky pre malé deti. Tieto voziky su uréené len na pohyb v rdmci
priestorov danej budovy.



7.2. SATNE PRE UCINKUJUCICH

Aspon jedna Satna pre ucinkujucich musi byt bezbariérovo
pristupna byt
bezbariérovy prechod na pddium / javisko a aj bezbariérovym

a uzivatelnd. Zo Satne musi zabezpeceny

hygienickym zariadeniam, najma k bezbariérovej hygienickej

kabine v kapitole 6.2.

Dvere do $atne musia byt Siroké najmenej 900 mm, optimalne su
bezprahové dvere. V3Satni musi byt dostatocny priestor na
manévrovanie s vozikom (kruh s @ 1 500 mm). V Satni by mal byt
vytvoreny priestor na prezlecenie ucinkujucich. K dispozicii ma byt
lavica alebo gauc na prezlecenie, ktord je najmenej 1 800 mm dlha
a najmenej 700 mm Sirokd, vhodné je, ak je sedacia plocha vo vyske
450 mm — 500 mm, aby sa z nej lahko vstdvalo.

Kozmeticky pult so zrkadlom ma byt rieSeny tak, aby umozrioval
zasunutie kolien pod pult (volny priestor s vyskou 700 mm). Zrkadlo
je umiestnené tak, aby sa v nom videla stojaca aj sediaca osoba.
Stolicka pri pulte by mala mat opierku na chrbat aj ruky.

Ulozné priestory (skrinky a police) musia byt umiestnené v dosahu
osoby na voziku, vo vyske najviac 1 200 mm od Urovne podlahy.

VeSiaky na odloZenie Satstva a kostymov su rovnako v dosahu
sediacej osoby, napriklad ty¢ na zavesenie Satstva sa ma osadit vo
vySke 1 200 mm —1 400 mm. Ndstenné haciky na zavesenie Satstva
maju byt v dvoch vyskovych tdrovniach 1 400 mm a 1 800 mm.
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KH — SATNE

Satne pre navitevnikov st bezbariérovo pristupné

Satfia na odkladanie kabatov ma $atfiovy pult v znizenej
polohe a je dostupny aj pre osobu na voziku

Pred Satfiovym pultom je dostatocne velka plocha na
manévrovanie s vozikom (kruh s ¢ 1 500 mm)

Ak su v priestore Satni pre navstevnikov odkladacie
uzamykatelné skrinky, aspon niektoré z nich musia byt
v dosahu osoby na voziku

Otvaraci mechanizmus, polica alebo ty¢ na zavesenie
Satstva je vo vyske najviac 1 200 mm.

V blizkosti Satni je vymedzeny priestor na poziCiavanie
vozikov, kocikov alebo prenosnych stoliciek

V blizkosti Satni je priestor na dobijanie batérii
elektrickych vozikov

Aspon jedna Satfa pre ucinkujucich je bezbariérovo
pristupna a uZivatelna

Vesiaky na odlozenie Satstva a kostymov su v dosahu
sediacej osoby (ty¢ na zavesenie Satstva je vo vyske
1200 mm —1 400 mm

Zo Satne pre Ucinkujucich je zabezpeceny bezbariérovy
prechod na pédium / javisko

V blizkosti Satni pre ucinkujlucich je bezbariérova
zachodova kabina alebo bezbariérova hygienicka kabina
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8. ZHROMAZDOVACIE SALY, DIVADLO, KINO

Charakteristickym dispozicnym prvkom v kultirnych budovach su
zhromazdovacie sdly. Okrem zdkladnych pozZiadaviek - dobrej
viditelnosti, akustiky, bezpecnosti a mikroklimy, musi byt pri navrhu
sal rieSend bezbariérovd pristupnost a bezpecnost o0s6b
s obmedzenou schopnostou pohybu a orientacie. Na dosiahnutie
univerzalnej pristupnosti a uZivatelnosti je potrebné dodrziat

nasledovné zasady:

e spristupnit fyzické prostredie rovhocennym spésobom pre
vsetkych ndvstevnikov a Ucinkujucich, nevytvarat segregované
rieSenia, napriklad zénu s vyhradenymi miestami len pre osoby
na voziku, ale umozZnit inkluzivne riesenie usporiadania
sedadiel kombinovanim Standardnych a vyhradenych miest;

e zaistit bezpecnost a I'ahkua orientaciu v priestore pre vsetkych
[udi vratane os6b so zmyslovym postihnutim a s kognitivnymi
obmedzeniami;

a informacie

kultirno-spolocenské aktivity

akceptovanim rozliénych moznosti nasho zmyslového vnimania

e spristupnit

a komunikacie vyuzitim multisenzorickej formy kombinaciou
najmenej dvoch sp6sobov zmyslového vnimania,
kultdrno-

e zabezpelit moinost aktivnej participacie na

spoloCenskych aktivitdch aj osobam so zdravotnym

znevyhodnenim, to znamenda univerzalne spristupnit nielen
priestory pre navstevnikov, ale aj priestory pre ucinkujucich.
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Bezbariérovo uZivatelné ma byt javisko / pddium so zazemim,
orchestrisko, Satne a hygienické priestory, dielne, administrativne
priestory a podobne.

Pri rieSeni sdlovych priestorov je nevyhnutné zabezpecit kvalitnu
akustiku, pricom je potrebné zaistit optimalnu dobu dozvuku
a zrozumitelnost reci, ale zaroven je nutné vyriesit dostatocnu
zvukovl izoldciu salového priestoru od okolia. Ak chceme
dosiahnut akusticky komfort pre vsetkych navstevnikov, je dolezité
brat do dvahy skutoc¢nost, Zze osoby so sluchovym postihnutim
potrebuju ¢as dozvuku nizsi nez 0,5 sekund. Rovnako je potrebné
zabezpedit systém na zlepSenie zvukového vnemu pre osoby so
sluchovym postihnutim (str. 21), napriklad formou zabudovanej

indukénej slucky.

V sucasnosti sa pri navrhu zhromazdovacich sal preferuje
multifunkénost a flexibilita priestoru, tak aby tieto saly mohli
poskytovat Siroké spektrum aktivit pre réznych navstevnikov a
uspokojit ich mnohoraké zaujmy. Na rbéznorodé kultirno-
spolocenskeé aktivity a predstavenia su najvhodnejsie multifunkéné
(viacicelové) saly srovnou podlahou abez zvySeného pddia.
Zariadenie takychto sal by malo byt riesené flexibilne s mobilnymi
alebo zasuvatelnymi prvkami tak, aby bolo moiné vytvorit
vyhovujuce usporiadanie priestoru v zavislosti od typu aktivit a

poctu osOb v sdle.



RieSenie kinosaly je priamo zdavislé na vyvoji projekénych
a multimedidlnych technoldgii, ako aj na formate premietacej
plochy. Pri navrhu kinosdly je potrebné splnit podmienky
viditelnosti a akustiky. Zakladné pozZiadavky na rieSenie hladiska a
navrhu krivky viditelnosti su uvedené v norme STN 73 5245
(Kultdrne objekty s hladiskom. Podmienky viditelnosti). PloSné a
objemové ndroky priestoru kinosaly vychadzaju z poctu divakov
(kapacity saly), rozmerov a typu premietacej plochy a technolégie.

Tvarovanie hladiska je taktiez ovplyvnené priestorovou akustikou.

Rovnako aj pri navrhu divadelnych sal je velmi doleZité dodrzZiavat
podmienky dobrej viditelnosti a akustiky, ktoré zaroven definuju aj
usporiadanie a vzdialenost sedadiel od javiska. V ¢inohre sa
odporuca vzdialenost sedadiel od javiska najviac 25 az 27 metrov,
v opere aoperete najviac 30 az 32 metrov. Pricom musi byt
zabezpecena minimalna viditelnost zo vsetkych sedadiel na 75%
hracej plochy.

V neposlednom rade je pri navrhu zhromaZzdovacich sal dolezita
bezpecnost divakov v pripade evakuacie, comu musi zodpovedat
profesionalny navrh unikovych ciest a vychodov, ktory musi zahfriat
aj bezpecny sposob evakuacie os6b s obmedzenou schopnostou
pohybu a orientacie.
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8.1. VSTUPNE PRIESTORY, PREDSALIE

V budovach so zhromaZzdovacimi sdlami sa navrhuje priestranna
vstupna hala a predsalie, ktoré su dimenzované podla kapacity saly.
Na jedného navstevnika sa orientatne dimenzuje 0,2 m?
podlahovej plochy. Vo vstupnej hale su umiestnené obsluzné pulty
- predaj vstupeniek, informacny pult, Sathovy pult a podobne.

Obsluzné pulty je potrebné navrhnut tak, aby ich umiestnenie
v ramci priestoru bolo jednoznacné a fahko identifikovatelné aj
osobami s obmedzenou schopnostou pohybu a orientacie. Zaroven
vsetky pulty musia byt svojou vyskou a hmotovym rieSenim
pristupné osobam na voziku. Aspon ¢ast pultu by mala mat znizenu
vySku (najviac 870 mm, optimalne 750 mm od urovne podlahy)
a dostatocny priestor na zasunutie n6h osoby sediacej na voziku.
Navrhovanie Satfiovych pultov je uvedené v kapitole 7.

Pri navrhovani obsluznych pultov je potrebné zohladnit ich spravnu
polohu a prevedenie, tak aby boli dobre vnimatelné. Vhodnou
pomockou je pouzitie farebného kontrastu, vhodného osvetlenia a
oznacenia. Pri pultoch je potrebné osadit prenosnu indukénu
slucku na zosilnenie zvuku pre osoby so sluchovym postihnutim pri
komunikacii s obsluhou.

Pri zhromaZdovacich salach je potrebné pred jednotlivymi pultmi

dimenzovat dostatocny priestor vzhladom na kapacitu

navstevnikov a plynulost prevadzky.



Vo vstupnej hale a prestavkovych priestoroch pri zhromaZzdovacich
sadlach, musi byt poskytnuty dostatok oddychovych miest na
sedenie a obcerstvenie. V pripade obcerstvenia je potrebné
vytvorit priestor na sedenie pri stoloch, a zaroven vytvorit priestor
na manévrovanie 0s6b na voziku s mozZnostou komfortného
pristupu ku stolom. Vzdialenosti jednotlivych stolov so stolickami
musia umoznovat bezkolizny pohyb aj pre osoby na voziku, preto
musia mat svetlu Sirku najmenej 1200 mm. Odporucana svetla Sirka
je 1500 mm. KonStrukcia a dizajn jedalenského stola musi
umozniovat zasunutie néh osoby na voziku, preto musi byt pod
stolom volny priestor vysoky najmenej 700 mm, hlboky 500 mm a
Siroky 800 mm. Do tohto priestoru nesmu zasahovat Ziadne
konStrukcie stola.

2000
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2000
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Usporiadanie stolov v priestoroch na obcerstvenie
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Vstup do zhromazdovacej saly

Dvere do zhromaidovacej saly musia byt nadimenzované
v zavislosti od kapacity saly tak, aby bol zabezpecleny dostatok
unikovych vychodov. V zhromaZzdovacich sdlach s kapacitou nad
100 os6b musia byt dvojkridlové dvere. Dvere musia byt
bezprahové a otvdravé v smere Uniku. Nevhodnymi typmi dveri su
posuvné, skladacie a kyvné dvere, ktoré by sa v zhromazdovacich

salach nemali navrhovat.

Dvere, ktoré su sucastou unikovej komunikacie, musia mat Sirku
najmenej 1650 mm a vySku 2100 mm. Ak su dvere dvojkridlové,
Sirka jedného kridla musi byt aspori 900 mm. Optimalna Sirka
dvojkridlovych dveri je 1800 mm. Vedla dverného kridla musi byt
oznacenie Ucelu miestnosti v reliéfnom prevedeni a s popisom
v Braillovom pisme.

Pri vstupe do kinosaly, divadelnej a koncertnej sdly je potrebné
vytvorit medzipriestor sltZiaci ako svetelny a akusticky filter, ktory
zabranuje prenikaniu svetla a zvuku z komunikaénych priestorov do
priestoru saly.



8.2. HLADISKO

Pri navrhovani hladiska a inych salovych priestorov ur¢enych na
zhromazdovanie ludi, je potrebné spravne nadimenzovat Unikové
komunikdacie. Kazda unikova komunikdacia v zhromazdovacej sdle
musi mat volnu priechodnu Sirku najmenej 1650 mm (so
zohladnenim Uniku os6b s obmedzenou schopnostou pohybu a
orientacie) a tato Sirka nesmie byt zmenSovana Ziadnym
zariadenim.

Vyhradené miesta pre osoby na voziku

V hladisku, v zhromaZzdovacej sale budovy pre kultdru a verejnu
zdbavu musi byt vyhradené 1 % z kapacity sedadiel, najmenej dve
miesta pre osoby na voziku. Tieto vyhradené miesta pre osoby na
voziku musia byt umiestnené na rovnej podlahe pddorysnych
rozmerov 1000 mm x 1200 mm a situované v blizkosti Unikovych
vychodov, nesmu vsak zasahovat do Unikovych ciest.

Pri rieSeni usporiadania sedadiel je potrebné brat do Gvahy vyssiu
vysku osoby sediacej na voziku neZ na Standardnom sedadle, preto
je pre zabezpecenie dobrej viditelnosti vhodné diagonalne
usporiadanie sedadiel. Sirky uli¢iek medzi jednotlivymi radmi
sedadiel musia poskytovat dostatok priestoru aj pre osoby vyssieho
vzrastu, alebo s kompenzaénymi pomockami.
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Rozmiestnenie vyhradenych miest pre osoby na voziku zavisi od
spadu podlahy vsdle ataktiez od situovania Unikovych ciest
a vychodov:

e v zhromaidovacich salach srovnou podlahou moéiu byt
vyhradené miesta pre osoby na voziku rovhomerne rozptylené
po celej sale, aviak musia byt umiestnené v blizkosti inikovych
ciest, ale nesmu do nich zasahovat (zuzovat ich Sirku),
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Usporiadanie vyhradenych miest v sdle s rovnou podlahou



e v zhromazdovacich salach so Sikmym sklonom podlahy alebo | [

so stupnovitym rieSenim podlahy je potrebné umiestnit
vyhradené miesta na rovnej podlahe v blizkosti Unikovych

vychodov (vstupov do sdly), takto sa vytvara sedenie pre osoby || 1 T pasae T

na voziku napr. vzadu za poslednym radom sedadiel, alebo

vpredu pred prvym radom sedadiel (vidy viak musi byt 0 0 AR
zohladnena krivka viditelnosti) a vedla tychto sedadiel sa musia —_,
nachadzat aj Standardné sedadla. |

vyhradené miesta
pre osoby na voziku

podium
*
Umiestnenie vyhradenych miest v strednej Casti javiska v blizkosti tnikového
vychodu (Reduta, Brno) Usporiadanie vyhradenych miest v sdle so stupfiovitou podlahou
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Pocet vyhradenych miest pre osoby na voziku je moiné
prispésobovat, vzhladom na dopyt, pomocou adaptabilnych
(odnimatelnych alebo mobilnych) sedadiel, ktoré sa daju lahko
presunut a volny priestor mdze byt pouZity na vyhradené miesta
pre osoby na voziku. Umiestnenie tychto sedadiel véak musi splfiat
vysSie uvedené poZiadavky na miesta vyhradené pre osoby na
voziku.

V pripade zhromazdovacich sal (konferen¢ného typu) so
zabudovanym radovym usporiadanim stolov a sedadiel je
potrebné pre osoby na voziku vytvorit volny pristup (bez sedadla)

s moznostou komfortného zasunutia sa za stolovu dosku.

Adaptabilné usporiadanie sedadiel v hornom rade sdly (SNG, Bratislava)

KH — ZHROMAZDOVACIE SALY (1)

Vsetky priestory uréené pre ndvstevnikov su

bezbariérovo uzivatelné

ano nie

-~

Predsalie je dostatocne velké (cca 0,2 m2 na jedného
navstevnika)

Obsluzné pulty su bezbariérovo uzivatelné, pred pultom
je dostatocny priestor (kruh @ 150 cm)

Obsluzny pult je vybaveny prenosnou indukénou sluckou

Vstupné dvere do saly maju aspon jedno kridlo Siroké
900 mm, vedla dveri je Stitok suvedenim ucelu
miestnosti v hmatovom prevedeni

Dodrzany je pozadovany pocet vyhradenych miest
v hladisku pre osoby na voziku (1 % z kapacity sedadiel,
najmenej dve miesta)

V hladisku je zabudovany systém na
zvukového vnemu (napr. indukéna slucka)

zlepsenie

V blizkosti hladiska je najmenej jedna bezbariérova
zachodova kabina spolo¢na pre muzov a Zeny

V prestavkovych priestoroch je dostatok oddychovych
miest na sedenie a obcerstvenie

Usporiadanie  stolov v priestoroch  obcerstvenia
umoznuje manévrovanie s vozikom (priechod najmene;j
1200 mm)
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8.2. PODIUM, JAVISKO

V zhromazdovacej sale je potrebné vytvorit bezbariérovy pristup

na podium alebo javisko aj pre osoby so zdravotnym
znevyhodnenim, ktoré sa aktivne zucéastfiuju na predstaveni alebo

podujati:

e v multifunkénych (viactucelovych) salach nenavrhovat zvy$ené
podium, ale rovnu podlahu s pristupom k re¢nickemu pultu,
projekénému platnu a podobne;

e vsalach, kde je nevyhnutné vyvysené pddium, je potrebné
vytvorit bezbariérovy pristup na pédium pomocou rampy,
alebo zvislej zdvihacej plosiny v zavislosti od vysky pddia.

Vyvysené pdodium alebo javisko je mozné spristupnit pomocou
rampy, ak nie je potrebné prekonavat prilis velkd vysku a v séle je
dostatok priestoru na umiestnenie rampy. Odporucany sklon
rampy by mal byt najviac 1:15, napriklad v pripade vyskového
rozdielu 400 mm by dizka rampy mala byt 6000 mm. Rampa by
nemala byt dlhsia viac ako 9000 mm. V pripade nedostatku
priestoru je mozné rampu situovat aj pozdiZzne pred pddiom.

Ak nie je moZné umiestnit na rampe zabradlie s drZzadlami z dévodu
vizualnej bariéry pri podiu (ako je uvedené v kapitole 5.5.), je
potrebné vytvorit na rampe obrubu vysokd 100 mm, aby sa
zabranilo vyboceniu osoby na voziku z drahy rampy.
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Pédium spristupnené pomocou rampy (ONCE Foundation, Madrid)

V pripade potreby prekonavania vacSich vySok a nedostatku
priestoru v blizkosti pddia alebo javiska je vhodnejSim rieSenim
pouzitie zvislej zdvihacej ploSiny (kapitola 5.5). Takdto ploSina
mozZe byt rieSena aj ako schodisko so zastuvacimi schodiskovymi
stupriami, Cize moze byt univerzalne pouZitelna aj pre osoby na
voziku.



2Zvisld zdvihacia plosina so zasuvacimi schodmi (Sdla Waltham, USA)

Javiskova cast divadla zahfria hlavné a pomocné javiska (boc¢né
javiskd) s pomocnymi miestnostami, skusobne, prislusenstvo
orchestriska, Satne ucinkujucich, miestnost umeleckého vedenia,
¢akaren hercov, techniku javiska, dielne, sklady a komunikacie. Pri
navrhovani jednotlivych priestorov javiskovej Casti divadla sa musia
zohladnit minimalne hodnoty potrebnej podlahove]j plochy podla
stavebnotechnickych noriem. Javiskova cast divadla by mala byt
bezbariérovo pristupnd, aby bolo mozné aj ucinkovanie os6b so
zdravotnym postihnutim.
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Systém na zlepSenie zvukového vnemu

Zhromazdovacia sdla musi byt vybavena pomocnym zariadenim na
zlepSenie vnimania zvuku pre osoby so sluchovym postihnutim
(viac informacii o zariadeniach na str.21).

Zabudovana indukéna slucka umozriuje divakom prijimat zosilneny
zvuk pomocou vlastného nacuvacieho pristroja pripojeného na
indukénd slucku.

Schéma osadenia indukcnej slucky v sdle



Pri pouzivani indukénej slucky méZze dochadzat k vzajomnému
zachytavaniu signdlov vydavanych dvomi slu¢kami v susednych
priestoroch. Preto je nutna dokladna akusticka izolacia jednotlivych
miestnosti, v ktorych st indukéné slu¢ky pouzité. Dalsie problémy
sa mozu vyskytnut vtedy, ak sa v blizkosti indukénej slucky
nachdadzaju rézne typy zdrojov magnetického pola.

Prenosna indukénd sluc¢ka funguje na rovnakom principe ako
zabudovana indukéna slucka, je mozné ju pouzit pri stretnuti dvoch
alebo viacerych ucastnikov na konverzaciu, predovsetkym pri
informacnych a pokladni¢nych pultoch.

8.3. PRIESTORY PRE UCINKUJUCICH

Pre zabezpecenie moznosti aktivnej Ucasti os6b so zdravotnym

znevyhodnenim na kulturnych predstaveniach je dolezité
spristupnit aj priestory pre ucinkujucich, predovsetkym pddium,
javisko a orchestrisko, niektoré skusobne a Satne s hygienickym

zazemim.

Aspon jedna Satna pre ucinkujucich musi byt bezbariérovo
pristupnd a uzivatelnd, ako je uvedené v kapitole 7.2. V blizkosti

Satne musi byt pre Gcinkujucich k dispozicii bezbariérova

hygienickd kabina. PoZiadavky na rieSenie bezbariérovej

hygienickej kabiny su uvedené v kapitole 6.2.
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Pri ndvrhu orchestriska je potrebné dimenzovat priestor pre
hudobnikov s ohladom na vacSie priestorové naroky os6b na
voziku, ktoré mézu byt tiez sucastou orchestra. Zaroven je dolezité
zabezpedit bezbariérovy pristup do priestoru orchestriska.

V pripade stupriovitého rieSenia orchestriska, je potrebné, aby
aspon niektoré casti orchestriska boli bezbariérovo spristupnené,
napriklad pomocou rampy.

KH — ZHROMAZDOVACIE SALY (2)

‘ ano nie

Priestory urcené pre Ucinkujucich v javiskovej Casti su
bezbariérovo uZivatelné

Pédium / javisko je bezbariérovo pristupné z hladiska,
napriklad pomocou rampy alebo zvislého zdvihacieho
zariadenia

Javisko je bezbariérovo pristupné zo Satne pre

Ucinkujucich

Orchestrisko je bezbariérovo pristupné zo Satne pre
Ucinkujucich

Aspon jedna Satfa pre ucinkujucich je bezbariérovo
uzivatelna (kapitola 7.2.)

V zadzemi javiska je aspon jedna bezbariérova hygienicka
kabina pre ucinkujucich (kapitola 6.2.)
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9. KNIZNICE

Pristup k informacidm, vedomostiam a ¢itaniu umoznuje osobam
so zdravotnym postihnutim, aby Zili nezavisle a plne a rovnocenne
sa zapajali do Zivota spolocnosti. Podporné sluzby pre navstevnikov
so Specifickymi potrebami, ktoré su oddelené, moéziu vytvarat
pocity odliSnosti a vylucenia a preto mozu odradzat od vyuZivania
tychto sluzZieb. Je preto vhodnejsie, ak su Specidlne sluzby, ktoré
vyZzaduju vyskoleny persondl a flexibilné opatrenia, sucastou
vSeobecnych sluzieb poskytovanych pre vsetkych navstevnikov.

9.1. KNIZNICNE SLUZBY

Aby boli knizni¢né sluzby pristupné pre vsetkych ludi, odporuca sa

aplikovat principy univerzalneho navrhovania v tychto oblastiach:

e pri navrhovani a debarierizacii budov,

e pri navrhovani interiéru, orientaénych a bezpecnostnych
prvkov,

e pri poskytovani podpornych sluzieb a pri komunikovani,

e pri zabezpeceni pristupnosti informacnych a komunikacnych
technoldgii, elektronickych zdrojov a obsahu webovej stranky.

Budova kniZnice by mala byt univerzalne pristupna vo vsetkych
prevadzkovych castiach, pocnlc bezbariérovym pristupom do
budovy aZ po bezbariérové uzivanie vsetkych priestorov a vsetkych
poschodi budovy podla odporucani v kapitolach 4-8.
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Pri navrhu interiéru kniznice, je velmi dblezity spravny dizajn alebo
vyber nadbytkovych prvkov, najma dizajn pultov, regalov s knihami,
¢asopismi a inymi médiami alebo sedacich prvkov.

Navstevnici kniznice s poruchami zraku a ¢itania si vyzaduju dobru
orientdciu v budove, ktord im moéZu zabezpelit najma farebné
kontrasty dolezitych prvkov alebo priestorov. Materidly Specidlne
vytvorené pre osoby s poruchami zraku a citania by sa mali dat
v priestoroch kniznice fahko najst. Su to napriklad zvukové knihy,
[ahko zrozumitelné knihy, knihy v Braillovom pisme, alebo knihy s
velkym tlatenym pismom. Na Slovensku sa na vydavanie zvukovych
knih a knih v Braillovom pisme Specializuje Slovenskd kniznica pre
nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoci. Pracovnici kniznice by mali
poznat naroky réznych Citatelov, ako aj to, ako poskytovat sluzby
navstevnikom s réznymi zdravotnymi znevyhodneniami.

V kniZniciach je potrebné poskytovat r6zne druhy informdcii, najma
textové, obrazkové, zvukové a video. Tieto druhy informacii mozno
poskytovat prostrednictvom réznych medialnych kanalov, ako su
elektronické dokumenty, on-line zdroje, vided a tlacené materialy.

Pristupné informacie v idedlnom pripade:

e umoznuju vsetkym Citatelom lahko sa zorientovat v obsahu,
e umoziuju efektivne vnimat a pochopit informaciu
prostrednictvom viacerych sp6sobov vnimania - zrakom,

sluchom alebo hmatom.



9.2. INTERIEROVE RIESENIE KNIZNICE

Spravne rozmiestnenie nabytku ovplyviuje plynuly a bezkolizny
pohyb v priestoroch kniznice. Okolo nabytkovych prvkov sa musi
dat volne a bezpecéne prechadzat:

vzdialenost

e vzajomna byt

najmenej 1500 mm, optimalne 2000 mm; len v stiesnenych

samoobsluznych regalov musi

priestoroch moze byt medzi regalmi zizena Sirka na 1200 mm,

e v koncovych polohach regalov, pred vstupnymi dverami, pred
informaénym pultom, infoboxom alebo pred pracovnym
stolom musi byt k dispozicii manévrovacia plocha (kruh s @
1500 mm).

Hlavné trasy pohybu v priestoroch kniznice maju tvorit premysleny
orientacny systém, ktory navadza navstevnikov do jednotlivych
Casti. Orientaciu méZu podporit najma farebné kontrasty dolezitych
interiérovych prvkov, napriklad kontrastna farba informacného
pultu alebo vstupnych dveri do jednotlivych oddeleni. Orientdciu
moézZu tiez zlepsit hmatové vodiace linie na podlahe, farebné
kédovanie priestorov, pozivanie velkych piktogramov alebo
smerovych znaciek.

Ak je vo vstupnej Casti kniznice umiestneny rotacny turniket na
kontrolu vstupu, musi byt vedla neho situovany aj bezbariérovy
kontrolovany vstup s priechodnou Sirkou najmenej 900 mm.

V priestore 3$atne pre ndvstevnikov maju byt umiestnené
uzamykatelné skrinky s vesSiakmi vroéznych vyskach, ako je

uvedené v kapitole 7.1.
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Informacny pult ma zniZenu Cast, pred pultom je dostatocne velky priestor na
manévrovanie svozikom, ku pultu navddza umeld vodiaca linia (Mizeum
Deggendorf, Nemecko)



Informacné pulty, obsluzné pulty alebo infoboxy musia mat
vhodnu vysku a dizajn, ktory umoZiuje bezbariérové uZivanie
stojacej aj sediacej osobe. Aspori jedna ¢ast pultu musi byt znizena
na vySku najviac 870 mm. Pri pulte, kde sa predpoklada aj potreba
pisania, musi mat v zniZenej casti volny priestor na zasunutie
kolien.  Informacné pulty musia byt vybavené prenosnou
indukcénou sluckou (strana 21).

Regaly na knihy a ¢asopisy by mali mat vysku najviac 1400 mm,
priCom najpouzivanejSie publikacie majua byt umiestnené v
dosahu sediacej osoby, optimalne v rozmedzi 600 mm — 1200
mm nad podlahou, aby boli lahko pristupné aj pre osoby na
voziku alebo pre osoby nizkeho vzrastu.

V priestoroch knizZnice maju byt vytvorené studijné priestory na
skupinové studium, aj mensie miestnosti na individualne studium.
Priestory na studium maju mat kvalitné osvetlenie, odporucana
intenzita osvetlenia je 500 Ix- 600 Ix.

Vyska a konstrukcia pracovného stola v casti Studovne musi
umozniovat pohodiné zasunutie vozika, preto musi byt pod
stolovou doskou volny priestor s vyskou 700 mm, Siroky 800 mm a
hlboky najmenej 500 mm. Optimalne su vyskovo nastavitelné stoly,
ktoré nie su pevne pripevnené k podlahe, aby sa dali v pripade
potreby lahko premiestriovat.
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Vzdjomné vzdialenosti samoobsluznych regdlov a stolov v kniznici



600mm pri obmedzenej
pohyblivosti hornej Casti tela
800mm pri neobmedzenej
pohyblivosti hornej Casti

vyskovo nastavitelny prac.

tela st6l so sklopnoou pracovnou
v 1200 , plochou
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Vyskovo nastavitelny stél s dosahovou vzdialenostou sediacej osoby

V  prednaskovej alebo spolocenskej miestnosti musia mat
moznost navstevnici participovat na podujatiach ako divaci ale aj
ako Ucinkujuci. V miestnosti musi byt k dispozicii pomocny
naclvaci systém pre navstevnikov s poruchami sluchu, napriklad
Viac informdcii o nacduvacich

zabudovana indukéna slucka.

systémoch je na str. 21.

Ak je vkniZnici spoloCenskd miestnost alebo aj priestor na
stravovanie, musia spliat poZiadavky uvedené v kapitole 8.

V budove kniZnice musi byt k dispozicii navstevnikom aspon jedna
bezbarierovd zachodova kabina. umiestnenie
zariad'ovacich prvkov zachodovej kabiny su uvedené v kapitole 6.1.

Rozmery a
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ZniZene regadly na knihy a casopisy (hore) a Studijné priestory (Mediatéka Nice)



‘ KH - KNIZNICA 4no nie

V blizkosti vstupu su vyhradené parkovacie miesta pre
osoby TZP

Ku vstupu do budovy vedie vodiaca linia

Vstup do budovy ako aj trasy po budove su
bezbariérovo uzivatelné (kapitola 5)

| O] [
.

Vsetky Casti kniZnice su bezbariérovo uzivatelné

Vytah ma pozadované vybavenie (kapitola 5.5)

V kniznici je bezbariérova zachodova kabina

Chodby aulicky medzi interiérovymi prvkami su
dostatocne Siroké

V kniZnici je vytvoreny orientacny systém

Interiérové prvky (pulty, regély, stoly...) spliiajd
poziadavky univerzadlneho navrhovania

KniZnica poskytuje vsetky informacie pristupnou formou
(princip dvoch zmyslov)

L O]
L O]

V spolocenskej sale je k dispozicii systém na zlepSenie
zvukového vnemu (napr. indukénd slucka)

Kniznica poskytuje podporné sluzby a materidly pre
navstevnikov s poruchami zraku a citania

]
]

Zamestnanci kniZnice suU zaSkoleni o spbdsoboch
komunikacie s ludmi s réznymi znevyhodneniami

]
]

Bezbariérovo pristupné hladisko aj pédium (Mediatéka v Nice, Francuzsko)
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10. VYSTAVNE PRIESTORY — MUZEA, GALERIE

Je dolezité vytvarat priestory muzea a galérie inkluzivnym
spbsobom, aby ich mohli navstivit a vnimat fudia rézneho veku, s
rozmanitymi potrebami, preferenciami ¢i znevyhodneniami.
Pristupné musi byt fyzické prostredie muzea a galérie, interiérové
vybavenie, dizajn vystavy, ako aj organizdcia aktivit a podujati.
Priestory by mali byt inkluzivne ako pre navstevnikov, tak aj pre
zamestnancov. Cielom je podporit moznosti aktivneho zapojenia sa

do kultdrneho diania pre Siroké spektrum ludi.
10.1. TRASA PREHLIADKY

Trasa prehliadky stanovuje suslednost informdcii, aktivit a
objektov a ovplyviiuje mieru porozumenia vystavy ako aj orientaciu
v priestore. Spbésob a poradie, akym navstevnik prechdadza
vystavnymi priestormi, su velmi dblezité koncepéné rozhodnutia.
Cohen a McMurtry (1985, s. 30) vysvetluju, Zze prehliadkové trasy
maju vacsi potencial, ako len usmernovanie toku navstevnikov
muzea: ,RieSenie nosnej prehliadkovej trasy nastavuje ndladu a
urcuje hlavny zaZitok z muzea.” Trasa prehliadky ma byt navrhnuta
tak,

znevyhodneniami, napriklad vytah ma byt stucastou trasy, ak je

aby bola vhodna aj pre navstevnikov s roéznymi

trasa prehliadky na viacerych podlaziach.

Nie je vhodné, aby sa vytvarali osobitné trasy pre fudi so
zdravotnym postihnutim, ktori by tak boli vyleneni a nemohli
absolvovat trasu spolu s ostatnymi navstevnikmi.
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Vynimkou méZu byt niektoré casti pamiatkovo chranenych
objektov, v ktorych nie je mozné z hladiska pamiatkovej ochrany
bezbariérovo spristupnit celt trasu. V takom pripade sa moze
nepristupna cast trasy spristupnit napriklad formou virtualnej
prehliadky. Aj v pripade pamiatkovo chranenych objektov muzei a
galérii sa vSak uprednostiuje bezbariérovo pristupna celd trasa

prehliadky.

S tvorbou tras uzko suvisi dispozi¢no-prevadzkovy koncept a pri
novostavbach aj formovanie architektonickej hmoty budovy.
Napriklad Neufert vymenuva Sest druhov priestorového ¢lenenia
a trasovania prehliadky:

1) Otvoreny (volny) pédorys;

2) Linedrne retazenie;

3) Okruznd trasa;

4) Hlavné a vedlajsie miestnosti (jadro a satelity);
5) Labyrint;

6) Komplexné radenie.

—
—

T

Sest zdkladnych typov dispozicie vystavy (podfa Neufert, 2019, 5.386)



Otvoreny podorys je vysoko flexibilny, adaptabilny a zariaduje sa
vloZzenymi exponatmi alebo prvkami, ktorymi autori vystav
vytvaraju prehliadkovd trasu. V otvorenom pdédoryse, ktory je
typicky napriklad pre konverzie historickych priemyselnych
objektov, sa musi venovat vacsia pozornost navrhu trasy ako pri
inych priestorovych usporiadaniach, ktoré maju trasy uz
architektonicky preddefinované. Linearne retazenie alebo okruzna
trasa su pre navstevnikov vhodné, lebo ponukaju trasy s lahkou
navigdciou. Trasy s priestorovym prelinanim (jadro a satelity) ako aj
labyrintovy typ a komplexné (hybridné) usporiadania, su z hladiska
navigacie ndvstevnikov casto velmi zloZité a vyZzaduju znacenia a
vyhlady na dominantné prvky ulahéujuce orientaciu.

Vyborny priklad z hladiska bezbariérovej pristupnosti trasy je
napriklad v Muzeu Schlossberg v meste Graz. Obnovu a doplnenie
historického aredlu navrhli v roku 2020 architekti WG3, ktorych
koncept kladie déraz na inkldziu. Na prizemi sa prezentuje vystava
s vitrinami, obrazovymi a akustickymi materidlmi, navstevnici sa tu
pohybuju v miestnostiach radenych v schéme ,jadra a satelitov”,
pricom za najvacsou vystavnou miestnostou je situovany vytah,
ktory je zakomponovany do trasy prehliadky. Podzemné priestory,
kazematy, su vdaka vytahu pristupné aj pre navstevnikov so
zdravotnym postihnutim a pre navstevnikov s kocikmi. Trasu v
podzemi tvori vhodnd rampa, ktord nekonkuruje historickému
prostrediu a ako jedina trasa vedie spoloc¢ne vietkych ndvstevnikov
priestorom pri¢om chrani historické murivo pred opotrebovanim.
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Schéma 1. NP, 1. PP a rez historického objektu muzea Schlossberg v Grazi.



Fotografie pristupnej exteriérovej expozicie a bezbariérovej trasy v podzemi
historického objektu muzea Schlossberg v Grazi, Rakusko
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10.2. PRISTUPNOST EXPONATOV PRE VSETKYCH

Pri navrhovani vystavy sa dbd vprvom rade na pristupnost
fyzického prostredia aexponatov aj pre ludi s obmedzenou
schopnostou pohybu. Musia sa navrhovat dostato¢né sirky tras
medzi expondtmi (aspot 900 mm) a manévrovacie plochy pred
prvkami s ktorymi sa manipuluje (kruh s@ 1500 mm).
Vyska osadenia exponatov sa odvija od dosahu sediacej osoby,
umiestiuju sa vo vyske 500 mm — 1200 mm v zavislosti od situdcie.

Multisenzoricka prezentacia exponatov obsahuje najmenej dva
spbsoby zmyslového vnimania. Vnimanie vystavy zrakom sa tak
obohacuje o dalSie moznosti zmyslového vnimania. Kombinovanim
zrakovych, zvukovych, hmatovych aj cuchovych vnemov su
zohladnené senzorické a kognitivne potreby réznych navstevnikov.
Kombindcia stimulov roéznych zmyslov azakomponovanie
interaktivnych, hravych ,hands-on”“ prvkov v muzeu pomaha
v porozumeni a hrd mimoriadne dolezitu ulohu najma pre deti a
navstevnikov so zrakovym, sluchovym alebo mentalnym
postihnutim.

Rozsirena alebo virtualna realita a premietanie na rézne plochy su
v muzeu a galérii Coraz Castejsi fenomén, ktory obohacuje fyzické
prostredie o digitalne dotvorené informacie alebo exponaty. Moéze
sluzit ako doplnok k expozicii alebo ako nastroj k spristupneniu
fyzicky nepristupnych miest, predstavenie historie ¢i navodenie
atmosféry. Miestnost na premietanie ma byt vybavena indukénou
sluckou.

Pulty s multisenzorickymi informaciami (vnimanymi zrakom,
hmatom asluchom) poskytuju prehladny planik miestnosti
a struéne opisuju vystavené exponaty. Pulty maju byt podjazdné,
aby si mohol ¢lovek na voziku zasunut pod pult kolena. Odporuca
sa, aby bol ktymto pultom navadzany navstevnik so zrakovym
postihnutim pomocou umelej vodiacej linie. NizSie osadené
vizudlne exponaty, ktoré su na podstavcoch alebo pédidch v dotyku

s podlahou, mdzu sluzit aj ako prirodzené vodiace linie.

Dizajn tmavého pultu s multisenzorickymi informdciami a s prehladnym
plénikom vystavenych expondtov je umiestneny v kaZdej vystavnej miestnosti
(Deutsches Museum, Mnichov, Nemecko)



Podjazdny pult s multisenzorickymi informdciami a , ktory je vyobrazeny na
predchddzajuicom obrdzku na str. 79

Informacie o exponatoch maju byt k dispozicii vo viacerych
jazykoch a drovniach narocénosti. Textovu informaciu pri kazdom
expondte je vhodné doplnit o l[ahko zrozumitelny text, zvukovy
opis, video stitulkami as prekladom do posunkového jazyka.
Velkost pouZitého pisma na popis exponatu zavisi od pozorovacej
vzdialenosti. Drobné texty by nemali byt prili$ vysoko, vzhladom na
potreby o0sob sediacich na voziku a 0s6b nizSieho vzrastu by mali
byt vo vyske najviac 1400 mm od podlahy. Na sprostredkovanie
alternativnych formatov informacii mozno vyuzit napriklad QR
kédy a mobilné aplikacie.
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i,

Popisy expondtov su umiestnené v nizSej polohe, aby boli pristupné pre vsetkych
navstevnikov; su doplnené o dotykovu obrazovku so zvukovymi informdciami
(Deutsches Museum, Mnichov)
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Schéma osadenia vizudlneho expondtu. Schéma prezentdcie virtudlnou

realitou.



informacny Stitok
(taktilny prvok
pre informaciu nevidiaceho)

> 50 |40-50

Stru¢né informacie alebo nazvy expondtov v Braillovom pisme
areliéfnej latinke sa moOZiu umiestnit v blizkosti exponatoy,
napriklad na samostatny Stitok na vitrine alebo na drzadle, ktoré
moze zaroven sllUzit ako navadzaci prvok alebo ako zabrana vstupu

chraniaca vzacne exponaty.

Pri osadeni exponatov je dolezité zvazovat aj prvky bezpeénosti
a komfortu. Ak su exponaty umiestnené pod Uroviiou podchodne;j
vysky 2200 mm, je potrebné pod exponaty umiestnit zabranu
vstupu alebo oznacit prekazky kontrastne a hmatovo, aby sa
zabranilo drazom najma ludi so zrakovym postihnutim (pozri
kapitolu 4.1.). Z hladiska materidlového rieSenia expozicie sa
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odporucaju najma matné (nelesklé) povrchy bez matucich vzoroy,

ktoré su [ahSie vnimatelné. Zaroven su vhodné materidly

pohlcujuce hluk, ktoré pomahaju zlepsit akustiku miestnosti.

V expozicii pre vsetkych je potrebné aplikovat aj princip mensej
fyzickej namahy. Aby sa oddialila Unava ndavstevnikov, je vhodné
umiestriovat na trase oddychové priestory a prvky. R6zne prvky na
sedenie sa situuju najma pri vyznamnych a zlozitejSich exponatoch,
kde sa predpokladd, Zze navstevnici stravia dlhsi ¢as. Oddychové
sedenie je vhodné umiestnit aj v menej exponovanych priestoroch,
bud oddelene od expozicie alebo vrohoch miestnosti. Okrem
estetickych kritérii kladenych na mobiliar v mizeu a galérii je

potrebné zohladnit aj ergonédmiu ¢loveka a aspon cast sedenia
navrhnat ergonomicky s opierkami na chrbat aj ruky.

MODELLGROSSE 1:32 (SPUR 1)

Trojrozmerny hmatovy model obsahuje aj informdciu o expondte v Braillovom
pisme (Deutsches Museum, Mnichov)



»Hovoriaca kniha” s dotykovymi a akustickymi prvkami
(Mestska kniZnica, Bratislava)
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10.3. ORIENTACNE MAPY A MODELY

Hmatové planiky a mapy sluzia k ulahceniu orientacie najma
navstevnikov so zrakovym postihnutim. Reliéfny planik, ktory je
“Citatelny” hmatom pomaha vytvorit si predstavu o priestore, do
ktorého sa vstupuje. Informacie na reliéfnych planikoch musia byt
zredukované na nevyhnutné udaje tak, aby boli jednoduché a lahko
zrozumitelné. Plany a mapy je vhodné riesit v kontrastnej
farebnosti, aby boli ¢o najlepsie vnimatelné aj pre ludi so zrakovymi

postihnutiami.

Trojrozmerné hmatové modely predstavuju zmenseninu budovy
muzea alebo zmenseninu alebo kdpiu exponatu, ktorého sa mozno
dotykat. Pomahaju sprostredkovat informacie o objektoch alebo
predmetoch najma pre navstevnikov so zrakovym postihnutim, ale
s zaujimavé a podnetné pre vsetkych navstevnikov. Trojrozmerné
modely musia byt umiestnené tak, aby boli pristupné aj detom,
osobdm nizsieho vzrastu, ¢i osobam na voziku. Tieto modely musia
byt zarovenn lahko identifikovatelné ludmi so zrakovym
postihnutim, preto je potrebné riesit ich v nadvaznosti na
existujucu trasu prehliadky a systém vodiacich linii.

V muzeéach a galéridch sa Casto vyskytuju aj reliéfne vyobrazenia,
ktoré prezentuju vytvarné ¢iiné vizualne diela do haptickej podoby.
Ide o abstrahované a do priestoru vystupené podoby obrazov,
vzorov textilii, minci, tapiet a dalSich ploSnych exponatov. Hmatova
informacia je ¢asto doplnend o akustickd informdciu alebo popis
v Braillovom pisme a reliéfnej latinke.



MUSEUM NIEDEROSTERREICr OBERGESCHOSS

*\ HAUS DER GESCHICHTE

Hmatovy pldn v muzeu
Niederésterreich v St. Pélten

Hmatovy model pred muzeom
Schlossberg v Grazi

Reliéfne vyobrazenie ikony v SNG
v Bratislave

Reliéfne vyobrazenie v Dubnickom
muzeu

83

KH — MUZEA A GALERIE

VSetky priestory uréené pre ndvstevnikov su
bezbariérovo uzivatelné

ano

]

nie

Obsluzné pulty su lahko identifikovatelné a pred pultom
je dostatocny priestor (kruh s g 1500 mm)

Obsluzny pult je vybaveny prenosnou indukénou sluckou

Satfia pre navitevnikov spifia poZiadavky pristupnosti
(kapitola 7.1.)

V objekte je najmenej jedna bezbariérova zachodova
kabina spolo¢na pre Zeny a muzov

Trasa prehliadky je bezbariérovo pristupna pre vsetkych
navitevnikov (osoby ZTP nemaju inG trasu)

Na trase je dostatok oddychovych priestorov

Zariadenie ma k dispozicii prenosné sedacky, voziky a
kociky pre deti

Informécie o exponatoch moZno vnimat pomocou
najmenej dvoch zmyslov (zrak, sluch, hmat)

Pulty s multisenzorickymi informaciami, ako aj s
prehladnymi planikmi exponatov v miestnosti

Niektoré exponaty suU dostupné aj ako trojrozmerné
hmatové modely alebo reliéfne vyobrazenia 3
popisom v Braillovom pisme
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11. VYBRANE DRUHY STAVIEB
11.1. KULTURNY DOM

Kulturno-osvetové centrd, zname aj ako domy kultury alebo
kulturne domy, sldzia na organizaciu kulturno-spolocenskych akcii
a podujati, ktoré moézZu byt organizované obcou alebo inymi
subjektami. Spravidla zahfiaju viacucelovu spolocensku salu s
prisluSenstvom a zakulisim, vystavné priestory, klubovne a
kniZnice. V sucasnosti je potrebné zabezpecit bezbariérovy pristup
a uzivanie existujucich kulturno-osvetovych centier v plnom
rozsahu, aby boli ich priestory a podujatia pristupné pre réznych
navstevnikov.

DEBARIERIZACIA KULTURNYCH DOMOV

Ku kultirnemu domu musi viest bezbariérova trasa, ktord ma mat
vytvoreny orientaény systém, kvoéli navigacii os6b so zrakovym
postihnutim podla kapitoly 4.1. Pred samotnym vstupom do
objektu musia byt kdispozicii vyhradené parkovacie miesta
(kapitola 4.2.).

Vstupné priestory existujucich kultirnych domov su velmi ¢asto
bariérové, prekazkou pristupnosti si najma exteriérové schodisko
vybudované pred hlavnym vstupom, alebo schodisko vo vstupnom
zadveri. Pri rekonstrukénych pracach je potrebné zvazit optimalny
sp6sob debarierizacie, vyskové rozdiely je vhodné prekonat
pomocou spravne navrhnutej rampy alebo pomocou vytahov alebo
zdvihacie zariadenia (kapitola 5.2.).
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Pri zvaZeni optimalneho spbdsobu debarierizacie je potrebné brat
do Uvahy aj poziadavky na velkost podesty pred dverami, ktora
musi mat k dispozicii manévrovaciu plochu pre pohyb a otocenie
0s6b na voziku (kruh s @ 1500 mm). PoZiadavky na bezbariérové
rieSenie vstupnej haly su v kapitole 5.3, na rieSenie hygienickych
priestorov v kapitole 6 a Satfiovych priestorov v kapitole 7.

Debarierizdcia spolocenskej sdly sluziacej pre kultdrno-
spolocenskeé ucely, vratane hladiskovej a javiskovej ¢asti, si vyzaduje

komplexny pristup k elimindcii fyzickych, informacnych a
komunikacénych bariér s ciefom zabezpecit univerzalnu pristupnost
pre vSetkych uzivatelov. Tento pristup minimalizuje segregaciu
ich
Podrobné informacie o poZiadavkach na bezbariérovi pristupnost

0sOb so zdravotnym postihnutim a umoziuje inklaziu.

zhromazdovacich sal s podrobne uvedené v kapitole 8.

Priestor saly musi byt vybaveny pomocnym nadtvacim systémom
pre osoby so sluchovym postihnutim, napriklad so zabudovanou
indukénou sluckou (viac informdcii na str. 21). Akustika miestnosti
musi byt navrhnutd tak, aby eliminovala ozvenu a umozriovala
dobru pocutelnost bez ohladu na polohu osoby v sale.

Javiskova €ast byva ¢asto vyskovo oddelend od priestoru hladiska.
Potrebné je vSak zabezpedit, aby mali aj divaci moZnost aktivne
participovat na aktivitach, ktoré sa odohrdvaju v Casti javiska.



Z toho dbévodu je potrebné dodatocne zabezpecit bezbariérové
prepojenie hladiska a javiska. Na tieto Ucely je moiné pouzit
rampy alebo zdvihacie ploSiny, ako je uvedené v kapitole 8.2.
Bezbariérovy pristup na javisko ma byt zabezpeceny aj z priestorov
zakulisia / zazemia, kde su Satne pre Ucinkujucich. Ak sa mozno na
javisko dostat bezbariérovo iba zo zakulisia, musi byt zabezpeceny
bezproblémovy bezbariérovy prechod z hladiskovej casti do
zakulisia.

Priestory zakulisia, ktoré su urcené pre ucinkujucich, musia byt
bezbariérovo uZivatelné a pristupné aj pre osoby so zdravotnym
znevyhodnenim, ako je uvedené v kapitole 7.2.

Spolocenska sala moze byt vybavena flexibilne, napriklad pomocou
[ahko premiestnitelného stolového a sedacieho nabytku, ktory
umoznuje jednoduchd manipuldciu. K spolocenskej sale by mali byt
priclenené skladovacie priestory, vktorych moZno ukladat
napriklad stohovatelné stolicky a predmety obcasnej potreby, ako

Sportové naradie alebo spolocenské hry.

Pri vybere nabytku je potrebné zohladnovat aj naroky oséb na
voziku, napriklad stoly maju umoznit zasunutie kolien pod stél aj
osobe na voziku. Optimalne su vyskovo nastavitelné stoly. Ak sa
v priestore  kultirneho domu nachadzaju police alebo
samoobsluzné regaly, musia byt v dosahu sediacej osoby aich
vzajomné odstupy musia umoznovat manévrovanie s vozikom tak,

ako je uvedené v kapitole 9.2.
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Ostatné priestory kultirneho domu:

Klubovne sliZia na neformalne stretnutia, diskusie, workshopy.
Odporuca sa pouzit rozne druhy sedacieho nabytku, najma stolicky
s opierkami na chrbat a ruky, stoli¢cky bez opierok na ruky, stoli¢ky
s vysuvnou plochou na pisanie ...) a stolovy mobilidr umoznujuci
zasunutie kolien pod stol aj osobe na voziku, ktory sa da lahko
a variabilne usporiadat podla aktudlnych poziadaviek.

KniZznice aStudovne urcené na individudlne alebo skupinové
Studium. Priestory musia byt navrhnuté podla poZiadaviek
uvedenych v kapitole 9.

Administrativne priestory potrebné na zabezpecenie chodu
centra, musia byt bezbariérovo pristupné a uZivatelné nielen pre
navstevnikov, ale aj pre personal.
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Variabilné zoskupenia stolov v klubovni alebo v spolocenskej miestnosti



KH — KULTURNY DOM ano nie

Vsetky priestory urené pre ndvstevnikov D
a zamestnancov su bezbariérovo uzivatelné

Vstupné dvere maju aspon jedno kridlo Siroké
najmenej 900 mm

Satfla pre navstevnikov je bezbariérovo pristupna
(kap. 7)

Obsluzné pulty su lahko identifikovatelné a pred
pultom je dostatocény priestor (kruh s @ 1500 mm)

Dodrzany je pozadovany pocet vyhradenych miest v
sale pre osoby na voziku (1 % z kapacity sedadiel,
najmenej dve miesta)

Sdla je vybavena systémom na zlepSenie zvukového
vnemu, napr. zabudovanou indukénou sluc¢kou

V blizkosti sdly je aspon jedna bezbariérova
zachodova kabina spolo¢na pre muzov a zeny

VyvySené podium / javisko, ak existuje, je
bezbariérovo pristupné, napr. pomocou rampy
alebo zdvihacieho zariadenia

Aspori jedna $atfia pre ucinkujucich spliia
poziadavky bezbariérovej pristupnosti

Vsetky podujatia su inkluzivne a pristupné aj pre
[udi so zdravotnymi znevyhodneniami (kap. 12)
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Novy bezbariérovy vstup do Kulturniho centra Vizovice (Zdroj: KC Vizovice)
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11.2. SAKRALNE STAVBY

Zabezpeclenie bezbariérovo pristupného prostredia v sakralnych
stavbach umoini vsetkym ludom, vratane ludi so zdravotnym
znevyhodnenim, plnohodnotnd Ucdast na bohosluzbach, slaveni
sviatosti, ako aj na naboZenskych a spolocenskych aktivitach.
Pristupnost podporuje vytvaranie inkluzivnej a priatelskej
atmosféry v rdmci cirkevnej komunity.

Kld¢ovym predpokladom pre dosiahnutie inkluzie je zabezpecenie
aktivneho a bezbariérového pristupu pre ludi s réznymi
Specifickymi potrebami — fyzickymi, senzorickymi, mentalnymi i
emocionalnymi. Tento pristup musi byt implementovany vo
vSetkych castiach sakrdlnych stavieb uréenych na bohosluzby, ako
su kostoly, kaplnky a podobne.

Priklad debarierizdcie hlavného vstupu do kaplnky pomocou rampy

Bezbariérovo pristupné prostredia sakralnych stavieb vratane ich
arealov (napr. kalvaria s krizovou cestou, putnické miesto, cintorin
kultové miesto a pod.). zohladfuju potreby réznych ndvstevnikov,
okrem ludi na voziku aj dalSich skupin, ako su mladé rodiny s
kocikmi alebo starsi fudia, ¢im sa stdvaju tieto stavby [lahko
pristupné a uzivatelsky privetivé pre vsetkych.

V niektorych sakralnych stavbach nie je moiné bezbariérovo
spristupnit hlavny vstup, preto je potrebné dosledne zvazit
alternativne, bezbariérové rieSenia vstupu. Ak je to mozné, nema
byt vytvoreny osobitny bezbariérovy vstup pre osoby s poruchami
pohybu. Niekedy je prijatefné vybudovanie Uplne nového hlavného
vstupu, ktory umozni rovnocenny vstup pre vsetkych navstevnikov.
Pévodny vstup s predsadenym schodiskom sa vtakom pripade
prestane pouzivat. Zakladné informacie o poZiadavkich na
pristupnost  vonkajsSich  priestorov avarianty zabezpecenia
bezbariérového hlavného vstupu su uvedené v kapitolach 3 a 4.

Naroky na vnutorné komunikacie, ktoré su uvedené v kapitole 5, su
pri sakrdlnych budovach velmi podobné. Pri dimenzovani chodieb
alebo uli¢iek medzi lavicami je potrebné vychadzat z priestorovych
poziadaviek roznych uzivatelov.

Sirka chodby (ak existuje) méa byt najmenej 1500 mm,
v odovodnenych pripadoch méze byt priechod zizeny na 900 mm,
avsak je potrebné pocitat s rozsirenim aspon v niektorych Usekoch
tak, aby bolo mozné otocenie osoby na voziku (kruh s ¢ 1 500 mm).



Hladiskova &ast sakralnej budovy musi byt upravena tak, aby bola
bezbariérovo pristupnd pre vsetkych, pricom musi poskytovat
dostatoény priestor na sedenie pre vietkych navstevnikov, vratane
vyhradenych miest pre osoby na voziku. Rovnako je potrebné
zabezpedit systém na zlepSenie zvukového vnemu pre osoby so
sluchovym postihnutim, napriklad formou zabudovanej indukéne;j
slucky, ako je uvedené na strane 21.

Vyhradené miesta pre osoby na voziku, resp. pre osoby, ktoré
maju Specifické naroky, sa dimenzuju v pocte 1 % z celkového poctu
miest na sedenie, najmenej dve miesta. Tieto priestory musia byt
navrhnuté tak, aby poskytovali dostato¢nd plochu na
manévrovanie s vozikmi (kruh s @ 1 500 mm).
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Priklad ndvrhu debariérizdcie sakrdlnej budovy — vyskové rozdiely su prekonané
pomocou rdmp a medzi lavicami su vyhradené miesta pre osoby na voziku

Vyhradené miesta maju byt umiestnené v réznych castiach, medzi
lavicami sakrdlnej stavby a zdroven maju zabezpecit neruseny
vyhlad na prebiehajuce bohosluzby alebo iné podujatia.
Umiestnenie vyhradenych miest pre osoby na voziku musi byt
starostlivo planované tak, aby nezasahovali do Unikovych tras a
spiriali vietky bezpeénostné poziadavky. V bezprostrednej blizkosti
vyhradenych miest je zaroven potrebné zabezpecit vhodné sedenie
pre sprevadzajuce osoby a rodinnych prislusnikov. Tieto miesta
moZu byt riesené formou odnimatelnych kresiel alebo stolidiek.
miestach v hladisku

Viac informacii o vyhradenych

zhromazdovacich sal je uvedenych v kapitole 8.1.

S ohladom na rozmanitost ludskych telesnych proporecii a Specifické
potreby jednotlivcov je vhodné ponuknut variabilné sedacie prvky.
Nemali by chybat lavice alebo sedadla s opierkami na chrbat a ruky,
ktoré poskytuju oporu pri vstavani. Rovnako je vhodné zohladnit
s roznymi pomédckami na ulahéenie pohybu alebo vysokym
l[udom. Sedadlda bez opierok moéziu vyhovovat iba mladym
a zdravym fudom ato za podmienky, Ze podujatie nebude trvat
prilis dlhy Cas. DélezZité je tiez uvaZovat s variabilnym usporiadanim
sedenia, aby ho bolo moiné zoskupit v zavislosti od druhu
podujatia a zabezpedit tak maximalnu funkénost a pohodlie pre
vSetkych navstevnikov. V bezprostrednej blizkosti vyhradenych
miest na sedenie je vhodné navrhnit Glozné priestory uréené na
bezpecné odloZenie vozikov alebo inych pomdcok (francuzske
palice, barly, rolatory a pod.).



Priestory urcené na konanie bohosluzieb

Vyvysené liturgické priestory v sakrdlnych stavbach, ako su
presbytérid, kazatelnice, oltarne priestory, chéry a priestory uréené
pre zbory musia byt bezbariérovo pristupné pre vsetkych fudi,
napriklad pomocou najazdovych rdmp, ak sa jedna o nizky vySkovy
rozdiel, alebo pomocou zvislych zdvihacich zariadeni.

Priklad pouZitia ,neviditelne”j zdvihacej ploSiny integrovanej do pévodného
schodiska v Katedrdle Notre-dame v PariZi (viac informdcii na internete:
https.//www.stepless.com/uk/cases/dignified-access-for-all-at-notre-dame-
cathedral

Liturgické priestory musia byt primerane osvetlené a doplnené
bezpeénostnymi prvkami, ako su kontrastné oznacdenia stupriov
alebo schodov, alebo kontrastné rieSenie hlavnych tras pohybu,
ktoré napomadhaju k lepSej orientacii osobam so zrakovym
postihnutim.

V blizkosti priestorov uré¢enych na konanie bohosluZieb by mali byt
k dispozicii aj hygienické zariadenia vratane bezbariérovej
zéchodovej kabiny, ktora splifia poziadavky uvedené v kapitole 6.1.

Rovnako administrativne priestory maju byt bezbariérovo
pristupné a uzivatelné nielen pre navstevnikov, ale aj pre personal.

Technické vybavenie sakralnych stavieb

Je nevyhnutné zabezpelit jasné a rovnomerné osvetlenie
priestoru, ktoré minimalizuje vznik tiefiov a zvySuje bezpecnost
pohybu o0sbéb. Osobitnd pozornost sa ma venovat osvetleniu
vstupov, schodov, a priestorov uréenych na bohosluzby, aby sa
zohladnili potreby os6b s poruchami zraku a sluchu. Pre osoby s
poruchami sluchu je doélezitd tiez dobrad akustika priestoru,
ozvucenie priestoru, instalacia systém na zlepSenie zvukového
vhemu, ako je uvedené na str. 21.

Vsetky podujatia, ktoré sa konaju v sakralnej stavbe maju byt
univerzadlne pristupné pre vsetkych [ludi. Viac informacii
o zabezpeceni pristupného podujatia je uvedenych v kapitole 12.



KH — SAKRALNE STAVBY ano nie

Vsetky priestory urené pre ndvstevnikov D
a zamestnancov su bezbariérovo uzivatelné

Hlavny vstup do stavby je bezbariérovo uzivatelny
(neexistuje osobitny vstup pre osoby na voziku)

Vstupné dvere maju aspon jedno kridlo Siroké
najmenej 900 mm

Ulicky medzi lavicami umoznuju prechod ako aj
manévrovanie s vozikmi (kruh s @ 1500 mm)

Dodrzany je pozadovany pocet vyhradenych miest
pre osoby na voziku (1 % z kapacity sedadiel,
najmenej dve miesta)

Sdla je vybavena systémom na zlepSenie zvukového
vnimania (napr. zabudovanou indukénou sluckou)

V sale je dostatok sedacich prvkov s opierkami na
chrbat a ruky

V blizkosti sdly je asponn jedna bezbariérova
zachodova kabina spolo¢nd pre muZov a zeny

Vyvysené liturgické priestory su bezbariérovo
pristupné pomocou rampy alebo zdvihacieho
zariadenia

Vsetky podujatia su inkluzivne a pristupné aj pre
[udi so zdravotnymi znevyhodneniami (kap. 12)
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Bezbariérova rampa spristupnila katedrdlu v Marseille, Franctzsko
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11.3. AMFITEATRE, OPEN-AIR PRIESTORY

Platnd legislativa o bezbariérovom pristupe a uZivani kultarnych
stavieb sa vztahuje aj na podujatia, ktoré sa konaju v exteriérovych
priestoroch mimo objektov kultirnych institicii. Jedna sa napriklad
o priestory amfiteatrov alebo o doc¢asné vonkajsie stavby alebo
verejné priestory vyuZivané najCastejSie pre tzv. ,open-air,
festivaly, koncerty a podobne. Tieto podujatia musia byt inkluzivne
a bezbariérovo pristupné nielen pre navstevnikov podujati, ale aj
pre ucinkujucich hosti. Cely aredl je potrebné spristupnit v ¢o
najvacsej moznej miere bez prekazok.

PoZiadavky na zabezpecenie bezbariérového pristupu k miestu
podujatia po verejnych komunikacidch a vyznacenie vyhradenych
parkovacich miest pre osoby s tazkym zdravotnym postihnutim su
uvedené v kapitolach 4.1. a 4.2.

Vhodné spbsoby bezbariérového hlavnych
a vedlajsich vstupov do arealu mozno navrhovat podla kapitoly 5.
Pred vstupom do aredlu je potrebné zabezpecit bezbariérovo
pristupné predajne

spristupnenia

listkov (pokladne), ktoré su vybavené
prenosnou indukénou sluckou. Vyska osadenia hornej hrany
predajného pultu (870 mm) musi byt dostupna aj pre osoby na

voziku alebo osoby nizkeho vzrastu.

Bezbariérové trasy pohybu navstevnikov musia mat spevneny
povrch a musia byt dostatocne Siroké, aspori 1 500 mm a viac
(v zavislosti od kapacity podujatia).
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Hlavné trasy pohybu navstevnikov podujatia maju byt lahko
rozpoznatelné, vhodné je vytvorit premysleny orientaény systém,
ktory dokazu pouZivat aj osoby so zrakovym postihnutim, ako je
uvedené v kapitole 4.1.

Ak bezbariérové trasy krizuji docasne ulozené rozvody
elektrického vedenia ainé prekazky, musi byt zabezpeleny
bezproblémovy a bezpecény prechod cez tieto prekazky, a to najma
pomocou krycich prvkov, ktoré su pomocou kratkych najazdovych
rdmp jednoducho prejazdné kolesami vozika alebo kocika. Takuto
prekazku je nutné vyrazne oznacit kontrastnou farbou, aby bola

dobre vnimatelna aj pre osoby so zrakovym postihnutim.

Priklad bezbariérového prekondvania docasnych rozvodov elektrickych vodicov



V hladisku alebo na tribune musia byt vyhradené miesta pre osoby
na voziku (1 % z celkovej kapacity sedadiel, najmenej vSak dve
miesta), ktoré sa maju situovat v roznych polohdach hladiska tak,
aby si navstevnik mohol zakupit vstupenku v réznych cenovych
kategoridch, optimalne v blizkosti Unikovych vychodov. Tieto
miesta musia ponukat dobry vyhlad na pédium / javisko. Vhodné
je, ak su vyhradené miesta na vyvysenej ploche, aby videli na
javisko aj v takom pripade, ak sa divaci pred nimi postavia. Osoby
na vyhradenych miestach vSak nemaju byt segregované, preto
maju byt vyhradené miesta doplnené o miesta pre osobnych
asistentov, priatelov alebo rodinnych prislusnikov.
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priemerna vyskova vzdialenost' medzi ocami
stojaceho divaka a nasl'apnou plochou je 1600mm

Vyhradené miesta pre osoby na voziku st umiestnené vo zvysenej polohe

V pripade, ak sa jedna o ¢asti hladiska, ktoré su uréené len na
statie, je potrebné, aby sa bral osobitny zretel na osoby na osoby
so zdravotnym znevyhodnenim. V pripade potreby maja byt
poskytnuté miesta na sedenie (napriklad prenosné stolicky)
navstevnikom, ktori o to poZiadaju. Najéastejsie sa vytvori priestor
na sedenie v prednej Casti hladiska v blizkosti pddia / javiska.

Montovand tribuna je pristupnd cez rampu a na tribune st v prvom rade
vyhradené dve miesta pre osoby na voziku v medzere medzi lavicami

Pre osoby s kognitivnym alebo mentidlnym postihnutim sa
odporuca vyhradit miesta na okraji hladiska a blizko Unikovych
vychodov, aby mali dobry vyhlad na podium / javisko, citili sa
bezpeéne, pohodlne a v pripade potreby mohli podujatie rychlo
opustit.

Pre navstevnikov so zrakovym postihnutim je potrebné zabezpecit
vyhradené miesta s dobrym vyhladom na javisko (najéastejsSie
v prednej Casti hladiska).
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Priklad umiestnenia vyhradenych miest pre osoby na voziku s dobrym vyhfadom
na podium open-air festivalu

Pre navstevnikov so sluchovym postihnutim je potrebné umiestnit
vyhradené miesta v blizkosti pddia / javiska, aby dokazali od¢itavat

z pier. Tiez by mali mat dobry vyhlad na timoc¢nika do posunkového

jazyka. Miesta musia byt vybavené systémom na zlepsenie

zvukového vnemu, ako je uvedené na strane 21. Viac informacii

o zabezpecleni univerzalnej pristupnosti podujatia je uvedenych
v kapitole 12.

Bezbariérovo pristupné a uZivatelné musia byt aj prestavkové
a stravovacie priestory (pozri kapitolu 8.3.).
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Vsetci navstevnici maju mat zabezpedeny bezbariérovy pristup
k stankom s obcerstvenim, k vydajnym pultom alebo k automatom
na jedla anapoje. Pred pultom musi byt dostatocne velkd
manévrovacia plocha pre osoby na voziku (kruh s @ 1 500 mm).
Vyska pultu je najviac 870 mm a ovladacie prvky automatov musia
byt v dosahu vo vyske najviac 1 200 mm.

Stoly musia umoznit zasunutie kolien osoby na voziku pod stél a je
vhodné ak sa daju stoly flexibilne premiestriovat podla poZiadaviek
navstevnikov.

Daldie bezbariérovo pristupné a uZivatelné ¢asti aredlu maju byt
napriklad informacné pulty alebo stanky, oddychova zéna, zéna
prvej pomoci, kemping, bezbariérové hygienické kabiny, odkladacie
priestory napriklad Satne, odkladacie skrinky ainé. Pri vacsich
open-air festivaloch sa odporuca zriadit aj priestor na dobijanie
batérii servis

elektrickych vozikov ako aj mechanickych

a elektrickych vozikov.

V pripade konania sa vacSich podujati je vhodné pripravit
informacie o podujati na pristupnej webovej stranke podujatia
12),
formatoch, napriklad v zvda¢Senom pisme a v lahko zrozumitelnom

(kapitola informacné brozdry vrbéznych alternativnych
jazyku, ako aj orientac¢né mapy aredlu. V neposlednom rade je
potrebné vypracovat evakuacné plany, ktoré budu zahfrat aj
evakuaciu 0s0b so zdravotnym postihnutim.



Bezbariérové zachodové byt

navstevnikom aj vtedy, ak sa jedna o mobilné alebo docasné

kabiny musia k dispozicii
hygienické zariadenia. Pristup do tychto zariadeni musi byt
zabezpeleny pre osoby na voziku aj v pripade nepriaznivého
pocasia, preto sa odporuca zabezpecit k bezbariérovej zdchodovej
kabine prijazdovy chodnik (so sklonom najviac 2 %), ktory je
vyhotoveny z mechanicky odolného a protiSmykového povrchu.
Treba mysliet aj na to, Ze mobilné hygienické zariadenia maju vysku
podlahy osadenu vysSie ako je okolity terén. Bezbariérové
hygienické zariadenia musia byt oznacdené medzinarodnym
symbolom pristupnosti.

Priklad umiestnenia a spristupnenia mobilnej bezbariérovej zdchodovej kabiny
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uréené

navstevnikov

Vsetky priestory

a zamestnancov su bezbariérovo uzivatelné

pre

‘ ano nie

Vstupy do aredlu su bezbariérovo pristupné

Vstupné dvere maju aspon jedno kridlo Siroké najmene;j
900 mm

Ulicky medzi lavicami umoziuju prechod ako aj
manévrovanie s vozikmi (kruh s ¢ 1500 mm)

Dodrzany je poZadovany pocet vyhradenych miest pre
osoby na voziku (1 % z kapacity sedadiel, najmenej dve
miesta)

V hladisku je k dispozicii systém na zlepSenie zvukového
vnemu (strana 21)

V hladisku je dostatok sedacich prvkov s opierkami na
chrbat a ruky

V aredli je aspon jedna bezbariérova zachodova kabina
spolo¢nd pre muzov a Zeny

Pédium / javisko je bezbariérovo pristupné pomocou
rampy alebo zdvihacieho zariadenia

OO 0O OO O0gd
OO OO OOl OO

Aspon jedna Satfia pre ucinkujucich je bezbariérovo
uzivatelna

Vsetky podujatia su inkluzivne a pristupné aj pre fudi so
zdravotnymi znevyhodneniami (kap. 12)

]
]




12. INKLUZIVNE KULTURNE PODUJATIE

Univerzalne navrhovanie sa dotyka vSetkych aspektov kultirneho
podujatia - vyberu alebo Upravy miesta konania, poskytovania
pristupnych informdacii na webovej stranke, manaZovania
samotného podujatia, spOsobu prezentovania, zabezpeclenia
obcerstvenia a podobne. Odporuca sa zamestnat odbornikov, ktori
budl zodpovedni za otdzky suvisiace s pristupnostou kultirneho
podujatia. Ich Ulohou je zabezpecenie toho, aby boli potreby
vSetkych ucastnikov a prezentujucich pochopené a priebeine
rieSené.

12.1. PRISTUPNOST MIESTA KONANIA

Pri hodnoteni pristupnosti miesta konania kultirneho podujatia je
potrebné preverit, ¢i sa dokazu vietci navstevnici dostat na miesto
konania aci su samotné priestory miesta konania univerzdlne
pristupné pre vietkych.

Prichod navstevnikov do miesta konania podujatia:

e navstevnici sa dostanu do miesta konania kultdrneho podujatia
pomocou bezbariérovej verejnej dopravy,

e trasa zo zastavky verejnej dopravy do miesta konania podujatia
je bezbariérovo pristupnd, vratane orientacného systému pre
osoby so zrakovym postihnutim,

e v blizkosti vstupu do zariadenia (miesta podujatia) su odstavné
plochy na kratkodobé parkovanie pre taxiky alebo prepravnu
sluzbu,
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miesto konania je bezbariérovo pristupné z parkoviska a zo
zastavky MHD,

vo vstupnych priestoroch su poskytované informacie
multisenzorickym sp6sobom,

obsluzny pult je vybaveny prenosnou indukénou sluckou,
Satne pre ndvstevnikov su bezbariérovo pristupné a uzivatelné,
v priestoroch sa da jednoducho orientovat, ndvstevnici su
navadzani k miestu konania podujatia,

ak je potrebné prekonavanie poschodi, je k dispozicii
bezbariérovy vytah spoZadovanym vybavenim (hmatové
tlacidla, zvukova informdcia o polohe vytahu...),

miesto konania je oznacené aj Braillovym pismom, (organizatori
podujatia mo6zZu pridat stitky v Braillovom pisme do vytahu, na
zédbradlie schodiska a podobne),

miesto konania je vybavené pomocnym nacédvacim systémom,
napriklad indukénou sluckou,

miesto konania ma k dispozicii niekolko miest v prednych a
zadnych radoch vyhradenych pre osoby so zdravotnym
postihnutim (v blizkosti Unikovych vychodov), tehotné Zeny
alebo iné osoby, ktoré potrebuju lahky pristup k sedadlu,
vyvysené pddium alebo javisko (ak existuje) je bezbariérovo
pristupné aj pre osoby na voziku, vetci maju moznost aktivne
Ucinkovat na podujati,

v blizkosti miesta konania je kdispozicii

aspon jedna

bezbariérova zachodova kabina spolo¢na pre muzov a Zeny,



Podrobnosti o bezbariérovej

aspon jedna $atna pre Ucinkujucich je bezbariérovo uzivatelna,
odporuca sa zabezpecit pristup do tichého sukromného
priestoru, ktory by sa dal vyuZit ako materska izba (dojéenie
dietata), alebo ako priestor na lezanie pre ludi s chronickymi
ochoreniami.

pristupnosti miesta konania je

uvedenych v 8. kapitole (zhromazdovacie priestory) alebo v 9.

kapitole (kniZnice).

Pristupnost webovej stranky

na webovej stranke su zverejnené vsetky informacie o podujati
bezbariérovym spdsobom (pravidla pre pristupnost webového
obsahu WCAG), bezbariérovost webu je testovana odbornikom
najma s ohladom na potreby 0séb so zrakovym postihnutim,
zverejnené suU informdcie o bezbariérovej pristupnosti miesta
konania; ak existuju nejaké bariéry v pristupnosti, musia byt na
webovej stranke uvedené,

zverejnené sU mapy s bezbariérovymi trasami zo zastavky
verejnej dopravy do miesta konania podujatia, uvedené su Cisla
liniek verejnej dopravy, ktoré dovezu navstevnikov do miesta
konania, vyznacené su bezbariérové hotely a podobne,
zverejnené suU podrobnosti o mozZnostiach registracie na
kultdrne podujatie, ak je potrebné,

vhodnd je aktivha komunikdcia s registrovanymi ucastnikmi
podujatia, ktorda poméze urobit podujatie pristupnejsie a
bezpecnejsie pre vsetkych,
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na webovej stranke je uvedend mailova adresa alebo chat, kde
moZu navstevnici formulovat svoje Specifické poZziadavky alebo
klast otazky ohladom pristupnosti miesta konania alebo
samotného podujatia.

12.2. PRISTUPNOST PODUIJATIA PRE VSETKYCH

Tlaceny program podujatia je dostupny aj v elektronickej
podobe, vo velkom tlatenom pisme a ak je to moiné, aj
v Braillovom pisme (staci 1-2 képie v Braillovom pisme),

ak sU na podujati pritomni aj navstevnici so zrakovym
postihnutim, vSetky snimky, videa a vizualne ukazky musia byt
slovne popisované,

podujatie by malo byt pestré a pritazlivé s vyuZitim réznych
zmyslov, nema vsak byt Cisto vizualne alebo akustické a nema
byt prilis hlasné; ak sa pocas podujatia vyuZivaju intenzivne
vizualne alebo zvukové efekty, napriklad blikanie, treba na to
navstevnikov vopred upozornit,

hovorené slovo sa simultdnne prepisuje do titulkov alebo
digitdlneho textu (tzv. transkripcia), ktoré sa zobrazuju na
dostatocne velkej obrazovke,

hovorené slovo simultanne preklada timoc¢nik do posunkového
jazyka, pricom tlmocénik musi byt dobre osvetleny, aby ho
dokazal nepocujuci Ucastnik (Gcastnici) dobre vnimat,



Gcinkujuci musia pouzivat mikrofon, aby ich kazdy pocul, najma
aby ich dokazali pocuvat prostrednictvom indukcénej slucky
navstevnici so sluchovym postihnutim (cez vlastné nacuvacie
zariadenie),

ak sa do podujatia aktivne zapajaju aj divaci, tiez musia pri
rozpravani pouzivat mikrofén

odporuca sa vyuzit zamestnancov alebo dobrovolnikov, ktori
budl pocas podujatia asistovat Ucinkujucim z radov divakoy,
napriklad podaju mikrofén, pomézu dostat sa na podium alebo
javisko, alebo vyrieSia nejaky problém...

Stravovanie pocas podujatia (ak existuje)

samoobsluzné pulty apulty sobsluhou su bezbariérovo
pristupné aj pre fudi na voziku, vSetky poddvané jedla a ndpoje
su v dosahu sediacej osoby,

pri jednotlivych jedlach su stitky so zoznamom alergénov resp.
ingrediencii lepku / masa / mlie¢nych vyrobkov / ryb...

ludia so zrakovym postihnutim  ziskaju informacie
o podavanych jedlach od obsluzného personalu,

k dispozicii su aj napoje bez cukru,

pri ndpojoch su k dispozicii slamky na pitie,

rozmiestnenie stolov umoznuje pohyb a pouZivanie aj osobam

na voziku.

Viac informacii o priestoroch na obcerstvenie je v kapitole 8.1.
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Priestory urené pre navStevnikov  podujatia
a Ucinkujucich su bezbariérovo pristupné a uzivatelné

-~

‘ ano nie

Pre navstevnikov so zdravotnym postihnutim su
k dispozicii vyhradené miesta,

Webova stranka je bezbariérovo pristupna (pravidld pre
pristupnost webového obsahu WCAG)

Webovd strdnka poskytuje podrobné informacie

o bezbariérovej pristupnosti podujatia

Program podujatia je pristupny aj v elektronickej verzii,
vo velkom pisme, prip. aj v Braillovom pisme

Hovorené slovo sa simultdanne prepisuje do titulkov
alebo digitalneho textu (transkripcia)

Hovorené slovo simultdnne preklada tlmocnik do
posunkového jazyka

Ucinkujuci pouZivaju pocas celého podujatia mikrofén

Miesto konania je vybavené systém na zlepSenie
zvukového vnemu (napr. indukénou sluc¢kou na str. 21)

Miesto konania je vybavené najmenej jednou velkou
obrazovkou (na titulky, transkripciu...)

Obcerstvenie (ak sa poskytuje) ma k dispozicii
informacie o alergénoch alebo o ingredienciach lepku /
masa / mlie¢nych vyrobkov / ryb v ponukanych jedlach

O OO Dy Oy O

DOl OdOolo o golold




Vytah pri vyhliadkovej veZi (Biorama, Joachimsthal, Nemecko)
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ZAVER

V zaujme vytvorenia podmienok pre roéznorodych navstevnikov
maju mat prevadzkovatelia kulturnych zariadeni snahu naplnit
poziadavky rozmanitych navstevnikov, najma bezbariérovost,
nezavislost, bezpecnost, zdravé prostredie, lahku orientaciu v
priestoroch, evakudciu, estetiku, dostatok informacii v réznych
formatoch a zaskoleny personal, ktory dokaze poskytovat sluzby aj
navstevnikom so Specifickymi narokmi.

Vtejto metodike su sprostredkované zdkladné informdacie
o narokoch réznych uZivatefov. Nezdvislost je pre navstevnikov
zariadenia velmi dolezitd, pretoZe sa vSetci chcu v priestoroch
kultirneho zariadenia samostatne pohybovat. Nikto sa nemdze
citit ako vylaceny, kazdy navstevnik ma mat moznost vyuzivat
poskytované sluzby samostatne do takej miery, ako je to
mozné (s ohladom na schopnosti  ndvstevnikov).  VSetky
spolocenské, vzdeldvacie a stravovacie priestory kulturneho
zariadenia maju byt bezbariérové, dimenzované pre moznost
pohybu a manévrovania navstevnikov na voziku. Jednotlivé prvky a
predmety maju byt lahko a intuitivne pouZivatelné. Pre
navstevnikov s poruchami zraku ma byt vytvoreny orientacny
systém pomocou informacii v roéznych formach zmyslového
vnimania. Navstevnici s poruchami sluchu maji mat k dispozicii
dostatok informdacii v pisanej podobe a pomocné nacuvacie
zariadenia na komunikovanie s persondlom.



VSetci navstevnici sa musia vediet v kultirnom zariadeni fahko
orientovat. Na zlepSenie orienticie suU potrebné zrozumitelné
informacie sprostredkované viacerymi sp6sobmi zmyslového
vnhimania (zrakom, hmatom, sluchom, cuchom). Vhodné su
napriklad odlisné farebné rieSenia funkénych celkov, orientaéné
plany zariadenia, oznacovanie priestorov Stitkami s velkym
pismom, ktoré su doplnené o oznacenie v reliéfnom a Braillovom
Kvalitne vytvoreny orientany systém

pisme. S pomocou

prirodzenych aumelych vodiacich linii pre ndvstevnikov s
poruchami zraku méZze sluzZit ako dobra orientacna pomocka pre

vsetkych hosti.

Bezpecnost je pri pohybe a uZivani priestorov kultirnych zariadeni
doéleZitou poZiadavkou vsetkych skupin uzZivatelov. Povrchové
materialy maju byt pouZité s ohfadom na bezpecénost, napriklad v
exteriérovych aj interiérovych priestoroch sa nemaju vyskytovat
Ziadne klzké podlahy, exteriérové rampy maju byt bezpecéne
pouzitelné aj v zimnych mesiacoch, preto by mali byt zastreSené
pripadne aj vyhrievané. Schodiskd a rampy musia byt vybavené
drzadlami na obidvoch stranach ramien. Do komunikacného
priestoru (do chodby, schodiska, rampy) nemaju zasahovat visiace
predmety, ktoré by mohli ohrozovat bezpecény pohyb navstevnikov.
Pri vystavovani interaktivnych exponatov je potrebné prihliadat na

bezpecéné pouzivanie.

99

Navstevnici so zdravotnym znevyhodnenim maju stazend situaciu
pri evakudcii budov, hlavne z priestorov z vysSich nadzemnych
podlazi, su casto odkdzani na asistenciu pri evakudcii. Kazdé
kultirne zariadenie musi mat vypracovany plan evakudcie oséb
neschopnych samostatného pohybu, ktory ma byt vyveseny na
chodbach byt
sprostredkované bezbariérovym sp6sobom aj pre fudi so zrakovym

zariadenia. Informacie o evakuacii maju
a sluchovym postihnutim. V priestore chranenej Unikovej cesty by
mali byt vytvorené tzv. UtocCiska — priestory, kde tieto osoby ¢akaju

na asistenciu pri evakudcii.

Pri vybere produktov, interiérovych prvkov a pri poskytovani
sluZieb sa musi predchadzat r6znym zdravotnym rizikam. Pri vybere
interiérovych materialov je potrebné zohladnit aj naroky hosti s
alergiami a astmou, vhodné je pouzivanie prirodnych materidlov
bez Skodlivych chemickych prisad. Klimatizacné jednotky alebo
systémy riadeného vetrania s rekuperaciou tepla maju byt
vybavené HEPA filtrom, aby sa do priestorov nedostaval pel, prach
ani iné neziaduce alergény. Ak sa v zariadeni poskytuje aj
stravovanie, na pultoch by mali byt jedld s oznacenim hlavnych
alergénov, v ponuke by mohli byt aj diétne a vegetarianske jedla.

Informacie tykajuce sa poskytovanych sluzieb, evakudcie pri
poziari, prvej pomoci, informdacie o telefénnych cislach, o spésobe
telefonovania a pod. by mali byt k dispozicii v rbéznych

alternativnych formatoch (napr. velké pismo, reliéfne pismo,



braillové pismo, audio nahravky, elektronicky text). Navstevnici by
mali mat k dispozicii telefénne Cislo alebo QR kdéd, na ktorom mézu
ziskat informacie v alternativnych formatoch. Webova stranka
zariadenia musi byt rovnako bezbariérovo pristupna, musi spliiat
Standardy .

Kultirne zariadenia sa snaZia poskytnut svojim navstevnikom

estetické prostredie. Optimalne je, ak sa s bezbariérovou
pristupnostou podita uz v zaciatku projektovej ¢innosti novostavby
kultrneho zariadenia, kde mo&Zu byt bezbariérové prvky
integrované do ndvrhu tak, Ze su takmer nepostrehnutelné. Pri
debarierizacii  kultirnych zariadeni odpori¢ame konzultovat
Upravy s architektom, odbornikom na tvorbu bezbariérového
prostredia, ale aj so zastupcami 0sdb so zdravotnym postihnutim,
ktori dokazu testovat spravnost rieseni pocas pripravy produktov

alebo programov.

Informacie tykajuce sa poskytovanych sluzieb, evakudcie pri

poziari, prvej pomoci, bezbariérovej taxisluzby, informdacie
o nudzovych telefénnych éislach a pod. maju byt k dispozicii v
roznych alternativnych formatoch (napr. velké pismo, reliéfne
pismo, Braillové pismo, audio nahravky, elektronicky text).
Navstevnici maju mat k dispozicii zariadenie (infopoint, infopult),

na ktorom mézu ziskat informacie v alternativnych formatoch.

Navstevnici so zdravotnym znevyhodnenim maju mnohokrat
Specifické naroky na poskytované sluzby a neraz potrebuju pri
vykondvani réznych tkonov pomoc, musi byt personal kultdrneho
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zariadenia zaskoleny, najma musia vediet ako poskytovat sluzby;,
ako komunikovat a ako sa spravat k navstevnikom so zdravotnym
znevyhodnenim. Zaskoleny persondl by mal vediet poskytnut prvu
pomoc. Zariadenie by malo mat k dispozicii zdkladné zdravotné
pomocky, lieky a defibrilator.

V prilohe tejto metodiky su zhromazdené kontrolné harky, ktoré
moézZu byt Gcinnou pomobckou pri zistovani Urovne pristupnosti
kulturneho zariadenia.
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PRILOHA

Kontrolné harky (KH) zverejnené v tejto prilohe su pripravené ako
podklad pre tlac.
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KH - INKLUZIVNE KULTURNE ZARIADENIE

Kultdrne zariadenie nevyluCuje Ziadnu skupinu

uzivatelov

ano nie

=

=

Bezbariérovo pristupné a uzivatelné su vsetky priestory
uréené pre navstevnikov

Kultirne zariadenie umozini zamestnavat aj osoby so
zdravotnym postihnutim

Kazdy navstevnik mbze participovat na aktivitach
aktivne ako ucinkujuci alebo pasivne ako divak

Informacie su sprostredkované aj v alternativnych
formatoch, napriklad Braillove pismo, zvacsené pismo,
[ahko zrozumitelny jazyk, zvukova nahravka)

Webové stranky zariadenia su pristupné pre osoby so
zrakovym postihnutim (pravidld pre pristupnost
webového obsahu WCAG)

Webové stranky zariadenia podrobne informuju o stave
bezbariérovej pristupnosti budovy / zariadenia
(hodnotenie pristupnosti, virtualny sprievodca)

Kazdé podujatie je pristupné aj pre navstevnikov so
Specifickymi potrebami (pouzitie indukénej slucky,
transkriptora, timocenie do posunkového jazyka)

Na spristupnenie narodnych kultirnych pamiatok sa
primerane pouziju prvky bezbariérovej pristupnosti,
optimalne v spoluprdci s odbornikom na univerzalne
navrhovanie
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KH - INKLUZIVNE HISTORICKE OBJEKTY

Historické objekty maju byt bezbariérovo pristupné

vo vSetkych castiach, kde je to mozné

ano nie ‘

Ak nie je mozné spristupnit cely historicky objekt,
bezbariérovo pristupna ma byt aspon cast objektu,
kde su kdispozicii informacie o celom objekte
(vhodna je virtualna prehliadka nepristupnych ¢asti)

VSetky podujatia a aktivity v historickom objekte
maju byt univerzalne pristupné pre vsetkych

Vsetky informacie, ktoré su poskytované, maju byt
pristupné aj v alternativnych formatoch (princip
dvoch zmyslov)

V historickych objektoch je potrebné navrhnut
kvalitny orientacny systém pre navstevnikov

Hlavny vstup do objektu ma byt univerzalne
pristupny pre vsetkych navstevnikov

Vidy, ked je to mozné, treba uprednostnit vytahy
a rampy pred zdvihacimi ploSinami

Zariadenie ma vypracovany plan evakuacie oséb so
zdravotnym postihnutim, evakuacia je natrénovana

Personal je vyskoleny v oblasti povedomia o
zdravotnom postihnuti a rovnosti a o sp6soboch
komunikacie s osobami so zdravotnym postihnutim
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KH — LAHKO ZROZUMITELNY JAZYK

Je to jednoduchy a priamocdiary jazyk

‘ ano ‘ hie

PouZivaju sa kratke slova z kazdodenného jazyka

Pouzivaju sa praktické priklady a kratke vety

Do jednej vety je umiestnend iba jedna hlavnd myslienka

PouZivaju sa kladné vety namiesto zapornych viet

Nepredpoklada sa predchadzajuca znalost danej témy,
vysvetlené je vSetko od zakladu

Pre jeden termin / vyraz st pouZzité vidy rovnakeé slova

Nepouzivaju sa abstraktné pojmy

Nepouzivaju sa skratky iba celé vyrazy, ak sa musia
poufzit skratky, su dobre vysvetlené.

S metaforami a re¢nickymi obratmi sa pracuje opatrne a
len v obmedzenej miere

Nepouzivaju sa cudzie alebo malo pouzivané slov3, ak sa
musia poufZit zlozZité slova, su dobre vysvetlené

Ak st informacie uréené pre dospelych, je pouZity jazyk
pre dospelych. Jazyk, akym by sme pisali pre deti, nie je
vhodny

Texty su kratke, nepouZziva sa tmavé pozadie
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KH - VONKAJSIE PROSTREDIE

Trasa od zastavky verejnej dopravy ku vstupu je

bezbariérovo pristupna

ano nie ‘

Trasa od parkoviska ku vstupu je bezbariérovo pristupna

Trasa vzahrade, aredli je bezbariérovo pristupna
a prepaja vsetky funkéné prvky zahrady

Trasa je dostatocne Sirokd a umoZiuje obojsmerny
pohyb navstevnikov

Vyskovy rozdiel na trase je prekonany pomocou rampy,

.....

Povrch trasy je z pevného neSmyklavého materidlu, ak je
pouzita dlazba, $kary su uzsie ako 10 mm

Navdadzanie navstevnikov so zrakovym postihnutim ku
vstupu do budovy pomocou vodiacich linii

Pozdl? celej trasy je dodriand bezpe¢nad podchodna
vyska najmenej 2200 mm

Ak sU na trase informacné tabule / mapy / modely, su
vnimatelné pomocou dvoch zmyslov

Vyhradené parkovacie miesto pre navitevnikov ZTP je
umiestnené ¢o najblizsie ku vstupu

V podzemnej gardzi je vyhradené parkovacie miesto pre
navitevnikov ZTP v blizkosti vytahu

O O O O O O O O
O O O O O O O O
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KH - VSTUP DO OBJEKTU

Vstup je dobre vizudlne vnimatelny aj
vzdialenosti

z vacésej

Pred vstupom je dostatocne velka rozptylovd plocha
s moznostou oddychu (lavicky)

Vsetci navstevnici vstupuju cez spolocny, bezbariérovy
hlavny vstup

Mensi vysSkovy rozdiel pred vstupom je prekonany
pomocou rampy s drzadlami po oboch stranach

Vacési vyskovy rozdiel pred vstupom je prekonany
pomocou vytahu / zvislého zdvihacieho zariadenia

Pred vstupnymi dverami je k dispozicii volnd, vodorovna
plocha najmenej 1500 mm x 1500 mm

Vstupné dvere maju aspon jedno dverné kridlo Siroké
najmenej 900 mm

Zasklené steny maju vizudlne grafické oznacenie v dvoch
vyskovych drovniach

Vstupné dvere v zasklenej stene musia byt dobre
vizudlne vnimatelné

Na otvorenie vstupnych dveri netreba vynalozit velku
silu (najviac 21 N)

Tlacidlo elektrického otvarania dveri, osvetlenia alebo
zvoncek st osadené vo vyske cca 1200 mm
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KH - VSTUPNA HALA A INFORMACIE

Vstupné zadverie (priestor medzi dvomi dverami)

umoZiiuje manévrovanie s vozikom (g 1500 mm)

ano nie

]

Navstevnik ma dobry prehlad o priestore (vizudlny
kontakt na schodisko, vytah, pult...)

Informacny pult (pokladna) je dobre vizudlne vnimatelny
pomocou farebného kontrastu

Pred pultom je dostatocne velka podlahova plocha (kruh
@ 1500 mm)

Dizajn pultu umoZiuje uZivanie aj navstevnikom na
voziku (znizeny pult alebo znizena ¢ast pultu)

Pult je vybaveny pomocnym naclvacim zariadenim
(napr. prenosna indukcna slucka)

Informacné panely na stene maju dostatocne velké
a bezpatkové pismo

Dizajn dotykovych informacnych panelov umozZiuje
pristup a uZivanie aj pre navstevnikov na voziku

Informacie sU poskytované aj v alternativnych
formatoch (zvukova nahrdavka, Braillovo pismo...)

Orientacné a navigacné pomocky (mapy, plany, modely)
s pristupné aj pre navstevnikov so zrakovym
postihnutim

Na kontrolu vstupu nie je pouZity rotacny turniket

L Dy ey ) ey ey
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KH — VODOROVNE KOMUNIKACIE

Systém tras v budove je prehladny, vytvoreny je

orientacny systém (napriklad vodiace linie, farebné
kddovanie priestorov)

]

‘ ano nie

Na trasach nie su Ziadne prekazky, ktoré by ohrozovali
pohyb navstevnikov (eliminovat alebo oznacit visiace
predmety)

Na trasach je dostatok oddychovych priestorov (lavice
s opierkami na chrbat a ruky)

Je zabezpecend dostatocna podchodna vyska na celej
trase pohybu (najmenej 2 200 mm v interiéri)

Chodba je Sirokd najmenej 1 500 mm, v kratkom useku
mbze byt ziZend na najmenej 900 mm

Dvere su Siroké najmenej 900 mm (v krajnom pripade
800 mm) asu lahko otvaratelné (vhodné pomocné
elektrické otvaracie systémy)

Dvere su lahko identifikovatelné (pouzity farebny
kontrast a oznacenie Ucelu miestnosti pomocou dvoch
zmyslov)

Pred dverami je dostatok manévrovacieho priestoru
(kruh ¢ 1 500 mm) a dverova klucka je odsadend od rohu
najmenej 500 mm

Presklené dvere azasklené steny su kontrastne

oznacené pomocou znaciek alebo symbolov

Oy O Do oy By gy
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KH — ZVISLE KOMUNIKACIE

Na prekonanie vyskovych rozdielov je pouzity vytah

alebo zvisla zdvihacia plosina (Sikma schodiskova plosina
iba v odévodnenych pripadoch)

ano nie ‘

B

B

Kabina ma dvere Siroké 900 mm a pred dverami je volna
manévrovacia plocha (kruh s @ 1500 mm)

Ovladacie zariadenia su vo vyske najviac 1200 mm od
podlahy, su vnimatelné aj hmatovo pomocou Braillovho
pisma

Vytahova kabina disponuje akustickym systémom, ktory
ohlasuje polohu vytahu a smer pohybu kabiny

Rampa vo vnutornom priestore ma sklon najviac 1:12
a je vybavend drzadlami po obidvoch stranach

Rampa je dostatocne vizualne vnimatelnd (kontrastné
oznacenie zaciatku a konca rampy)

Na nastupnych plochach pred rampou aza rampou je
dostato¢ny manévrovaci priestor (¢ 1500 mm)

Schodiska su vybavené drzadlami po obidvoch stranach

Schodisko ma pIné podstupnice

Schodiskové rameno je dostatoéne vnimatelné
(kontrastné oznacenie aspon prvého a posledného
schodu v kazdom ramene schodiska)
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‘ KH — HYGIENICKE ZARIADENIA

V objekte sa nachadza bezbarierova zachodova kabina

‘ 3

=)
o
=
)

Pred bezbarierovou zdchodovou kabinou je chodba
Siroka najmenej 1 500 mm Siroka

Bezbariérova zachodova kabina ma pri zmene stavby /
rekonstrukcii rozmery najmenej 1900 mm x 1600 mm

Dvere do kabiny maju Sirku najmenej 900 mm a otvaraju
sa smerom von z priestoru kabiny

Os zachodovej misy je vzdialend od jednej bocnej steny
najmenej 500 mm a od druhej boc¢nej steny najmenej
1 100 mm (volny priestor na zasunutie vozika)

Vyska hornej hrany zachodovej misy je 450 mm aZ
500 mm od urovne podlahy

Na obidvoch stranach zachodovej misy si umiestnené
sklopné drzadla

Umyvadlo ma hornu hranu osadent vo vyske 750 mm az
850 mm nad podlahou

V objekte sa nachadza bezbariérova hygienicka kabina

Hygienickd kabina (ak sa navrhuje) ma minimalne
rozmery 1900 mm x 2000 mm

Bezbariérovd sprcha je realizovana v urovni podlahy
(vyspadovana do podlahového vpustu) aje vybavena
vodorovnym a zvislym drzadlom
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KH — SATNE

Satne pre navitevnikov st bezbariérovo pristupné

ano

nie

Satfia na odkladanie kabatov ma $atfiovy pult v zniZenej
polohe a je dostupny aj pre osobu na voziku

Pred Satfiovym pultom je dostatocne velkd plocha na
manévrovanie s vozikom (kruh s ¢ 1 500 mm)

Ak su v priestore Satni pre ndavstevnikov odkladacie
uzamykatelné skrinky, aspor niektoré z nich musia byt
v dosahu osoby na voziku

Otvaraci mechanizmus, polica alebo ty¢ na zavesenie
Satstva je vo vyske najviac 1 200 mm.

V blizkosti Satni je vymedzeny priestor na poziciavanie
vozikov, kocikov alebo prenosnych stoliciek

V blizkosti Satni je priestor na dobijanie batérii
elektrickych vozikov

Asponl jedna Satfia pre ucinkujucich je bezbariérovo
pristupna a uZivatelnd

Vesiaky na odloZenie Satstva a kostymov su v dosahu
sediacej osoby (ty¢ na zavesenie Satstva je vo vyske
1200 mm —1 400 mm

Zo Satne pre Ucinkujucich je zabezpeceny bezbariérovy
prechod na pédium / javisko

V blizkost Satni pre ucinkujucich je bezbariérova
zachodova kabina alebo bezbariérova hygienickda kabina
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KH — ZHROMAZDOVACIE SALY (1)

Vsetky priestory urcené navstevnikov  su

bezbariérovo uzivatelné

pre

=

‘ ano nie

Predsalie je dostatocne velké (cca 0,2 m2 na jedného
navstevnika)

Obsluzné pulty su bezbariérovo uzivatelné, pred pultom
je dostatocny priestor (kruh @ 150 cm)

Obsluzny pult je vybaveny prenosnou indukénou sluckou

Vstupné dvere do saly maju aspon jedno kridlo Siroké
900 mm, vedla dveri je Stitok suvedenim ucelu
miestnosti v hmatovom prevedeni

Dodrzany je poZadovany pocet vyhradenych miest
v hladisku pre osoby na voziku (1 % z kapacity sedadiel,
najmenej dve miesta)

V hladisku je zabudovany systém na
zvukového vnemu (napr. indukéna slucka)

zlepSenie

V blizkosti hladiska je najmenej jedna bezbariérova
zachodova kabina spolo¢nd pre muzZov a Zeny

V prestavkovych priestoroch je dostatok oddychovych
miest na sedenie a obcerstvenie

Usporiadanie  stolov v priestoroch  obcerstvenia
umoznuje manévrovanie s vozikom (priechod najmenej
1200 mm)
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KH — ZHROMAZDOVACIE SALY (2)

Priestory uréené pre ucinkujucich v javiskovej Casti su

bezbariérovo uzivatelné

ano nie ‘

]

Pédium / javisko je bezbariérovo pristupné z hladiska,
napriklad pomocou rampy alebo zvislého zdvihacieho
zariadenia

Javisko je bezbariérovo pristupné zo Satne pre

Ucinkujucich

Orchestrisko je bezbariérovo pristupné zo Satne pre
Ucinkujucich

Aspon jedna Satha pre ucinkujucich je bezbariérovo
uzivatelnd (kapitola 7.2.)

V zdzemi javiska je aspon jedna bezbariérova hygienicka
kabina pre ucinkujucich (kapitola 6.2.)

ey ey
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‘ KH — KNIZNICA

V blizkosti vstupu su vyhradené parkovacie miesta pre

osoby TzP

‘ ano ‘ nie

Ku vstupu do budovy vedie vodiaca linia

Vstup do budovy ako aj trasy po budove su
bezbariérovo uzivatelné (kapitola 5)

Vsetky Casti kniZnice su bezbariérovo uzivatelné

Vytah ma poZadované vybavenie (kapitola 5.5)

V kniZnici je bezbariérova zdchodova kabina

Chodby aulicky medzi
dostatocne Siroké

interiérovymi prvkami su

V kniZnici je vytvoreny orientacny systém

Interiérové prvky (pulty, regély, stoly...) spliiajd
poziadavky univerzadlneho navrhovania

KniZnica poskytuje vietky informdcie pristupnou formou
(princip dvoch zmyslov)

V spolocenskej sdle je k dispozicii systém na zlepsenie
zvukového vnemu (napr. indukéna slucka)

KniZnica poskytuje podporné sluzby a materidly pre
navstevnikov s poruchami zraku a citania

Zamestnanci  kniZznice sU zaSkoleni o spbsoboch
komunikacie s ludmi s réznymi znevyhodneniami
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KH — MUZEA A GALERIE

Vsetky priestory uréené pre ndvstevnikov su bezbariérovo

uzivatelné

‘ ano

]

nie

Obsluzné pulty su lahko identifikovatelné a pred pultom je
dostatocny priestor (kruh s ¢ 1500 mm)

Obsluzny pult je vybaveny prenosnou indukénou sluc¢kou

Satfia pre navitevnikov spliia poZiadavky pristupnosti
(kapitola 7.1.)

V objekte je najmenej jedna bezbariérova zachodova kabina
spolo¢na pre Zeny a muzov

Trasa prehliadky je bezbariérovo pristupna pre vsetkych
navitevnikov (osoby ZTP nemaju ind trasu)

Na trase je dostatok oddychovych priestorov

Zariadenie ma k dispozicii prenosné sedacky, voziky a kociky
pre deti

Informacie o exponatoch mozno vnimat pomocou najmenej
dvoch zmyslov (zrak, sluch, hmat)

Pulty s multisenzorickymi informdciami, ako aj s
prehladnymi planikmi exponatov v miestnosti

Niektoré exponaty su dostupné aj ako trojrozmerné
hmatové modely alebo reliéfne vyobrazenia s
popisom v Braillovom pisme

Spolocenska sala / kinosala splfia poziadavky pristupnosti
podla kap. 8
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KH — KULTURNY DOM

Vsetky priestory uréené pre ndvstevnikov

a zamestnancov su bezbariérovo uzivatelné

‘ ano nie

Vstupné dvere maju aspon jedno kridlo Siroké
najmenej 900 mm

Satfia pre navétevnikov je bezbariérovo pristupna
(kap. 7)

Obsluzné pulty su lahko identifikovatelné a pred
pultom je dostatocény priestor (kruh s @ 1500 mm)

Dodrzany je pozadovany pocet vyhradenych miest v
sale pre osoby na voziku (1 % z kapacity sedadiel,
najmenej dve miesta)

Sala je vybavena systémom na zlepSenie zvukového
vnemu, napr. zabudovanou indukénou sluckou

V blizkosti saly je aspori jedna bezbariérova
zachodova kabina spolo¢na pre muZov a Zzeny

VyvySené podium / javisko, ak existuje, je
bezbariérovo pristupné pomocou rampy alebo
zdvihacieho zariadenia

Aspori jedna $atia pre Ucinkujucich splha
poziadavky bezbariérovej pristupnosti

Vsetky podujatia su inkluzivne a pristupné aj pre
[udi so zdravotnymi znevyhodneniami (kap. 12)
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KH — SAKRALNE STAVBY

ano nie

KH — AMFITEATER, OPEN-AIR PRIESTORY

Vsetky priestory uréené pre ndvstevnikov
a zamestnancov su bezbariérovo uzivatelné

=

Hlavny vstup do stavby je bezbariérovo uzZivatelny
(neexistuje osobitny vstup pre osoby na voziku)

Vstupné dvere maju aspon jedno kridlo Siroké
najmenej 900 mm

Ulicky medzi lavicami umoznuju prechod ako aj
manévrovanie s vozikmi (kruh s @ 1500 mm)

Dodrzany je pozadovany pocet vyhradenych miest
pre osoby na voziku (1 % z kapacity sedadiel,
najmene] dve miesta)

Sala je vybavend zabudovanou indukénou sluckou

V sale je dostatok sedacich prvkov s opierkami na
chrbat a ruky

V blizkosti saly je aspon jedna bezbariérova
zachodova kabina spolo¢na pre muzov a Zeny

Vyvysené liturgické priestory suU bezbariérovo
pristupné pomocou rampy alebo zdvihacieho
zariadenia

Vsetky podujatia su inkluzivne a pristupné aj pre
[udi so zdravotnymi znevyhodneniami (kap. 12)
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Vsetky priestory uréené pre navstevnikov
a zamestnancov su bezbariérovo uzivatelné

‘ ano nie

Vstupy do aredlu su bezbariérovo pristupné

Vstupné dvere maju aspon jedno kridlo Siroké najmene;j
900 mm

Ulicky medzi lavicami umozniuju prechod ako aj
manévrovanie s vozikmi (kruh s ¢ 1500 mm)

Dodrzany je poZadovany pocet vyhradenych miest pre
osoby na voziku (1 % z kapacity sedadiel, najmenej dve
miesta)

V hladisku je k dispozicii systém na zlepSenie zvukového
vnemu (strana 21)

V hladisku je dostatok sedacich prvkov s opierkami na
chrbat a ruky

V aredli je aspon jedna bezbariérova zachodova kabina
spolo¢nd pre muzov a Zeny

Pédium / javisko je bezbariérovo pristupné pomocou
rampy alebo zdvihacieho zariadenia

O OO OO O O
O O O OO O O

Aspon jedna Satfa pre ucinkujucich je bezbariérovo
uZivatelnd

Vsetky podujatia su inkluzivne a pristupné aj pre fudi so
zdravotnymi znevyhodneniami (kap. 12)

]
]




KH — KULTURNE PODUJATIE

Priestory urené pre navstevnikov  podujatia

a ucinkujucich su bezbariérovo pristupné a uzivatelné

ano nie ‘

Pre navstevnikov so zdravotnym postihnutim su
k dispozicii vyhradené miesta,

Webova stranka je bezbariérovo pristupna (pravidld pre
pristupnost webového obsahu WCAG)

Webovd strdanka poskytuje podrobné informacie
o bezbariérovej pristupnosti podujatia

Program podujatia je pristupny aj v elektronickej verzii,
vo velkom pisme, prip. aj v Braillovom pisme

Hovorené slovo sa simultdnne prepisuje do titulkov
alebo digitalneho textu (transkripcia)

Hovorené slovo simultanne preklada tlmocnik do
posunkového jazyka

U¢inkujuci pouZivaju pocas celého podujatia mikrofén

Miesto konania je vybavené systémom na zlepSenie
zvukového vnemu (napr. indukénou sluc¢kou na str. 21)

Miesto konania je vybavené najmenej jednou velkou
obrazovkou (na titulky, transkripciu...)

Obcerstvenie (ak sa poskytuje) ma k dispozicii
informacie o alergénoch alebo o ingredienciach lepku /
masa / mlie¢nych vyrobkov / ryb v ponukanych jedlach

O O O O O
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