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VYMEDZENIE KLUCOVYCH POJMOV

Eurdpske strukturdine a investicné fondy

Cielom Eurdpskych Strukturdlnych ainvesti¢nych fondov (dalej aj ,ESIF“) je poskytovat
podporu pri uskuto€riovani stratégie Eurdpa 2020 — vytvarat nové a kvalitnejsie pracovné
miesta a socialne inkluzivnu spolo¢nost — ako aj plnit dlohy jednotlivych fondov vratane
hospodarskej, socidlnej a Uzemnej sudrinosti. Ako ESIF sa chape péat fondov: Eurépsky fond
regionalneho rozvoja (EFRR); Eurdpsky socidlny fond (ESF); Kohézny fond (KF); Eurdpsky
polnohospodarsky fond pre rozvoj vidieka (EPFRV); Eurdpsky namorny a rybarsky fond
(ENRF).

Kreativne centrum

Kreativne cetrum (dalej aj ,,KC”) je zamerané na rozvoj kultdrneho a kreativneho priemyslu
(dalej aj ,KKP“) vregione, vramci ktorého sa realizuju jednotlivé programy. Aktivity
kreativneho centra su zamerané na rozvoj kreativneho talentu, jeho podnikatelského ducha a
podporu netechnologickych inovécii s pouzitim informacnych technoldgii ako aj podporu
dopytu po kreativnej tvorbe.

Rozvoj kreativneho talentu a zrucnosti

Program realizovany v ramci Kreativneho centra pre jednotlivcov nad 18 rokov so zdujmom
o kulturny a kreativny priemysel zamerany na rozvoj kreativneho talentu a zrucnosti
v oblastiach regiondlnej Specializcie v tomto sektore.

Otvorené pracovné dielne

Aktivita urcend pre Sirokd verejnost a jednotlivcov nad 18 rokov so zaujmom o kultdrny
a kreativny priemysel zamerana na rozvoj kreativneho talentu a zrucnosti, ktoré su
nevyhnutné pre pracovné pdsobenie v sektore kulturneho a kreativneho priemyslu.

Otvorené inovacné ateliéry

Aktivita zamerand na podporu jednotlivcov nad 18 rokov, ¢lenov kreativneho centra, so
zdujmom o KKP vytvérajucich nové produkty/sluzby alebo vylepsujucich existujice produkty
/sluzby prostrednictvom inovdcii.

Staz
Pracovny pobyt jednotlivca nad 18 rokov u odborného garanta. Je zamerany na ziskanie
Specifickych pracovnych skdsenosti umoziujucich zvysenie uplatnitelnosti daného jednotlivca
na trhu prace v sektore kultirneho a kreativneho priemyslu. Kapacita odborného garanta pre
tento Specificky u¢elmoze byt platena.

Kreativny inkubdtor

Sluzby kreativneho inkubdatora su urcené pre fyzické osoby — nepodnikatefov na zaloZenie
podnikatelského subjektu pre posobenie v kultirnom a kreativnom priemysle. U&astnikom
programov kreativneho inkubdtora poskytne kreativne centrum materidlovo-technicku
podporu, moznost vyuZivat priestory ¢i technoldgie vo vlastnictve kreativheho centra ako aj
podporno-administrativne a poradenské sluzby — napr. pre zacatie podnikania, prdvne
a ekonomické aspekty podnikania, ziskavanie finanénych prostriedkov i vyuZitie prav



dusevného vlastnictva. Ucastnici programov kreativneho inkubdtora maju moznost vyuzivat
aj coworkingové centrum KC.

Kreativny akcelerdtor

Sluzby kreativheho akceleratora s zamerané na podporu zacinajucich a existujucich
podnikatelov posobiacich v sektore kultirneho a kreativneho priemyslu — v sulade
s opravnenostou podnikatelskych subjektov pre ziskanie podpory z IROP PO3 (vid definiciu
»podnikatel/podnikatelsky subjekt v KKP“). Z pohladu rozsahu poskytovanych sluzieb je
kreativny akcelerator definovany v troch formach: Kreativny akcelerdtor pre zacinajucich
podnikatelov, Uelovy kreativny akcelerator a Komplexny kreativny akcelerator. U¢astnikom
programov kreativneho akceleratora poskytne kreativne centrum materidlovo-technicku
podporu, moznost vyuzivat priestory ¢i technoldgie vo vlastnictve kreativnheho centra ako aj
podporno-administrativne a poradenské sluzby — napr. pre zacatie podnikania, prdvne
a ekonomické aspekty podnikania, ziskavanie finanénych prostriedkov ¢&i vyuZitie prav
dusevného vlastnictva. U¢astnici programov kreativneho akceleratora maju moznost vyuZivat
aj coworkingové centrum KC.

Kreativny akcelerator pre zacinajucich podnikatelov

Forma kreativneho akcelerdtora urcena pre podnikatelov v sektore kultirneho a kreativneho
priemyslu, ktori su v pociatocnej faze podnikania v danej oblasti, t. j. do troch rokov od
zaciatku ich podnikatelskej Cinnosti. Sluzby tohto typu akcelerdtora komplexne pokryvaju
potreby zacdinajuceho podnikatela.

Ucelovy kreativny akcelerdtor

Jednoducha forma kreativneho akcelerdtora, v rdmci ktorej sa poskytuju sluzby zamerané na
zlepsenie fungovania spolocnosti v jednej, alebo dvoch oblastiach (napr. marketing, vyuZitie
novej technoldgie, alebo ochrana dusevného vlastnictva a pod.).

Komplexny kreativny akcelerdtor

Komplexnd forma kreativneho akceleratora uréena pre mimoriadne projekty s vysokym
podnikatelskym potencidlom. Sluzby tohto typu akceleratora si zamerané na zhodnotenie
existujuceho podnikania ainovacie podnikatelského modelu ako aj ndsledni expanziu na
nové trhy.

Coworkingové centrum

Pracovny priestor, kde sa stretdvaju osoby z r6znych profesii a oblasti KKP. V coworkingovom
centre pracuje kazdy ucastnik individudlne na svojich aktivitach, pricom vsak vzajomnou
interakciou jednotlivych ucéastnikov vznikaju nové pracovné kontakty a spoloéné projekty.

Dizajnové myslenie (design-thinking)’

Dizajnové myslenie je komplexny proces, ktory zacina pri ziskavani poznatkov o uzivateloch,
pokracuje vytvaranim napadov, ich naslednym testovanim akonéi implementdciou
samotného vysledného napadu. Dizajnové myslenie hfadad nové rieSenia a uprednostriuje ich
pred uZ existujucimi. Stimuluje inovacie vo vSetkych oblastiach, ekonomicku sféru a
manaZment nevynimajtc. Uspe$ny dizajn, ktory je vysledkom procesu dizajnového myslenia,

! Brown, T. (2009). Change by Design: How Design Thinking Transforms Organization and Inspires Innovation. New York:
Harpers Collins, 2009. 272 s.; Brown, T. (2008). Design Thinking. Harward Business Review, jun 2008, 84-92. Ziskané z:
https.//www.ideo.com/post/design-thinking-in-harvard-business-review
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charakterizuju tri zakladné principy: je vytvoreny na zaklade poZiadaviek uzivatela, je
technicky uskutocnitelny a pre produkujicu firmu je komeréne Zivotaschopny. Zjednodusene
povedané, je to metdda, v rdmci ktorej dizajnér — inovator vyuZiva schopnosti, pocity,
empatiu na to, aby dokdzal prepojit potreby fudi s tym, ¢o je technologicky uskutocnitelné a
¢o je moiné prostrednictvom vhodnej obchodnej stratégie premenit na hodnotu pre
zédkaznika a trhovu prilezitost.

Spolutvorba (Co-creation)*

Spolutvorba je forma ekonomickej stratégie firiem, ktord je zaloZzend na spajani zaujmovych
stran, t.j. firiem a zdkaznikov s cielom spolocnej tvorby vzdjomne hodnotného produktu. Je
to proces dizajnového myslenia a zapojenia koncovych uzivatelov, pricom sa kladie doraz na
ich o¢akdvania, znalosti, skisenosti a kreativitu ako zdroj moznych inovacii firmy. Spolutvorba
tak firmdm prindsa jedineCny subor ndpadov priamo od zadkaznikov ¢i koncovych
spotrebitelov aumozinuje prinasat na trh produkty, ktoré vychadzajiu priamo zich
poziadaviek a potrieb.

Ziadatel

Ziadatel pre projekt KC vo&i Sprostredkovatelskému orgdnu pre IROP PO3 ma uzavret(
zmluvu o poskytnuti nenavratného finan¢ného prispevku.

Spolupracujlice organizacie (rozsahovo vyznamni dodavatelia v ramci projektu)

Spolupracujice organizacie modzu zabezpelovat poskytovanie sluzieb pre uGcastnikov
programov KC. Vpripade ak sa kreativne centrum rozhodne o vyuzZivani sluzieb
spolupracujucich organizacii, tieto budu vybrané na zaklade transparentného, otvoreného
a nediskriminacného vyberového konania (v stlade so zdkonom €. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov vzneni neskorsich predpisov).
Vychodiskova skupina spolupracujucich organizacii bude identifikovana pred spustenim
jednotlivych aktivit.

Zmluva o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku

Zmluva o poskytnuti nenavratného financného prispevku (dalej aj ,,zmluva o NFP“) je pravne
zdvazny dokument uzavrety medzi Sprostredkovatelskym organom pre IROP PO3 (dalej aj
»,S0 pre IROP PO3“) aZiadateflom projektu KC. Vzmluve o NFP su jasne definované
zodpovednosti obidvoch stran v ramci procesu implementdacie projektu kreativneho centra.

Zmluva o nefinancnej podpore

Zmluva o nefinancnej podpore je pravne zavazny dokument uzavrety medzi kreativnym
centrom a Ucastnikom programu. V zmluve o nefinanénej podpore je uréeny rozsah a vyska
nefinancnej podpory ako aj zodpovednosti zucastnenych stran v rdmci realizacie programu
KC.

Ciel'ové skupiny

Medzi hlavnu cielova skupinu projektu kreativneho centra patria podnikatelia v kultirnom
a kreativnom priemysle, ktori s chapani v stlade s definiciou KKP, moznostami podpory KKP
v ramci IROP PO3 a s definiciou malych a strednych podnikov (viac informacii je uvedenych

2 Zdroj: Svobodova, K. (2016). Spolutvorba hodnoty prostrednictvom zapojenia spotrebitela a jej prinos pre spolocnost.
Ziskané z: http://hdl.handle.net/11012/63860
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v Casti 2.1. Pristup k definovaniu kultirneho a kreativneho priemyslu na Slovensku). Medzi
dalSie cielové skupiny projektu KC patria fyzické osoby nepodnikatelia, ktori sa mozZu
zUcastrovat vsetkych sluzieb KC s vynimkou programov kreativnheho akceleratora, ktoré su
uréené vyluéne pre podnikatelov. Sirokd verejnost je tie? cielovou skupinou aktivit na
podporu dopytu po kreativnej tvore v ramci aktivity 2. Podpora dopytu po kreativnej tvorbe

Podnikatel/podnikatel'sky subjekt v KKP

Pre ucely Modelu kreativneho centra sa podnikatefom resp. podnikatelskym subjektom
v kultdrnom a kreativnom priemysle rozumie kazidda fyzickd alebo pravnicka osoba, ktord
vykonava hospodarsku ¢innost, a zaroven pre fiu platia vsetky nasledovné pravidla:

(1) je malym a strednym podnikom v stlade s definiciou Eurépskej komisie?;

(2) pOsobi v oblasti kultiurneho jadra resp. kultirneho priemyslu (vSetky subjekty) alebo
v oblasti kreativneho priemyslu (vylu¢ne slobodné povolania) v sulade s definiciou KKP

uvedenou v prilohe ¢. 1 ,Podrobnd definicia odvetvi kultiurneho a kreativneho priemyslu
v ramci Prirucky pre Ziadatela prislusnej vyzvy.

Za hospodarsku ¢innost sa vo vSeobecnosti povazuje akakolvek cinnost spodivajlca
v ponukani tovaru alebo sluZzieb na trhu za odplatu alebo financny podiel. Vzhladom
k existencii troch Urovni kreativneho centra (vid' Prirucka pre Ziadatela, kapitola Podmienky
tykajuce sa Stdtnej pomoci a vyplyvajuce zo schémy de minimis) je hospodarska c¢innost
chapand aj ako podnikatelskd cinnost, resp. podnikanie v plnom rozsahu, vzmysle
prislusnych ustanoveni zdkona ¢.513/1991 Zb. obchodného zdkonnika v zneni neskorsich
predpisov. Podnikanim sa tak rozumie sustavna C¢innost vykondvand samostatne
podnikatelom vo vlastnom mene a na vlastni zodpovednost za Géelom dosiahnutia zisku.

Zaujemca o uéast v programe
Jednotlivec (nepodnikatel alebo podnikatel) ), ktory prejavil zaujem o Ucast v programe KC
Ucastnik programu (resp. prijimatel nefinanénej podpory)

Jednotlivec (nepodnikatel alebo podnikatel) na zaklade podpisanej zmluvy o nefinanénej
podpore. V rdmci aktivity 2 sa Ucastnik programu stdva prijimatelom nefinan¢nej podpory na
zaklade podpisu prezencnej listiny.

Prijemca pomoci DM

Ucastnik programu — podnikatel/podnikatelsky subjekt v KKP, ktory ma s KC uzatvorendt
zmluvu o nefinancnej podpore. V pripade aktivity 2 sa vSak nerozliSuje poskytovanie
nefinancnej podpory pre nepodnikatelov a podnikatelov, kedZe dana aktivita nespada pod
statnu pomoc (viac informacii je uvedenych v Casti 3.4. Ponuka pridanej hodnoty pre cielové
skupiny zo strany kreativneho centra/Aktivita 2: Podpora dopytu po kreativnej tvorbe
(emerging talents).

Clen kreativneho centra

® Priloha €. | nariadenia komisie (EU) €. 651/2014 zo 17. juna 2014 o vyhlaseni urcitych kategdrii pomoci za zlugitelné s
vnutornym trhom podla ¢lankov 107 a 108 zmluvy v aktudlnom zneni (metodika vykladu: Eurépska unia (2015). Prirucka pre
pouZivatelov k definicii MSP. Luxemburg: Urad pre vydavanie publikécii Eurépskej tnii. Ziskané z:
http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/15582/)



Clenom sa moze stat kazdy, kto ma zaujem podporovat &innost kreativneho centra a/alebo sa
zU&astRit programov organizovanych KC. Clenom sa stava jednotlivec (nepodnikatel alebo
podnikatel) zaplatenim clenského poplatku (fixného a/alebo variabilného). Viac informacii
o ¢lenskych poplatkoch, ich zloZeni a Strukture je uvedené v kapitole 3.7. Zdroje prijmov KC.

Expert — lektor, mentor, konzultant

Expertom sa rozumie osoba vo zmluvnom vztahu s kreativnym centrom, ktord poskytuje
lektorské, mentorské alebo konzultantské sluzby kreativnemu centru a/alebo ucastnikom
programov na zaklade dopredu uréeného rozsahu a obsahu.



1. UVOD

Cielom podpory je vytvorit priaznivé prostredie pre rozvoj kreativneho talentu a netechnologickych
inovacii ako stimulovanie podpory zamestnanosti a tvorby pracovnych miest v kultirnom
a kreativnhom priemysle. Zakladom bude vyuZitie rozvojového potencidlu kultdrneho a kreativneho
priemyslu ako sucast integrovanych tzemnych stratégii jednotlivych regiénov SR.

Dnesni a buduci absolventi kreativnych Studijnych odborov, u ktorych je velmi vysoka
pravdepodobnost, Zze sa chcu alebo budu chciet uplatnit vo svojom odbore, vytvaraja ludsky kapital,
ktory je hlavnym predpokladom kreativnej Cinnosti. Je vSak potrebné lepsie pripravit Studentov
a absolventov, ¢i talenty tychto odborov, na trh prace, resp. podnikatelsku ¢innost a ich uplatnenie
v trhovom prostredi.

Vyssie uvedend cielfova skupina potrebuje na jednej strane ziskat praktické ako aj pracovné
skdsenosti vo svojom odbore, a to s cielom predovsetkym zlepsit mozZnosti ich uplatnenia sa na trhu
prace, ktory primarne odmieta absolventov bez praxe. Na druhej strane sa mézu uplatnit aj
prostrednictvom vlastnej podnikatelskej ¢innosti, kedy je potrebné klast doraz nielen na osvojenie si
podnikatelskych zruénosti, ale aj na rozvoj portfdlia produktov a sluzieb a ich konkurencieschopnost
s ohfadom na aktudlny trend vyuZivana inovacii a informacnych technolégii.

2. DEFINICIA KULTURNEHO A KREATiVNEHO PRIEMYSLU V RAMCI
MODELU

2.1.Pristup k definovaniu kulturneho a kreativneho priemyslu na Slovensku

V zdujme jednoznacného definovania a nasledného vykazovania KKP je potrebné stanovit, ktoré
oblasti do tohto pojmu patria. Existuje viacero pristupov a dokumentov, ktoré k danej problematike
pristupuju a aj ked ide o podobné pohlady si v nich rozdiely. Medzi najznamejsie dokumenty
a pristupy patri $tidia KEA z roku 2006 *, metodika UNESCO z roku 2009 ° a metodika ESSnet-Culture
z roku 2012°.

Prave metodika ESSnet-Culture sa povaZuje za najkomplexnejSiu pri porovnani vSetkych dostupnych
zdrojov. Vyznamnou vyhodou tejto metodiky je, Ze k jednotlivym oblastiam priamo priraduje
konkrétne skupiny NACE kdédov (na urovni 4-miestneho kédu), ¢o zaruéuje jednoznacnost
a moznost tvorby Statistik.

Na zaklade metodiky ESSnet-Culture vznikla definicia odvetvi vramci kultirneho a kreativneho
priemyslu, ktord sa pouziva ako zadkladné vychodisko pre poskytovanie centralizovanej aj
decentralizovanej podpory vramci prioritnej osi 3 Integrovaného regiondlneho operacného
programu (dalej aj ,IROP PO3“). Pre ucely modelu implementacie centralizovanej podpory budeme
pouzivat definiciu kultirneho a kreativneho priemyslu uvedenu v prilohe ¢. 9 Vyzvy IROP-PO3-SC31-
2019-49.

% Zdroj: http://ec.europa.eu/culture/library/studies/cultural-economy_en.pdf
5Zdroj: http://www.uis.unesco.org/culture/Documents/FCS-handbook-1-economic-contribution-culture-en-web.pdf
® Zdroj: http://ec.europa.eu/culture/library/reports/ess-net-report_en.pdf



Na zaklade tejto definicie odvetvi kultirneho a kreativneho priemyslu bola vytvorena schéma pre
identifikovanie oblasti prioritnej a neprioritnej Specializacie regidnov. Regionalne integrované
Uzemné stratégie (dalej len ,RIUS“) spolu so Stratégiami udrzatelného mestského rozvoja (dalej len
,UMR") vytvéaraju komplexny strategicky ramec pre podporu kultirneho a kreativneho priemyslu
v kontexte regiondlneho rozvoja. V nasledujucej Casti je uvedena schéma 1, ktord uvadza sumarny
prehlad odvetvi kultirneho a kreativneho priemyslu podla aktualnej definicie.

Schéma 1: Prehlad odvetvi kultirneho a kreativneho priemyslu podla aktudlnej definicie

Kulturne Kultirny Kreativny
jadro priemysel priemysel

Kultirne dedicstvo,
archivy a kniznice ‘i
Literatura a Dizajn
tlacené média

Vizualne umenie

Scénické umenie Architektara

Umelecké
vzdelavanie

Remeselna vyroba

Oblast umeleckého vzdeldvania patri do kultirneho a kreativneho priemyslu, avsak nie je
podporovana z prioritnej osi 3 IROPPodrobné vymedzenie cielovych skupin pre poskytovanie sluZieb
kreativnym centrom je uvedené v Casti 3.3 tohto dokumentu.



2.1.Ideovy ramec prepojenia kultury a kreativneho priemyslu

Podpora kultdrneho a kreativneho priemyslu v rdmci prioritnej osi 3 IROP vychadza z modelu
koncentrickych kruhov chapania kultary’. V jadre sa nachadza samotna kreativna tvorba v oblasti
vizualneho, scénického ¢i tradicného umenia. Na fiu sa nasledne viaZe kulturny priemysel, ktory sa
v mnohom zameriava prave na prezentdciu kreativnych konceptov vytvorenych v jadre. Kreativny
priemysel je esSte vyraznejsSie vzdialeny od samotného umenia, avSak vyuZiva umelecké nastroje

v rdmci svojich aktivit.

Tieto tri Urovne su predmetom podpory v ramci prioritnej osi 3 IROP. Samotné tvorivé aktivity su vsak
vhimané len ako vedlajsi predmet podpory, pretoZe na tento Ucel su urcené iné verejné zdroje, a to
predovsetkym Fond na podporu umenia a Dotacny systém Ministerstva kultdry Slovenskej republiky
(dalej aj ,,MK SR“). Suvisiaci priemysel nespada do zamerania podpory z IROP PO3.

Schéma 2: Nazorné zobrazenie ideového ramca prepojenia kultury a kreativneho priemyslu

KULTURNY
PRIEMYSEL

Film a video, televizia a radio, videohry,

hudba, knihy a tlaé

KREATIVNY
PRIEMYSEL A
AKTIVITY

Dizajn, architektira, marketing
areklama

SUVISIACI
PRIEMYSEL

Vyrobcovia softvéru,
MP3 prehravaéov,
telekomunikaéné technolégie

Kreativna tvorba
Fond na podporu umenia
Dotacny systém MK SR

JADRO

Vizualne umenie (vytvarnictvo,
socharstvo, fotografia)

Divadlo a tanec (divadlo, tanec, cirkus,

festivaly)

Traditné umenia (muzea, kniZnice,

archivy)

Kreativny koncept

v

Priemysel

v

Tvorba
zamestnanosti

v

IROP PO3

7Throsby, D. (2008). The Concentric Circles Model of the Cultural Industries. Cultural Trends, 17(3), 147-164. DOI:

10.1080/09548960802361951
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3. MODEL FUNGOVANIA KREATIVNEHO CENTRA V RAMCI

CENTRALIZOVANE] PODPORY

3.1.Vychodiska pre definovanie modelu kreativheho centra

Poziadavky na model

V slvislosti s tvorbou Modelu kreativneho centra v rdmci IROP PO3 boli identifikované poZiadavky od

viacerych stran ohladom planovania i

hodnotenia projektov a celkového fungovania aj
zabezpelenia prostriedkov v kreativnom centre. Medzi hlavné zdroje vstupov patril samotny
Integrovany regionalny operaény program, hodnotiaca sprava Eurépskeho dvora auditorov®, vystupy

z pracovnej skupiny od slovenskych aj zahrani¢nych expertov® ako aj poZiadavky ziskané
z workshopov s regionalnymi aktérmi kultirneho a kreativneho priemyslu.

Tabulka 1: Prehlad poZiadaviek na model kreativneho centra od réznych aktérov™

Priority

IROP

Planovanie projektov KC

Zameranie KC na vznik

novych MSP, tvorbu v
novych pracovnych miest a
rozvoj regionu

Detailné mapovanie
zdrojov, potrieb a trhu v
v regiénoch

Flexibilita subjektov KKP
pri tvorbe projektu

Vyuzit proces planovania
na budovanie regionalnych v
vztahov (partnerstiev)

EDA*

PSE**

ME***

WS****

Relevancia k modelu

Prepojenie s regionalnymi
rozvojovymi prioritami a zameranie
na sledovanie zamestnanosti na
vsetkych drovniach

VyuZitie procesu pripravy Ziadosti
o nenavratny finan¢ny prispevok
(ZoNFP) na detailnej$ie mapovanie
potrieb, zdrojov a trhu KKP v
regiénoch

Zadefinovanie ,stavebnych blokov“
projektov KKP, vytvorenie
regionalnych konceptov fungovania
KC

Proces pripravy ZoNFP md sluzit na
budovanie funkénych regiondlnych
vztahov (partnerstiev)

8 Zdroj: European court of auditors (2014). Special report: Has the ERDF successfully supported the development of business

incubators?

° potas tvorby riadiacej dokumentacie bola vytvorend pracovnd skupina expertov, ktora sa podielala na tvorbe
a pripomienkovani dokumentov. Jej ¢clenmi boli experti zo Slovenska aj zahranicia.
10 Zdroje pripomienok: * EDA — Eurdpsky dvor auditorov, ** PSE — pracovnd skupina expertov, *** ME — medzindrodni

experti, ¥**** WS — workshopy s verejnostou
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Priority

Fungovanie KC

Vyuzitie predinkubacného
obdobia na pripravu
podnikatelského planu ako
podmienky pre vstup do
inkubacného procesu

Umoznit vznik viacerych
kreativnych centier
v regione

KC by malo poskytovat
sluzby s vysokym rastovym
potencialom pre subjekty
KKP

Dlhodobo udrzatelny
model fungovania KC

Proaktivne hladat a
ziskavat novych
zakaznikov/élenov
cielovych skupin

Prostriedky KC
Kvalifikovany personal KC

Jednotny informacny
systém pre KC v regidénoch

Multifunkéné priestory
(napr. projektové divadlo,
koncertné priestory,
skusobne a pod.)

Vysokospecializované
»laboratéria“ (napr.
nahrdvacie studid

Coworkingové a sietovacie
priestory

Skladové priestory

IROP

EDA*

PSE**

ME***

WS****

Relevancia k modelu

Podpora podnikania (A3) a vyuZzitie
schvaleného podnikatelského
zameru ako podkladu pre vstup do
inkubacného procesu

Rozdelenie zodpovednosti partnerov
v regione do viacerych projektov, a
tym umoZnenie sustredenia
projektovych aktivit v r6znych
priestoroch na Uzemi krajského
mesta aj inych lokalit v regiéne

Projekty, ktoré umoZznia subjektom v
regidonoch navrhnut sluzby / aktivity,
ktoré budu vysoko Specifické pre
region

Clenské poplatky, pripadne ostatné
prijmy

Samostatné projekty/aktivity pre
rozvoj talentu v prioritnych
oblastiach KKP

Doraz na budovanie kapacit aktérov
KKP (A2)

Doraz na budovanie kapacit aktérov
KKP (A2)

Sucast aktivity budovanie
infrastruktury (A1)

Sucast aktivity budovanie
infrastruktiry (A1)

Sucast aktivity budovanie
infrastruktiry (A1)

Sucast aktivity budovanie
infrastruktidry (A1)
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*
* *
Priority = | i i 3: Relevancia k modelu
S g H ¥ 9
E o a = =
Hodnotenie KC
Dve urovne hodnotenia:
uroven KC a uroven L. )
licastnikov v Samostatny subor ukazovatelov pre
. kazdu droven
inkubaénych/akceler.
aktivit
Motivacia pracovnikov KC, aby boli
Monitorovanie fungovania v v zamerani na vysledky a Uspesnost
KC projektov KC (a nielen poZadované
vystupy!)
Systém ukazovatelov navrhnuty pre
Detailné monitorovanie v sledovanie Uspesnosti jednotlivych
uspesnosti subjektov v KC projektov v KCv ramci podpory

podnikania

Ideové vychodiska pre fungovanie kreativneho centra

Kreativne centrd budu fungovat aj na principoch znamych z tradi¢nych inovaénych prostredi, a to
spolutvorbe (co-creation), multidisciplinarite, inkubdcii ¢i akceleracii. A v neposlednom rade aj na
financovani, ktoré je klu¢ové pre rozvoj dlhodobych aktivit v kultirnom a kreativnom priemysle
na Slovensku. Diferencidtorom prostredi orientovanych na netechnologickl inovaciu je vyuzitie prave
kreativnych technik a metdd manazmentu skupinovej dynamiky.

Schéma 3: Schéma prelinania procesov v ramci fungovania KC

Spolutvorb
a
a
multidiscipl

Inkubacia
a
akceleracia

Spolufinan-
covanie

V prostredi kreativnej tvorby je rozhodujuca Standardizovanost pristupu k jednotlivym
podnikatelskym planom ucastnikov programov KC. Podpora podnikatelskych planov v kreativnych
centrach sa Ucelovo zameriava na ich realizovatelnost a udrzatelnost. Vtiahnutie inych disciplin je
kritickou suéastou konceptu, pretoze vedie k udriateflnym obchodnym konceptom. Prepojenie
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metdd spolutvorby a dizajnového myslenia moze tvorit procesnd zakladnu fungovania kreativneho

centra.

Schéma 4: Prepojenie metod spolutvorby (co-creation) a dizajnového myslenia (design-thinking)

Dizajn na vstupe

Medzera v dizajne

Dizajn na vystupe

Myslienka/prvy prototyp . Prvy/novy
Priestor pre spolutvorbu
prototyp
Prepojenie Materialovo-
na ekosystém technicka
KKP podpora
ey Prepojenie
Tim expertov Prvy Defino- oot Testova na ekosystém
roto-
KC kontakt / vanie stormin nie KKP
Oéastnik raport OtaIZky g typova a =
. Dalsie
programu (KTO) (Co) Feef e overeni i .
financovanie
Expertiza Priestory Sprostredko-
a skusenost Financovanie 3 technolégie vanie novych
z praxe KC kontaktov
Legenda:

Zapojenie Gcastnikov programov (jednotlivcov alebo subjektov zapojenych do realizacie programov KC)
Poskytovanie podpory zo strany kreativneho centra uc¢astnikom programov

Zapojenie neformalnych partnerov KC (napr. financ¢né institlcie, odborné asociacie a pod.)

3.2.Ramcovy popis fungovania kreativnheho centra

Kreativne centra by mohli vzniknat vo vsetkych ésmich regiénoch Slovenska. Ich Infrastruktira
bude vybudovana na funkénom Uzemi krajskych miest v silade s poZiadavkami IROP. KedZe ciefom je
podporovat rozvoj kultirneho a kreativneho priemyslu v celom regiéne, kreativne centrum bude
pbsobit aj za hranicami samotného krajského mesta. Z tohto dévodu niektoré vybrané aktivity —
predovsetkym na podporu rozvoja kreativneho talentu a zruénosti — bude mozné realizovat na Gzemi
celého samosprdvneho kraja.

Kreativne centrd vzniknu v ramci projektov podporenych z PO3 IROP (centralizovand podpora).
Spbsob a mozZnosti ich implementdcie su popisané v Casti 4 Model implementdcie projektov v ramci
centralizovanej podpory. Prehladny model fungovania kreativneho centra je zobrazeny v schéme 5™.
Kazda z Ciastkovych oblasti je podrobne popisana v modeli fungovania kreativneho centra. Sluzby KC
budd zohladriovat regiondlne 3pecifika, prisp6sobené potrebam cielovych skupin a definované
v spolupréci s nimi.

" podla Osterwalder, A. (2012). Tvorba business modeld: Pfirucka pro viziondre, inovdtory a vsechny, co se neboji vyzev.
Albatros Media, Praha.
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Projekt kreativheho centra by mal byt komplexny vzhladom na hlavné aktivity definované v IROP
PO3. Mal by riesit potrebu rozvoja KKP v regidne. Za komplexny sa povazujte projekt, ktorého
predmetom je zabezpecenie potrebnej infrastruktury kreativneho centra a poskytovanie sluZieb.
Dané sluzby by mali byt definované v sulade s potrebami identifikovanymi v jednotlivych RIUS a mali
by byt v stlade s IROP PO3 v rdmci centralizovanej podpory.

Schéma 5 a 6 zobrazuje mozny koncept fungovania kreativneho centra.

Nevyhnutnym predpokladom dalSieho rozvoja kultirneho a kreativneho priemyslu je dostatok
kreativneho talentu, preto aktivity na rozvoj kreativneho talentu azrucnosti su zakladnym
predpokladom moZzného rozvoja podnikania v oblasti KKP. V désledku realizacie tychto dvoch
programov mozno predpokladat narast zamestnanosti na viacerych Urovniach: v kreativnom centre
(aj ked'len v malej miere), najviac v podnikoch, ktoré sa zucastnia inkubacného alebo akceleracného
programu, ale tiez v podnikoch, ktoré sa budi méct rozvijat vdaka zapojeniu do aktivit KC. Zakladnym
ciefom kreativheho centra je teda vytvorit priaznivé prostredie pre rozvoj kreativheho talentu
a netechnologickych inovacii, ktoré mozZe prispiet ku stimulovaniu pomoci zamestnanosti a tvorby
pracovnych miest v kultirnom a kreativhom priemysle.
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Schéma 5: Prehladné zobrazenie modelu kreativneho centra
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Schéma 6: Proces poskytovania podpory v oblasti podnikania a jej naviazanie na aktivity a vysledky

Obdobie inkubacie Obdobie po inkubacii 1
inkubaciou |

*Hodnotenie *Pristup k financovaniu

*Rozvoj podnikania

inovacii *Pristup k usmernovaniu a eInternacionalizacia

O \ . s . .r . —‘\
_CIEJ | *V/ypracovanie treningom ormntuwuch sa «Zoskupovanie a g\\
© | podnikatelského Nafungovanie natrhu tvorba sieti Q)
‘% 3'\\ planu *Pristup k priestorom a £ \\
= , technolégiam NI
j‘: & «0dborna , glam | SN
= & , *Pristup k dielfam a 3 /
o | priprava ) . , S/
S zariadeniam Postupny o/
2 /I *Vytvéranie partnerstiev nabeh na komercné a/
, ceny ,Férova cena “: o
Virtualna inkubacia *Prendjom priestoru
— — ' *Technoldgie
Fyzicka inkubécia «Sluzhy

Prij bizni Monit ie vysledk
r|pra\{a iznis Monitorovanie wysledkov v KC oni orova’me v'ys edkov po
planu vystipeni z KC

Celkové nastavenie projektu kreativneho centra

Pri nastavovani projektu kreativneho centra ajeho cielov je nutné vychadzat zo stavu odvetvi KKP
v regione pred podanim projektu. Délezité je nastavit intervenénu logiku projektu tak, aby aktivity boli
zvolené a ¢innosti definované s ohladom na dosiahnutie planovanych cielov projektu. Treba zabezpecit
Géinnost a logicku previazanost aktivit projektu, ich chronologickd nadvéznost, vhodnost a reédlnost dizky
ich trvania. DoéleZité je tieZ zabezpedit kvalitu a vyuZitelnost vystupov projektu. Vecny a casovy
harmonogram projektu by mal byt v stlade so vietkymi ¢astami projektu, vratane vsetkych priloh.

Zameranie aktivit na rozvoj kreativneho talentu a zruénosti je uréené v RIUS stratégiach. Aviak v rdmci
dalSieho mapovania potencidlu, priorit a aktérov v jednotlivych regidonoch bude nutné podrobnejsie
$pecifikovat regionalne priority v oblasti KKP (priklady moznych priorit v dvoch rozdielnych regiénoch su
zobrazené v schéme 7).

Ziadatel musii mat dostatoént odbornu spdsobilost, know-how a potrebné materidlno-technické zazemie
pre realizaciu projektu kreativneho centra v oblastiach, na ktoré bude KC zamerané. Realizacia projektu
moze byt zabezpedenad internymi kapacitami Ziadatela, alebo externymi kapacitami, ktoré si na tento ucel
obstara, alebo kombinaciou tychto dvoch spésobov. Rovnako musi byt schopny zabezpecit udzatelnost
projektu — realizaciu aktivit nadvazujicich na aktivity financované =z prostriedkov Eurdpskych
$trukturdlnych a investi¢nych fondov (dalej aj ,,ESIF“), t. j. po finanénom ukonéeni projektu.
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Schéma 7: Priklady zamerania aktivit na rozvoj kreativneho talentu a zruénosti v regiénoch™

Priklad 1: VUC 1 Priklad 2: VUC 2
Kultarne Kulturny Kreativny Kulturne Kulturny Kreativny
Priorita 1 jadro priemysel priemysel jadro priemysel priemysel
riorita S _ —Prigrita 3 Priorita 3

rd Kultirne dedicstvo, 1 Kultdrne dedicstvo,
N archivy a kniZznice archivy a kniznice iz ai
S _ _ _ Literatara a ( ] ( Literatiraa N Dizajn
: tlagené média =z ] tlacené média U
Vizualne umenie Vizualne umenie "IN
Architektura

: ‘ -~ — ‘
- Architektara Scénicke umenie, ga AT |
Umelecké £ >
vzdelavanie | \ ]
— \\ ,l Reklama =
Remeselna vyroba ~Se__~- Remeselna vyroba |}

II

Ume!ecke? -~
\
( Reklama ]
/
o — - o —
Priorita 2 Priorita 2 L
Priorita 4

Statna pomoc a minimélna pomoc (pomoc de minimis)
V slvislosti so Statnou pomocou, resp. pomocou de minimis boli na zdklade notifikacného procesu
definované tri Urovne sledovania existencie takejto pomoci:

1) Uroven prijimatela (infradtruktura)

2) Uroven kreativneho centra (prevadzka a poskytovanie sluZieb cielovym skupindm)

3) Urover cielovej skupiny

Pre prvé dve Urovne plati, Ze nenastdva ekonomické zvyhodnenie prijemcu pomoci, pretoZe infrastruktura
KC je ucelovo viazana na fungovanie KC pocas doby deklarovanej v ramci notifikacného procesu (10 rokov
od zadatia fungovania KC). Opatrenie teda nebude a ani nema zvyhodiiovat samotnych zriad'ovatelov,
a ani vlastnika nehnutelnosti KC, lebo podpora prostrednictvom NFP je urcend na podporu cielovej
skupiny. Verejné prostriedky, ktoré prijimatel obdrZi, maju zabezpeéit hospodarsku vyhodu vyluéne iba
cielovej skupine — uZivatelom.

Intenzita pomoci je legdlny termin spojeny s pravnou Upravou poskytovania Statnej

- pomoci. PouZivanie tohto pojmu vinom kontexte (mimo oblasti Statnej pomoci)
959, sposobuje nejasnosti. Na prvu a druhu Uroven sledovania existencie statnej pomoci

0 vramci kreativneho centra sa pojem ,intenzita pomoci“ nevztahuje. Vyjadrenie
9% ,financovania 95/5“" v pripade Ziadatela / prijimatela vyjadruje len podiel NFP na

celkovych opravnenych vydavkoch (t.j. 95%), resp. vyjadruje mieru povinného
spolufinancovania prijimatela na celkovych oprdvnenych vydavkoch (t.j. 5%). Termin
»podiel prispevku na celkovych oprdvnenych vydavkoch” sa povaZuje za presny.

Na tretiu uUroven cielovej skupiny — podnikatelov — sa pojem ,intenzita pomoci”
vztahuje. Jednd sa o $tatnu pomoc de minimis v zmysle (i) Nariadeni komisie (EU) &

100% 1407/2013 z18. Decembra 2013 o uplatriovani ¢lankov 107 a 108 Zmluvy
o fungovani Eurépskej tnie na pomoc de minimis, (ii) Nariadenia komisie (EU) &

0
0% 651/2014 zo 17. juna 2014 o vyhldseni urCitych kategérii pomoci za zluditelné

s vnutornym trhom podla ¢lankov 107 a 108 zmluvy a (iii) Nariadenia eurdpskeho
parlamentu arady (EU) & 1303/2013 zo 17. decembra 2013. Poskytovatefom

'2 Oblast umeleckého vzdelavania patri do kulturneho a kreativneho priemyslu, avsak nie je podporovana z prioritnej osi 3 IROP.
3 Vyéka zdrojov EU a $tatneho rozpoétu zavisi od typu Ziadatela tak, ako to uvadza Stratégia financovania Eurdpskych
Strukturdlinych a investicnych fondov pre programové obdobie 2014-2020.
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pomoci bude Ministerstvo kultury Slovenskej republiky, jej vykondvatefom bude Ziadatel. Zjednodusene
plati, ak kreativne centra zriadi 8 Ziadatelov, schéma de minimis bude mat 8 vykonavatelov. Vyjadrenie
,financovania 100“ v pripade prijimatela (cielovej skupiny) vyjadruje intenzitu pomoci na celkovych
opravnenych vydavkoch (t.j. 100 %). Termin ,intenzita pomoci“ sa povaZuje na tretej Urovni za presny.

3.3.Cielové skupiny pre poskytovanie sluzieb kreativnym centrom

Kreativne centrum bude poskytovat svoje sluzby réznorodym cielovym skupinam, ktoré sa budd méct
zapojit do realizacie aktivit organizovanych KC. Tabulka 2 poskytuje prehlad moznych cielovych skupin
a benefitov, ktoré im zapojenie do aktivit centra méze priniest.
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Tabulka 2: Prehlad cielovych skupin pre poskytovanie sluZieb kreativnym centrom

Cielova
skupina

Fyzické
osoby -
nepodnika-
telia

SO zaujmom
o KKP

Podnikatelia
v kultirnom
a kreativno
m priemysle
(v sulade

s definiciou
malych

a strednych
podnikov)

Kultdrne

jadro
Kultirny
priemysel

Kreativny
priemysel

Charakteristika

Jednotlivci od 18 rokov™ so zaujmom o KKP a/alebo
o podnikanie v oblasti KKP

Slobodné povolania podla § 3 zakona €. 455/1991 Zb.
o Zivnostenskom podnikani.

Tyka sa pismena b) vyuZivanie vysledkov dusevnej tvorivej
¢innosti ich autormi (spisovatelia, autori vynalezov,
hudobnici, dramaticki umelci, vytvarni umelci atd’) a pismena
d) pod cislom 8 - Autorizovany architekt, autorizovany
krajinny architekt a ¢islom 10 - Restaurator kultirnych
pamiatok a zbierkovych predmetov, ktoré su dielami
vytvarného umenia MSP len v kultirnom priemysle
(obchodné spoloc¢nosti vietky okrem oblasti dizajn,
architektura, reklama a marketing)

Fyzické osoby podla pism. a) a b), ods. 2, § 2 zakona ¢.
513/1991 Z. z. Obchodného zdkonnika v zneni neskorsich
predpisov, ktoré su registrované na Uzemi SR.

Opravnenym prijemcom podpory v zmysle uvedeného zdakona
su osoby zapisané v obchodnom registri a osoby podnikajuce
na zaklade Zivnostenského opravnenia.

Benefity

podpora tvorivého potencidlu a zaroven profesionalizacia zru¢nosti

v jednotlivych odvetviach KKP

uéast na programoch organizovanych KC a moznost byt stiéastou inspirativneho
kreativneho prostredia

moznost ziskat praktické skidsenosti v jednotlivych oblastiach KKP formou staze
ziskanie podpory v pociatocnom stadiu podnikania pre zaujemcov formou
ucasti v kreativnom inkubatore, zvyhodneného prenajmu v ramci
coworkingovych priestorov, technického vybavenia, zapojenia sa do
programov na podporu sietovania

moznost zapojenia sa do programov organizovanych KC

ziskanie poradenstva a podpory v rastovej faze podnikania formou U¢asti

v kreativnom akceleratore

moznost byt sic¢astou inpirativneho kreativneho prostredia a budovat svoje
kapacity nepriamymi formami (napr. ucenie praxou (learning by doing),
mentoring, sietovanie a pod.)

zdrojov po absolvovani akcelerdtora a priprave biznis planu (napr. z banky,
grantov na podporu MSP resp. z inych finan¢nych néstrojov)

moznost ziskat praktické skusenosti v jednotlivych oblastiach KKP formou staze

moznost zapojenia sa do programov organizovanych KC

ziskanie poradenstva a podpory v rastovej faze podnikania formou ucasti

v kreativnom akceleratore

moznost byt sic¢astou inpirativneho kreativneho prostredia a budovat svoje
kapacity nepriamymi formami (napr. ucenie praxou (learning by doing),
mentoring, sietovanie a pod.)

zdrojov po absolvovani akceleratora a priprave podnikatelského planu (napr.

z banky, grantov na podporu MSP resp. z inych financnych nastrojov)

moznost ziskat praktické skisenosti v jednotlivych oblastiach KKP formou staze

1 Vynimku tvoria Studenti 4. ro¢nika strednych $kél, ktori sa mézu zapojit do aktivit na rozvoj kreativneho talentu a zruénosti bez ohladu na dosiahnuty vek.
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Cielova

. Charakteristika
skupina

Kultdrne
jadro
Kultarny
priemysel
Kreativny
priemysel

Pravnické osoby podla pism. a) a b), ods. 2, § 2 zakona .
513/1991 Z. z. Obchodného zdkonnika v zneni neskorsich
predpisov, ktoré su registrované na Uzemi SR. Opravnenym
prijemcom podpory v zmysle uvedeného zdkona su osoby
zapisané v obchodnom registri a osoby podnikajuice na
zaklade Zivnostenského oprdvnenia.

Neziskové organizacie podla zakona ¢. 213/1997 Z. z. o
neziskovych organizdciach poskytujucich vseobecne
prospesné sluzby v zneni neskorsich predpisov

Ob¢ianske zdruzenia podla zakona ¢. 83/1990 Zb. o
zdruzovani obc¢anov v zneni neskorsich predpisov

n/ n/ n/

gl s Jednotlivci so zaujmom o KKP (bez vekového obmedzenia)

Siroka Zastupcovia subjektov verejnopravnej povahy (samosprdvny
verejnost Lo kraj (drad samosprdvneho kraja); obec (obecny trad), mesto
n/ n/ n/ (mestsky urad); prispevkovd organizdcia; rozpoctovd
a a a organizdcia; fondy; verejnoprdvna institucia; Statny podnik) a
subjekty zalozené v zmysle sikromnopravnych predpisov
avsak pod plnou rozhodovacou kontrolou subjektov

Benefity

moznost zapojenia sa do probramov organizovanych KC

ziskanie poradenstva a podpory v rastovej faze podnikania formou Gcasti

v kreativnom akceleratore

moznost byt siéastou inspirativneho kreativneho prostredia a budovat svoje
kapacity nepriamymi formami (napr. ucenie praxou (learning by doing),
mentoring, sietovanie a pod.)

zdrojov po absolvovani akceleratora a priprave biznis planu (napr. z banky,
grantov na podporu MSP resp. z inych finanénych nastrojov)

moznost ziskat nové pracovné sily prostrednictvom realizovanej staze

ziskanie poradenstva a podpory v rastovej faze podnikania formou ucasti

v kreativnom akceleratore

moznost zapojit sa do programov organizovanych KC a budovat svoje kapacity
nepriamymi formami (napr. ucenie praxou (learning by doing), mentoring,
sietovanie a pod.)

ziskat podporu vo forme prenajmu priestorov a/alebo technického vybavenia
a/alebo uéasti na programoch na podporu sietovania v ramci Slovenska alebo
v zahranici

moznost byt siéastou inspirativneho kreativneho prostredia, ziéastfiovat sa na
programoch ako aj vyuzivat vztahy (partnerstva) v rdmci ¢lenskej zakladne KC
moznost ziskat informécie o kultirnom a kreativnom priemysle na Slovensku
aj v zahranici, jeho prinosoch ¢i aktéroch KKP — regiondlnych, slovenskych aj
medzinarodnych

moznost budovat svoje kapacity v suvislosti s KKP, pripravou jednotlivcov pre
profesionalne posobenie v danej oblasti ako aj s riadenim a podporou KKP v
regione

moznost byt sicastou inpirativneho kreativneho prostredia, zi€astnit sa na
réznych typoch programov organizovanych v KC ako aj vyuzivat vztahy
(partnerstva) v ramci clenskej zakladne KC

> pre Sirokd verejnost nie je priamou podmienkou pésobenie v niektorej z oblasti KKP. Na Siroku verejnost je zamerana vylu¢ne aktivita 2 ,Podpora dopytu po kreativnej tvorbe (emerging talents)”,

na ktoru sa nevztahuju pravidla statnej pomoci (detailne informécie su uvedené na s. 47).
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verejnopravnej povahy (spolocnost s rucenim obmedzenym;
akciovd spolo¢nost; neziskovd organizdcia/ neziskovd
organizdcia poskytujiuca vseobecne prospesné sluzby;
zdujmové zdruZenie prdvnickych oséb; zdruZenie (zvdz, spolok,
spolocnost, klub a iné)).
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3.4.Ponuka pridanej hodnoty pre cielové skupiny zo strany kreativneho centra

Aktivita 1 OP IROP PO3: Rozvoj kreativneho talentu, jeho podnikatelského ducha a podpora
netechnologickych inovacii s pouZitim informacnych technoldgii

Program 1.1: Rozvoj kreativneho talentu a zru¢nosti

Je zamerany na vytvorenie priaznivého prostredia pre stimuldciu vzniku a rozvoja kreativneho talentu
a profesionalizaciu zrucnosti potencidlnych podnikatelov a zamestnancov v oblasti kultirneho
a kreativneho priemyslu. Zahffia najma poskytovanie informdcii pre potencialnych prijimatelov pomoci
a poradenstvo v oblasti individualneho rozvoja kreativneho talentu a zru¢nosti prijimatelov.

Program sa bude realizovat v sicinnosti so sluzbami na podporu podnikania, ale aj samostatne pre
externych uzivatelov — kreativnych profesionalov. Sucastou bude praca na konkrétnych projektoch —
v skupinach alebo jednotlivo — pod dohladom lektorov, konzultantov alebo mentorov. Cielom je
pripravit ucastnikov programu na budlce povolanie, ziskat referencie a sklsenosti na konkrétnych
dielach vytvorenych s vyuzitim modernych technolégii. NavySe bude program zamerany aj na inovacie
s moznostou vyuzitia IKT technoldgii z umeleckého a kultirno-kreativneho hladiska.

Vramci  jednotlivych sluzieb programu je poskytovana nefinancnda pomoc formou informacii,
poradenstva, organizovania cinnosti a podujati pre nepodnikatelov aj podnikatelov. Pomoc bude
poskytovana podnikatelom v reZime de minimis jednorazovo podla podmienok popisanych v tabulke 3.
Prijimatelia nefinancnej podpory — t. j. Ucastnici sluZieb zameranych na rozvoj kreativneho talentu
azruénosti — sa modzZu zapojit do viacerych sluzieb. Vschéme 8 je uvedeny ilustrativny proces
poskytovania podpory.
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Tabulka 3: Prehlad moZnych poskytovanych sluZieb v ramci programu 1.1. Rozvoj kreativneho talentu a zrucnosti

Progra o usby

Otvorené
1.1. pracovné
dielne

Otvoreny
1.1. inovacny
ateliér

Staze
1.1. u subjektov
KKP

Popis

Aktivita urcend pre nepodnikatelov nad 18 rokov so
zaujmom o kulturny a kreativny priemysel aj
podnikatelov posobiacich v KKP zamerana na rozvoj
kreativneho talentu a zrucnosti, ktoré su nevyhnutné
pre pracovné pOsobenie v sektore kultirneho

a kreativneho priemyslu.

Aktivita zamerana na podporu jednotlivcov nad 18
rokov, ¢lenov Kreativneho centra, so zaujmom o KKP
vytvarajucich nové produkty / sluzby alebo
vylep3ujucich existujuce produkty / sluzby
prostrednictvom inovacii.

Pracovny pobyt jednotlivca nad 18 rokov, ¢lena
kreativneho centra, u odborného garanta na Slovensku
alebo v zahranici, ktory ziska prispevok na ndhradu
svojej mzdy. Staz je zamerana na ziskanie Specifickych
pracovnych skisenosti, ktoré umoznia ich absolventom
zvysit svoju uplatnitelnosti na trhu prace v sektore
kulturneho a kreativneho priemyslu.

Cielové skupiny

Fyzické osoby

nepodnikatelia

Podnikatelia v KKP

Fyzické osoby

nepodnikatelia

Podnikatelia v KKP

Fyzické osoby

nepodnikatelia

Podnikatelia v KKP

Siroka verejnost -

zastupcovia

verejného sektora

Clenovia KC —
Ucastnici
programu
Clenovia KC —
Ucastnici
programu
Clenovia KC -
Ucastnici
programu
Clenovia KC —
Ucastnici
programu
Clenovia KC -
Ucastnici stazi
na Slovensku
Clenovia KC -
Ucastnici stazi
v zahranici
Clenovia KC —
Ucastnici stazi
na Slovensku
Clenovia KC -
Ucastnici stazi
v zahranidi
Clenovia KC —
Ucastnici stazi
na Slovensku
Clenovia KC -
Ucastnici stazi
v zahranici

Odportcany

rozsah nefin.

podpory
60 hodin /
Ucastnika
60 hodin /
Ucastnika
60 hodin /
Ucastnika
60 hodin /
Ucastnika
200 hodin /
Ucastnika
100 hodin /
Ucastnika
200 hodin /
Ucastnika
100 hodin /
Ucastnika
200 hodin /

Ucastnika

100 hodin /
Ucastnika

Odporucany clensky

poplatok 1
Fixny Variabilny
15 EUR 4%
25 EUR 6%
15 EUR 4%
25 EUR 6 %
15 EUR 4%
15 EUR 4%
25 EUR 6 %
25 EUR 6%
15 EUR 4%
15 EUR 4%

¥ pod ¢lenskym poplatkom sa rozumie prispevok od Ucastnika nad rdmec nefinan¢nej podpory, ktory sa bude kumulovat vo Fonde budtce]j prevadzky KC a vyuZivat aZz po skonéeni financovania

z ESIF. Viac o ¢lenskych prispevkoch je uvedené v ¢asti 3.7. Zdroje prijmov KC / Vypocet vysky ¢lenskych poplatkov.
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Schéma 8: Illustrativny proces poskytovania podpory v ramci programul.1 Rozvoj kreativneho talentu a zruc¢nosti
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V rdmci programu 1.1. sa za mozné ilustrativne typy vydavkov Ziadatela (identifikacia jednotlivych

opravnenych vydavkov vyzvy je stfastou dokumentu s nazvom Podmienky opravnenosti vydavkov

a tvori prilohu €. 4 vyzvy) povazuju najma vydavky na

individualne posudenie vhodnosti zaujemcu o aktivity na rozvoj kreativneho talentu
a zruénosti poskytované v kreativhom centre;

poskytovanie $pecifickych informacii a poradenstva spojeného s Gcastou azaradenim do
konkrétneho programu na rozvoj kreativneho talentu a zru€nosti v ramci kreativneho centra;
poskytovanie skupinového a individudlneho poradenstva pri realizacii aktivit na rozvoj
kreativneho talentu a zruénosti — otvorené pracovné dielne, otvorené inovacné ateliéry
a staze;

vydavky na organizovanie individudlnych aktivit pre uUcastnikov programov (napr. lektori,
konzultatnti, experti a mentori, prendajom miestnosti pre individualne poradenstvo pocas
virtudlneho centra);

vydavky na organizovanie skupinovych aktivit pre uUcastnikov programov (napr. prenajom
miestnosti, obCerstvenie stretnutia Ucastnikov kreativneho centra, e-learningové ndastroje,
materialy pre Ucastnikov);

cestovné naklady persondlu KC spojené s realizaciou aktivit na rozvoj kreativneho talentu
a zrucnosti;

cestovné naklady ucastnikov programov stazi v ramci Slovenska aj zahranicia.

Ziadatel zabezpedi realizaciu nim vybratych sluzieb minimalne pocas obdobia udrzatelnosti projektu.

Program 1.2.: Podpora podnikania

Tento program je zamerany na poskytovanie sluZieb, ktoré podporuju rozvoj podnikania v regidnoch.

Zaujemcovia o podnikanie voblasti KKP budd méct rozvijat svoju projektovi myslienku do

podnikatelského planu a ziskaju podporu, ktora im umozZni zaé¢at podnikat. Existujuci podnikatelia

v oblasti kultirneho a kreativneho priemyslu mézu ziskat podporu, ktord im umoZni svoje

podnikanie rozvinit alebo rozsirit aj do inych segmentov &i geografickych oblasti. llustrativny

model sluZieb je popisany v tabulke 4.
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Tabulka 4: Prehlad mozZnych sluZieb poskytovanych v ramci programu 1.2 Podpora podnikania

Prog Sluzby
ram

1.2,

1.2.

1.2.

1.2.

1.2.

1.2.

1.2.

K1 / Vytvorenie
podnikatelského
planu pre KI

K2 / Kreativny
inkubator (KI)

K1 / Vytvorenie
podnikatel'ského
planu pre KA

K3 / Kreativny
akcelerator (KA)
pre zacinajucich
podnikatelov

K3 / Ucelovy

kreativny
akcelerator (KA)

K3 / Komplexny
kreativny
akcelerator (KA)

K4 / Prenajom
priestorov

Popis

Poradenska podpora pri vypracovani prvotnej verzie podnikatel-
ského planu a pri priprave prezentacie pred komisiou, ktora
rozhodne o zapojeni do programu kreativneho inkubatora (K2).
Zahriuje najma poskytovanie informacii a poradenstva, sluzieb
spojenych s prvotnou verifikaciou vypracovaného
podnikatel'ského planu a so zaloZenim vlastnej firmy.
Poradenska podpora pri vypracovani podnikatel'ského planu

a pri priprave prezentdcie pred komisiou, ktord rozhodne o
zapojeni do programu kreativneho akceleratora (K3).

Forma kreativneho akceleratora urcend pre podnikatelov, ktori
su v pociatocnej faze podnikania v sektore kultirneho

a kreativneho priemyslu, t. j. do troch rokov od zaciatku ich
podnikatelskej Cinnosti.

Jednoducha forma kreativneho akceleratora, v ramci ktorej sa
poskyutju sluzby zamerané na zlepsenie fungovania spoloc¢nosti
v jednej alebo dvoch oblastiach (napr. marketing, vyuZitie novej
technoldgie, ochrana dusevného vlastnictva a pod.).
Komplexnd forma kreativneho akcelerdtora uréend pre
mimoriadne projekty s vysokym podnikatelskym potencidlom.
Sluzby tohto typu akceleratora si zamerané na zhodnotenie
existujuceho podnikania a inovacie podnikatelského modelu ako
aj naslednu expanziu na nové trhy.

Kreativne centrum bude disponovat viacerymi typmi priestorov
na prendjom, budu to najma administrativne a multifunkéné
priestory, laboratdria a priestory na komercné vyuzitie pre iné
subjekty.

Cielové skupiny

Fyzické osoby
nepodnikatelia

Fyzické osoby
nepodnikatelia

Podnikatelia
v KKP

Podnikatelia
v KKP

Podnikatelia
v KKP

Podnikatelia
v KKP

Fyzické osoby
nepodnikatelia

Podnikatelia

Clenovia KC
— Ucastnici
programu
Clenovia KC
— Ucastnici
programu
Clenovia KC
— Ucastnici
programu
Clenovia KC
— Ucastnici
programu

Clenovia KC
— Ucastnici
programu

Clenovia KC
— Ucastnici
programu

Clenovia KC
- ucastnici
programov
Clenovia KC
- ostatni

Clenovia KC

Odporucany
rozsah nefin.
podpory

Max. 24 hodin
/ €lena

Max. 160 hodin
/ ¢lena

30 hodin /
¢lena

Max. 600 hodin
/ ¢lena

Max. 200 hodin
/ €lena

Max. 1200
hodin / ¢élena

Max. 6
mesiacov

Max. 6
mesiacov

Max. 12

Odporucané
¢lensky poplatok *’
Fixny Variabilny
30 EUR 4%
30 EUR 4%
50 EUR 6 %
50 EUR 6 %
50 EUR 6 %
50 EUR 6 %
0 EUR 0%
30 EUR 4%
0 EUR 0%

Y pod ¢lenskym poplatkom sa rozumie prispevok od Ucastnika nad rdmec nefinanénej podpory, ktory sa bude kumulovat vo Fonde buducej prevadzky KC a vyuZivat aZz po skonéeni financovania
z ESIF. Viac o ¢lenskych prispevkoch je uvedené v ¢asti 3.7. Zdroje prijmov KC / Vypocet vysky ¢lenskych poplatkov.
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Prog o usby
ram

K4 / Prenajom
1.2. | technického
vybavenia

Popis

Kreativne centrum zdroven bude vlastnikom technického
vybavenia, ktoré bude ponukat na prendjom Gc¢astnikom aktivit
KC, ¢clenom KC ale aj Sirokej verejnosti.

Cielové skupiny

v KKP

Fyzické osoby
nepodnikatelia

Podnikatelia
v KKP

- Ucastnici
programov
Clenovia KC
- ostatni
Clenovia KC
- Ucastnici
programov
Clenovia KC
- ostatni
Clenovia KC
- Ucastnici
programov
Clenovia KC
- ostatni

Odporucany
rozsah nefin.
podpory
mesiacov

Max. 12
mesiacov

Na 12
mesiacov

Na 12
mesiacov

Na 12
mesiacov

Na 12
mesiacov

Odporucané
¢lensky poplatok ¥’
Fixny  Variabilny
50 EUR 6 %
0 EUR 0%
30 EUR 4%
0 EUR 0%
50 EUR 6 %
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SluZba: Vypracovanie podnikatelského planu

Buduci aj existujuci podnikatelia, ktori maji zdujem vstupit do programov zameranych na rozvoj
podnikania, mézu ziskat sluzbu, poradenskd podporu pri vypracovani svojho podnikatelského planu.
Sucastou sluzby na tvorbu podnikatelského planu moéze byt vzavere aj priprava prezentéacie pred
odbornikmi ako aj odporucanie pre zapojenie sa do dalSich programov na rozvoj podnikania. Aktivity
tejto sluzby mozu byt organizované pracovnikmi KC.

Podpora je poskytovana formou odborného poradenstva a konzultacii spojenych so spracovanim vystupu
(Studie uskutocnitelnosti alebo podnikatelského planu). Podnikateflom méze byt poskytovana nefinanéna
podpora v rezime pomoci de minimis jednordzovo podla podmienok popisanych v tabulke 4.

V uvedenom pripade sa Ucastnici zapajaju do jednotlivych aktivit zameranych na wvypracovanie
podnikatel'ského planu alebo Studie uskutoénitelnosti. Dané dokumenty maju byt dostatoéne detailné
a na pozadovanej kvalitativnej drovni, ktord je porovnatelna s poziadavkami potencidlneho investora
v pripade investovania alebo banky v pripade poskytnutia komeréného bankového uveru.

Aktivity mozZe realizovat Ziadatel prostrednictvom expertov (mentorov, lektorov alebo konzultantov) na
zaklade prihlasky podanej zaujemcom o Ucast v programe o zaradenie do programov. Kreativhe centrum
bude viest evidenciu vsetkych predlozenych ziadosti ako aj dokumentaciu tykajicu sa realizovanej
podpory, vratane celej zmluvnej dokumentacie.

Vramci tejto sluzby sa za moziné typy vydavkov Ziadatela povazuju napr. vydavky (identifikacia
jednotlivych opravnenych vydavkov vyzvy je stéastou dokumentu s nazvom Podmienky opravnenosti
vydavkov a tvori prilohu €. 4 vyzvy) na:

e individudlne posudenie vhodnosti zaujemcu o Ucast v programoch na rozvoj podnikania
poskytované v kreativnom centre;

e poskytovanie Specifickych informacii a poradenstva spojeného s Gc¢astou azaradenim do
konkrétneho programu na rozvoj podnikania kreativneho centra;

e konzultaénu podporu pri priprave podnikatelského planu a relevantnych analyz v nasledujlcich
oblastiach: zdklady podnikania; financny, marketingovy, podnikatelsky plan; predaj; ludské
zdroje; cenotvorba; internacionalizicia / globalizacia podnikania; technologické poradenstvo;
pravne, danové, uctovné poradenstvo; iné poradenstvo;

e informovanie o existujucich sietach a moznostiach zapojenia do nich;

e vydavky na organizovanie individudinych aktivit pre ucastnikov programov (napr. experti —
lektori, konzultatnti a mentori; prenajom miestnosti pre individudlne poradenstvo pocas
virtualneho centra);

e vydavky na organizovanie skupinovych aktivit pre ucastnikov programov (napr. prenajom
miestnosti, obcerstvenie stretnutia Ucastnikov kreativneho centra, e-learningové nastroje,
materialy pre Géastnikov);

e cestovné ndklady persondlu KC spojené s realizaciou aktivit na rozvoj podnikania;
e cestovné ndklady ucastnikov programov v ramci Slovenska aj zahranicia.
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Schéma 9: Illustrativny proces poskytovania podpory v ramci sluzby vypracovanie podnikatelského planu
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Sluzba: Kreativny inkubator

Cinnosti v ramci sluiby — Kreativny inkubator — st uréené zdujemcom o podnikanie v oblasti KKP.
Prijimate/mi nefinan¢nej podpory su fyzické osoby — nepodnikatelia, ktoré maji zaujem podnikat v
oblasti kultdrneho a kreativneho priemyslu a nesma nimi byt podniky, t.j. subjekty ktoré vykonavaju
hospodarsku ¢innost bez ohl'adu na svoje pravne postavenie a spdsob financovania.

Podrobna definicia odvetvi kultirneho a kreativneho priemyslu tvori prilohu €. 9 Vyzvy IROP-PO3-SC31-
2019-49. Prislusnost k vybranému odvetviu kultdrneho a kreativheho priemyslu prijimatel fyzickd osoba
— nepodnikatel preukazuje predloZzenim popisu ¢innosti, ktoré chce rozvijat a z ktorého jednoznacne
vyplyva, Ze bude pbsobit minimalne v jednom odvetvi kultirneho a kreativheho priemyslu.

Sluzba je realizovand prostrednictvom cCinnosti, ktoré zahffiaju najmd poskytovanie
informdcii, poradenstva a sluzieb spojenych so zaloZenim vlastnej firmy a organizaciu podujati
zameranych na vznik novych podnikatelskych subjektov. Zamerané budd na dopracovanie
podnikatelského planu resp. studie uskutocnitelnosti, dokonéenie vyvoja produktu alebo zhotovenie
prototypu. Sucastou sluzby bude aj Uvodna prezentacia podnikatelského planu pred hodnotitelmi,
priebezné monitorovanie a na zaver odporucanie pre zapojenie do inych programov KC.

Cielom sluzby Kreativny inkubator je podporit rozvoj podnikatelskych konceptov nielen z umeleckého,
ale aj obchodného hladiska. Buduci podnikatelia sa oboznamia s principmi rozpoctovania projektov,
verifikdcie podnikatelskych planov, profesiondlneho pristupu v podnikani, marketingu, ale aj velmi
$pecifickymi principmi podnikania v kreativnych odvetviach. Kreativny inkubdtor bude sluzit ako
integrujice prostredie pre ludi z oblasti kulttry, umenia a podnikania. Dalej bude poskytovat priestor,
technoldgie a podporu kreativnej produkcie. Stucastou bude tieZz poradenstvo v oblasti rozvoja novych
kreativnych konceptov a podnikatelské poradenstvo.

Ucastnici sluzieb na podporu podnikania sa budi méct zapojit do viacerych sluzieb kreativneho
inkubatora. Podmienkou pre vstup do programov kreativneho inkubdatora bude predloZenie prihlasky a
podnikatelského planu, ktory bude popisovat planované aktivity zamerané na zaloZenie novej firmy
v oblasti kultdrneho a kreativneho priemyslu.

Za moZné typy vydavkov sa povaZzuju vydavky (identifikacia jednotlivych opravnenych vydavkov vyzvy je
sucastou dokumentu s ndzvom Podmienky opravnenosti vydavkov a tvori prilohu €. 4 vyzvy) spojené
s realizaciou aktivit, a to najma na:

e individualne posudenie vhodnosti zaujemcu o Ucéast v programe formou konzultacie a o aktivity
na rozvoj kreativneho talentu a zrucnosti poskytované v kreativnom centre;

e poskytovanie $pecifickych informacii a poradenstva spojeného s podporou vzniku a rozbehu
novej firmy, vratane online poradenstva / web prezentacii a pod.

e odborné poradenstvo a konzultacie v oblastiach: zaklady podnikania; financny, marketingovy,
podnikatelsky plan; predaj; ludské zdroje; cenotvorba; internacionalizacia / globalizacia
podnikania; technologické poradenstvo; pravne, dafiové a Uctovné poradenstvo.

e konzulticie a odborné poradenstvo spojené s dopracovanim podnikatelského planu; aktivitami
v oblasti podnikatelskych zru¢nosti; podpore v oblasti ochrany prav duSevného vlastnictva;
aktivitami s dokoncenim vyvoja produktu alebo zhotovenim funkéného prototypu, vratane
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testovania a Uvodne] prezentacie; aktivitami spojenymi s programovanim akampanou na
zabezpeclenie testovania myslienky a prototypu s potencidlnymi klientmi; v oblasti zvySovania
ekonomickej a obchodnej gramotnosti prijimatela; obchodnej etiky; v nastaveni vyrobnych
procesov;

poskytnutie  pristupu  k vysokorychlostnému internetu; pristupu  k Specializovanym
technoldégiam; pristupu ku grafickym nastrojom v oblasti podnikania; a pomoc so zriadenim
internetového obchodu;

konzulticie a odborné poradenstvo spojené s marketingovymi aktivitami; aktivitami v oblasti
Uctovnictva afinanéného poradenstva; vedenia timu akoucingu; [udskych zdrojov;
v prezentaénych zrucnostiach; v oblasti obchodného a medzinarodného prdva; v oblasti
distribu¢nych systémov; a produktového dizajnu vratane vyvoja dizajnu;

sluzby v oblasti spolo¢nej administrativy;

konzultacie v oblasti pristupu k financidam (ku komerénym a nekomerénym Uverom, k vlastnym
investi¢nym fondom, k rizikovému kapitalu);

budovanie spoluprace s vysokymi Skolami;

poskytovanie prenajmu priestorov v kreativnom centre, alebo prendajmu technolégii
umiestnenych v kreativhom centre;

vydavky na informovanie o existujucich sietach a moznostiach zapojenia do nich;

organizovanie individualnych aktivit pre ucastnikov programov (napr. lektori, konzultatnti,
experti a mentori, prendjom miestnosti pre individudlne poradenstvo pocas virtualneho centra);
organizovanie skupinovych aktivit pre ucastnikov programov (napr. prendjom miestnosti,
obcerstvenie stretnutia Ucastnikov kreativneho centra, e-learningové nastroje, materiadly pre
Ucastnikov);

organizovanie, spoluorganizovanie a propagacia odbornych ainformacnych podujati
zameranych na problematiku vzniku novych firiem a ich propagaciu;

zabezpecenie materidlovo-technickej podpory pre tvorbu prototypov;

cestovné naklady persondlu KC spojené s realizdciou aktivit na podporu podnikania;

cestovné naklady ¢lenov KC v ramci Slovenska aj zahranicia.
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Schéma 10: llustrativny proces poskytovania podpory v ramci sluzby Kreativny inkubdtor
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Zaujemcovia o Ucast v programoch predloZia svoju prihlasku a podnikatelsky plan zamerany na zacatie
podnikania v oblasti KKP na zédklade vyzvy zverejnenej kreativnhym centrom.

Po vyhodnoteni podnikatelského planu kreativne centrum oznami zadujemcovi, ¢i sa stane ucastnikom
programu, a tym aj prijimatefom nefinanénej podpory, alebo ¢i neuspel a o podporu sa bude moct
uchadzat snovym podnikatelskym planom (resp. prepracovanou verziou existujuceho planu)
v niektorom z dalSich terminov. Zoznam prijimatelov nefinancnej podpory (ucéastnikov programu)
zverejni kreativne centrum na svojom webovom portali. Pre kazdého ucastnika programu kreativne
centrum modZe urdit experta, ktory mu bude pripraveny poskytovat odborné poradenstvo a
mentoring pocas trvania kreativneho inkubatora.

Kreativne centrum bude zabezpelovat aktivity v ramci sluzby Kreativny inkubator pocas celého trvania
projektu. Kreativny inkubator je ukonéeny momentom zaloZenia nového podnikatel'ského subjektu.

Sluzba Kreativny akcelerator

Cielom aktivit v ramci sluzby — Kreativny akcelerator — je podporit podnikatelov v oblasti kultirneho
a kreativneho priemyslu v pociatocnych resp. rastovych fazach ich podnikania vhodnymi formami
nefinancnej pomoci. Sluzba je Specificky zamerana na podporu existujlcich podnikatelov. Vysledkom
tychto aktivit mbéze byt zvysenie kapacit uz existujucich organizacii, ich ekonomicky rast atvorba
pracovnych miest. Akcelerator moze poskytovat priestor, technolégie a mentoring, vratane poradenstva
v oblasti novych kreativhych konceptov, podnikatelského poradenstva ako ajpodporu kreativnej
produkcie s cielom jej dalSej distriblcie. Dané aktivity su zamerané vyluéne na rozvoj podnikania
(rozsirenie existujuceho podnikania, skvalitnenie podnikania, expanzia UspeSného podniku) v oblasti
kultirneho a kreativneho priemyslu.

Sluzba kreativny akcelerator moze byt realizovana prostrednictvom troch foriem akceleratora. Existujuci
podnikatelia mozu ziskat podporu vo forme komplexnych konzulticii a odborného poradenstva
suvisiacich s verifikaciou podnikatelského planu, rozvojom existujucej firmy, dokoncenim vyvoja nového
produktu / sluzby alebo zhotovenim funkéného prototypu, vratane testovania a ivodnej prezentacie pre
ziskanie spatnej vazby. U&astnici programov sa mdzu zG&astnit troch typov akceleratorov:

Kreativny akcelerdtor pre zacinajucich podnikatelov v kultirnom a kreativnom priemysle je
zamerany na komplexnd pomoc podnikatelom v rannych Stadiach ich podnikatelského pésobenia.
Do tejto formy akcelerdtora mozu vstupit podnikatelské subjekty v obdobi do troch rokov od ich
vzniku. V Kreativnom akceleratore pre zacinajucich podnikatelov je vyska pomoci maximalne
15 000 EUR na jeden subjekt pocas trvania jedného roka.

Ucelovy kreativny akcelerdtor je urcéeny pre existujice malé astredné podniky posobiace
v kultirnom a kreativnom priemysle, ktoré nepotrebuji komplexny pristup, no pre dalsi rozvoj
potrebuju pomoc v jednej, maximalne dvoch oblastiach, ¢i procesoch v ramci ich podnikania
(napr. marketing, vyuZitie novej technoldgie, alebo ochrana dugevného vlastnictva). V Uéelovom
kreativnom akceleratore je vySka pomoci maximalne 5 000 EUR na jeden subjekt pocas trvania
jedného roka.

Komplexny kreativny akcelerdtor je urCeny pre malé a stredné podniky pdsobiace v kultirnom
a kreativnom priemysle s mimoriadnym podnikatelskym potencidlom. Sluzby tejto formy
akceleratora su zamerané na komplexny rozvoj tohto potencidlu, ato od inovovania
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podnikatelského modelu aZz po prienik na nové trhy. V Komplexnom kreativnom akceleratore je
vySka pomoci maximalne 30 000 EUR na jeden subjekt pocas trvania jedného roka.

Zaujemcovia o nefinanénl podporu sa zapdjaju do jednotlivych Cinnosti a programov realizovanych
kreativnym centrom na zaklade prihlasky, ktord zdujemcovia vyplnia a podaju.

Podnikatelom bude nefinan¢na podpora poskytovana v reZime pomoci de minimis vo vySke 100%-tnej
uhrady opravnenych vydavkov s ohladom na vySku podpory v jednotlivych typoch kreativheho
akceleratora. Pomoc de minimis sa povaZzuje za poskytnutld v okamihu, ked podnik nadobudne pravny
narok na jej poskytnutie. Podnikatelsky subjekt — prijimatel nefinanénej podpory a minimalnej pomoci —-
predloZi vyhlasenie o pomoci de minimis, ktord mu (vratane ostatnych podnikov, ktoré spolu s nim tvoria
jediny podnik) bola poskytnuta za prebiehajuci fiskalny rok ako aj za dva predchadzajuce fiskalne roky.

Pomoc de minimis sa mbéze poskytnut len vtedy, ak je preukazané, 7e tato pomoc a pomoc, ktoru
podnikatelsky subjekt dostal v prebiehajucom fiskdlnom roku spolu s doteraz poskytnutou pomocou de
minimis pocas dvoch predchadzajucich fiskdlnych rokov, neprekro¢i maximdlnu vysku pomoci de

minimis 200 000 EUR. Zaroven plati, Ze vySka poskytnutej pomoci de minimis v pripade jedného

podnikatel'ského subjektu nesmie prekroéit limit 35 000 EUR za jeden fiskalny rok.

V pripade, ak sa preukdze, Ze informacie uvedené vo vyhlaseni Ziadatela nezodpovedaju skutocnosti,
bude vykonavatel pozadovat od prijimatela nefinancnej podpory finanéni kompenzaciu vo vyske
poskytnutej pomoci, ku ktorej sa vyhldsenie viazalo. Dany subjekt méZe takito pomoc prijat len v
sulade s podmienkami stanovenymi vo vyzve. Pri nedodriani podmienok alebo limitov si rozdiel
v nakladoch hradi prijimatel z vlastnych zdrojov.

Vramci Kreativneho akcelerdtora pre zacinajucich podnikatelov uvddzame moziné typy vydavkov
(identifikacia jednotlivych opravnenych vydavkov vyzvy je stfastou dokumentu s nazvom Podmienky
opravnenosti vydavkov a tvori prilohu €. 4 vyzvy) spojené s realizaciou aktivit'®:

e individudlne posudenie vhodnosti zdujemcu o Ucast v programoch na rozvoj podnikania
poskytované v kreativnom centre;

e poskytovanie Specifickych informacii a poradenstva spojeného s Gcastou azaradenim do
konkrétneho programu kreativneho centra;

e konzultacnd podpora pri dopracovani a verifikdcii podnikatelského planu v nasledujucich
oblastiach: zdklady podnikania; financny, marketingovy, podnikatelsky plan; predaj; ludské
zdroje; cenotvorba; internacionalizicia / globalizacia podnikania; technologické poradenstvo;
pravne, danové, uctovné poradenstvo; iné poradenstvo;

e konzultacie a odborné poradenstvo spojené s Upravou podnikatelského planu a spracovanim
Studie uskutocnitelnosti; aktivitami v oblasti podnikatelskych zruénosti; podpore v oblasti
ochrany prav duSevného vlastnictva; aktivitami suvisiacimi s dokonéenim vyvoja produktu alebo
zhotovenim funkéného prototypu, vrdtane testovania a uvodnej prezentdcie; aktivitami
sUvisiace s programovanim akampanou na zabezpecenie testovania myslienky a prototypu
s potencidlnymi klientmi; v oblasti zvySovania ekonomickej a obchodnej gramotnosti prijimatela;
obchodnej etiky; v nastaveni vyrobnych procesov;

18 Eiselnik vydavkov a oprdvnené vydavky na jednotlivé aktivity sa nachadza v prilohe ¢. 5 prislusnej vyzvy v dokumente
s nazvom Podmienky oprdvnenosti vydavkov.
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poskytnutie  pristupu  k vysokorychlostnému internetu; pristupu  k Specializovanym
technologickym zariadeniam; pristupu ktechnoldégiam v oblasti grafiky wvyuZitelnym pre
podnikanie; a podpory pri online predaji;

konzultacie a odborné poradenstvo spojené s marketingovymi aktivitami; aktivitami v oblasti
Uctovnictva afinancného poradenstva; vedenia timu akoudingu; ludskych zdrojov;
v prezentaénych zrucnostiach; v oblasti obchodného a medzinarodného prdva; v oblasti
distribuénych systémov ¢i produktového dizajnu ;

sluzby v oblasti spolo¢nej asistentky a administrativy;

sluzby zvyhodneného prenajmu priestorov a technolégii;

konzulticie v oblasti pristupu k financidm (napr. ku komerénym ¢i nekomerénym dverom,
investicnym fondom alebo rizikovému kapitalu);

budovanie spoluprace s vysokymi skolami;

vydavky na poskytovanie sluzieb podpory predaja vysledkov kreativnej tvorby v Kreativhom
centre (prezentacia tvorby, pop-up obchody, kamenné obchody, dni otvorenych dveri,
elektronicky portal pre ¢lenov kreativneho centra, regionalne festivaly a pod.);

vydavky na poskytovanie sluzieb podpory prezentacie vysledkov kreativnej tvorby a predaja
vysledkov kreativnej tvorby na lokalnych aj globalnych trhoch (prezentovanie na vystavach,
veltrhoch a pod.);

vydavky na informovanie o existujucich sietach a moznostiach zapojenia do nich;

vydavky na poskytovanie podpory s cielom zapdjania ¢lenov Kreativheho centra do narodnych
a medzinarodnych sieti (napr. Ghrada ¢lenskych poplatkov v medzinarodnych sietach a pod.);
organizovanie individudlnych aktivit pre ucastnikov programov (napr. lektori, konzultatnti,
experti a mentori, prendjom miestnosti pre individualne poradenstvo pocas virtualneho centra);
organizovanie skupinovych aktivit pre ucastnikov programov (napr. prendjom miestnosti,
obcerstvenie stretnutia Ucastnikov KC, e-learningové nastroje, materidly pre Ucastnikov);
zabezpecenie materidlovo-technickej podpory pre tvorbu prototypov;

cestovné naklady persondlu KC spojené s realizdciou aktivit na podporu podnikania;

cestovné naklady ucastnikov programov v rdmci Slovenska aj zahranicia.
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Schéma 11: llustrativny proces poskytovania podpory v ramci sluzby Kreativny akcelerdtor
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(koordinator)
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V rdmci Ucelového kreativneho akcelerdtora sa za mozné typy vydavkov povaZzuju vydavky spojené
s realizaciou aktivit na zaklade ich zamerania na:
e Jednu, pripadne dve Specifické sluzby spomedzi sluzieb vymedzenych v ramci Kreativneho
akcelerdtora pre zacinajucich podnikatelov, a to podla osobitych potrieb daného podnikatela v
KKP — tcastnika programu.

V ramci Komplexného kreativneho akcelerdtora sa za moiné typy vydavkov povaZzuju vydavky spojené
s realizdciou aktivit na zaklade ich zamerania na:
o Vsetky sluzby vymedzené v rdmci Kreativneho akcelerdtora pre zacinajucich podnikatelov.

Sluzba: Prenajom priestorov a technického vybavenia

V ramci kreativneho centra sa tiez vybuduje Specificka rozvojova infrastruktura (vid schéma 12), ktora
mozZe zahfnat priestory ako experimentadlna umeleckd a kreativna zdéna, konzultacné priestory, co-
workingové kanceldrie a umelecké a produkéné studid, dielne, ateliéry s technologickym vybavenim (IKT,
zriadenie dielni ako fab lab — (2D, 3D roboti), laser-cut-scénické vybavenie, DIY vybavenie, digital lab —
multimedialne, vybavenie, sound lab — zvukové vybavenie, vybavenie pre prdcu s textilom a pod.),
semindrne a konferencné priestory.

Profesiondlne pracovné priestory s technologickym vybavenim budu k dispozicii ¢lenom kreativneho
centra — Ucastnikom programov organizovanych kreativnym centrom ¢i ostatnym ¢lenom, kratkodobym
uzivatelom ako aj etablovanym subjektom KKP s cielom poskytnutia priestoru pre dlhodobé uzivanie
Existujuca infrastruktira umozni KC poskytovat rézne typy prendjmov s ohfadom na svoju viziu ako aj
potreby subjektov KKP v regidne. Vo vSeobecnosti viak plati, Ze ceny, za ktoré KC bude prenajimat
svoju infrastruktiru externym subjektom, by sa mali pribliZovat komerénym cenam. V nasledujucej
Casti uvadzame kratku charakteristiku vsetkych zakladnych typov priestorov, ktoré budu k dispozicii
v rdmci vybudovanej infrastruktury kreativneho centra.
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Schéma 12: Moznosti funkéného vyuZitia priestorov kreativneho centra
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Technika 4
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_t - Administrativ Pracovné i
i Prfedajne ne priestory priestory T
k priestory

Multifunkéné priestory

Predstavuju priestory, ktoré maju roznorodé vyuzitie — v zavislosti od ucelu, na ktory sa pouzija.
Mo6Zu sa zmenit na divadlo, koncertnu ¢i filmovd salu, ale m6Zu sa v nich konat pracovné dielne,
workshopy, konferencie, vystavy Ci iné prezentacné aktivity. Predpoklada sa, Ze budu vyuZivané
roznymi subjektmi, avSak celkovd koordinacia a obsahové naplnenie bude uréované zo strany
kreativneho centra.

Pracovné priestory

Priestory pre subjekty voblasti kulturneho a kreativneho priemyslu vyuzivané vramci ich
pracovnej &innosti, ako napr. $tudio, ateliér, dielfia & skuSobne. Stidio je pracovny priestor
umelcov v oblasti médii (fotografia, radio, film, multimédid) alebo scénickych umeni (tanec,
hudba, divadlo), kde sa realizuje experimentovanie a produkcia diel. V dalSom vyzname je to aj
priestor uréeny pre Skoliacu cinnost v danych kreativnych odvetviach. Ateliér je chapany ako
pracovny priestor vizudlneho umelca, ¢i dizajnéra, kde sa realizuje prototypovanie a malosériova
vyroba. V prenesenom vyzname je to aj priestor pre organizovanie workshopu, ¢i vyucbového
programu pre vizuadlnych umelcov a dizajnérov. Dielfia je pracovny priestor vizualnych umelcov,
¢i remeselnikov uréeny najmd na manudlnu pracu a malosériovd vyrobu. V prenesenom
vyzname mobze byt vyuZity aj pre workshop, ¢i vyucbovy program zamerany na ziskavanie
zruénosti v oblasti kreativnych a technologickych postupov a pracu srozlicnymi materialmi.
Skusobne su chdpané ako priestory pre idividudlne alebo skupinové skusanie diel urcené
predovsetkym pre scénickych umelcov alebo hudobnych / komornych telies.
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Schéma 13: Illustrativny proces poskytovania podpory v ramci sluzby Prendjom priestorov a technického vybavenia
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Priestory pre sietovanie a co-working

Co-workingové priestory predstavuju pracovny priestor, kde sa stretdvaju zastupcovia réznych
profesii a oblasti. V takomto centre (pracovnom priestore) pracuje kazdy z nich individualne na
svojich aktivitach, pricom vsak ich vzdjomnou interakciou vznikaju nové pracovné kontakty
a spolo¢né projekty. Priestory moézu byt vyuZité pre pracu, stretdvanie sa podnikatelov
a zdujemcov o podnikanie, poradenstvo ¢&i rozvoj zrucnosti. Daldie ¢innosti mdzu zahfiat
vyhladdvanie zdujemcov pre spolupracu, stretnutia sinvestormi, sprostredkovanie
poradenskych sluZieb. V rdmci tychto priestorov budu organizované aj aktivity na podporu
sietfovania, pristupu na trhy ako aj dopytu po kreativnej tvorbe pre ¢lenov kreativneho centra —
Ucéastnikov programov aj ostatnych — ako aj pre Siroku verejnost.

Administrativne priestory

Administrativne priestory vytvoria pracovny priestor pre pracovnikov KC a zastupcov
spolupracujucich organizacii (mentori, lektori, kouci a pod.). V ramci tychto priestorov sa pocita
aj svytvorenim roznokapacitnych zasadacich miestnosti, ktoré budu kdispozicii nielen
zamestnancom KC, ale aj ucastnikom programov. Vybavené budu standardnym kanceldrskym
nabytkom.

Laboratéria

Sucastou kreativnych centier mozu byt aj vysokoS$pecializované pracoviska (,laboratéria®),
ktorych vybavenie a Udrzba su prili§ ndkladné na to, aby si ich zakuapili subjekty KKP sami. Ich
zameranie bude vychadzat zo 3Specializicie regidnov, pri¢om technické poZiadavky aich
Specifikdcia budu zadefinované v ramci procesu pripravy projektovych zdmerov a Ziadosti o NFP.

Technické vybavenie

Technické vybavenie kreativheho centra bude vychadzat zo Specializacie regidnov a zohladriovat
programové aktivity planované v rdmci pripravy projektovych zamerov. Technicka Specifikacia
bude vypracovana v procese tvorby projektovych zdmerov a Ziadosti o NFP.

Prezentacné a predajné priestory

Kreativne centrum modze zriadit svoj vlastny showroom produktov, ato najméd od ¢lenov
kreativneho centra, pripade od inych regiondlnych aktérov KKP, ktoré bude kontinudlne
prezentovat a/alebo ponukat na predaj Sirokej verejnosti. K dispozicii v ramci budovy KC budu aj
predajné priestory. Tie moézu byt vyuzivané ¢lenmi KC za vyhodnejsich podmienok alebo
poskytnuté na prendjom aj inym subjektom na zaklade Standardnych komerénych podmienok.

Celkovo by mala byt celkovd plocha rekonstruovanych priestorov prispdsobend realistickym

poziadavkam na realizdciu programov v ramci kreativneho centra. Pri prenajme vsetkych typov

priestorov a technolégii kreativneho centra zaroven plati, Ze by mali byt vyuzivané v prvom rade na

Ucely realizacie programov pre ¢lenov kreativneho centra. Limit na_komercné prendjmy (pre cielové

skupiny mimo clenov kreativneho centra) je maximalne 20% — z celkovej ¢asovej kapacity vyuZivania

priestorov ¢i technolégii ako aj z celkovej uzitkovej plochy priestorov KC.
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Program: Podpora pristupu na trhy

Tento program je zamerany na zvySenie prieniku aktérov kultirneho akreativneho priemyslu na
lokdlne aglobalne trhy prostrednictvom poskytovania relevantnych sluzieb, ato podpory predaja
vysledkov kreativnej tvorby v kreativnom centre ako aj prezentdcie a predaja vysledkov kreativnej
tvorby na lokdlnych a globalnych trhoch. Nefinanénd podporu mézu ziskat nepodnikatelia aj existujuci
podnikatelia v oblasti kultirneho a kreativheho priemyslu. Zaujemcovia o ucast v programe sa mozu
zapajat do viacerych sluzieb zameranych na podporu pristupu na lokdlne a globalne trhy na zaklade
prihlasky, ktoru predlozia.

Nefinan¢na podpora je poskytovana formou preplatenia poplatkov spojenych s pristupom na lokalne aj
globdlne trhy. Podnikatelom bude poskytovand v reZime pomoci de minimis vo vyske 100%-tnej Uhrady
vydavkov.

V rdmci programu Podpora pristupu na trhy sa za mozné typy vydavkov povazuju vydavky na:

e podporu predaja produktov KKP v kreativnom centre (napr. prezentdcia tvorby, pop-up
obchody, kamenné obchody, dni otvorenych dveri, elektronicky portal pre ¢lenov kreativneho
centra, regionalne festivaly a pod.);

e organizovanie, spoluorganizovanie a propagdaciu odbornych ainformacnych podujati
zameranych na problematiku prezentacie a financovania firiem;

e konzulticie voblasti pristupu kfinancidam (ku komerénym a nekomercnym Uverom,
k vlastnym investicnym fondom, k rizikovému kapitalu); budovanie spoluprace s vysokymi
Skolami;

e organizovanie a spoluorganizovanie sutaZi, prezentacii Uspesnych podnikatelskych prikladov
a stretnuti zdujemcov o podnikanie s investormi, podnikatelskymi anjelmi a ich propagacia;

e podporu prezentacie a predaja produktov KKP na lokalnych aj globalnych trhoch (prezentovanie
na vystavach, veltrhoch a pod.);

e organizovanie individudlnych aktivit pre ucastnikov programov (napr. lektori, konzultatnti,
experti a mentori, prendjom miestnosti pre individudlne poradenstvo pocas virtualneho centra);

e organizovanie skupinovych aktivit pre ucastnikov programov (napr. prendjom miestnosti,
obcerstvenie stretnutia Ucastnikov KC, e-learningové nastroje, materidly pre ucastnikov);

e (lenské v existujucich sietach a za ucast na workshopoch, vystavach a veltrhoch;

e cestovné ndaklady personalu KC spojené s realizaciou aktivit na podporu pristupu na trhy;

e cestovné naklady ucastnikov programov v ramci Slovenska aj zahranicia.
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Tabulka 5: Prehlad moZnych poskytovanych sluZieb v ramci programu Podpora pristupu na trhy

Progr Odportcany Odporucany
Sluzby Popis Cielové skupiny rozsah nefin.  ¢Elensky poplatok®’
podpory Fixny  Variabilny
C i = 60 hodin
o (IZIvenovlla. KC werl / T 0%
. Vyuzitie online portalu na prezentéciu kreativcov z Fyzické osoby ucastnici programov ¢lena
Sluzby . o : . L . - .
regidnu spojeny s online predajom (elektronickym nepodnikatelia | . 100 hodin /
podpory L. T i Clenovia KC - ostatni . 15 EUR 4%
13 redaia obchodom). Prezentacia kreativnej tvorby lokélnych ¢lena / rok
3. produjktov tvorcov pomocou trvalych aj pop-up obchodov, dni Clenovia KC — 60 hodin / I e
zKP vKC otvorenych dveri v KC a pod. Festival ako podpora Podnikatelia Ucastnici programov ¢lena °
aktivit KC na regionalnej urovni. v KKP L 60 hodin /
Clenovia KC - ostatni . 25 EUR 6 %
¢lena
Clenovia KC —
ické n/a 0 EUR 0%
Podpora Fyzické osoby Ucastnici programov / >
nepodnikatelia N . ,
13 prezentacie | Podpora UcCasti na trhoch, kontraktacnych veltrhoch a Clenovia KC - ostatni n/a 15 EUR 4%
" | apredaja festivaloch na Slovensku a v zahrani¢i Clenovia KC —
Podnikatelia o n/a 0 EUR 0%
produktov Ucastnici programov
v KKP =
Clenovia KC - ostatni n/a 25 EUR 6%
Poskytovanie informacii o vyhlasenych verejnych L
. L , . . Fyzické osoby . . L 150 EUR /
obstaravaniach v ramci odvetvi KKP a zasielanie ) . Clenovia KC - véetci ) 15 EUR 4%
. . L (i , . nepodnikatelia ¢lena / rok
Informovanie | cielenych informdcii tvorcom zahrnutych v databaze KC.
13 o novych MozZnost prepojenia aj s informac¢nymi aktivitami o
" | zékazkachv | nevyhnutnych podmienkach pre zapojenie sa do VO, . .
. .. . , , L Podnikatelia o . L. 150 EUR/
oblasti KKP zapisania do zoznamu kvalifikovanych dodavatelov Ci 7KKP Clenovia KC - véetci T 25 EUR 6%
V KKFP clena

vyuZzivanie EKS - elektronického kontrakta¢ného
systému.

¥ pod ¢lenskym poplatkom sa rozumie prispevok od Gcastnika nad ramec nefinanénej podpory, ktory sa bude kumulovat vo Fonde budtcej prevadzky KC a vyuZivat aZ po skonéeni financovania

z ESIF. Viac o ¢lenskych prispevkoch je uvedené v ¢asti 3.7. Zdroje prijmov KC / Vypocet vysky &lenskych poplatkov.
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Schéma 14: llustrativny proces poskytovania podpory v ramci programu 1.3. Podpora pristupu na trhy
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Program 1.4.: Podpora sietovania

Program 1.4. je zamerany na podporu zapojenia aktérov kultirneho a kreativneho priemyslu do
existujucich sieti. Jednotlivci maju moznost ziskat informacie o existujlcich sietach a moznostiach
zapojenia do nich; zic¢astnit sa sluzieb na podporu sietovania organizovanych pre ¢lenov kreativneho
centra; aziskat podporu na svoje zapojenie ako €lenov kreativheho centra do narodnych alebo
medzinarodnych sieti.

Cielom sluzieb na podporu sietovania je zlepsit medzisektorovi spolupracu a prispiet k budovaniu
kapacit vo forme Specifickych workshopov pre nové zruc¢nosti a znalosti (profesionalne, informacné,
obchodné). Maju tiez umoznit vymenu skisenosti a prenos poznatkov v oblasti medzinarodnej
spoluprace, kultiry organizacie ariadenia ¢i rozsirit atraktivitu KC v regidonoch, ¢o umozni vstup
medzinarodnych kreativnych talentov.

Nefinanénd podpora je poskytovand formou preplatenia vydavkov spojenych s ucastou na
podujatiach na podporu sietfovania a/alebo so zapojenim do narodnych ¢i medzinarodnych sieti.
Podnikatefom bude podpora poskytovana v reZime pomoci de minimis vo vyske 100%-tnej Uhrady
vydavkov. Zaujemcovia o Gcéast v programe sa mozu zapojit do viacerych sluzieb na podporu
sietovania na zaklade prihlasky, ktord predlozia.

Za mozné typy vydavkov sa povaZzuju najmad vydavky suvisiace so zabezpelenim realizacie
jednotlivych ¢innosti, najma na:
e organizovanie, spoluorganizovanie a propagaciu odbornych ainformacnych podujati
zameranych na problematiku vzniku novych firiem a ich propagaciu
e organizovanie a spoluorganizovanie sutazi, prezentacii Uspesnych podnikatelskych prikladov
a stretnuti zaujemcov o podnikanie s investormi, podnikatelskymi anjelmi a ich propagacia
e podporu ¢lenov kreativnych centier formou organizovania podujati na podporu sietovania
pre nich (brunche, spolocenské eventy, workshopy, stretnutia ¢i on-line platforma pre ¢lenov
kreativneho centra);
e podporu zapajania ¢lenov kreativneho centra do narodnych a medzinarodnych sieti (napr.
Uhrada ¢lenskych poplatkov v medzinarodnych sietach a pod.);
e expertov— mentorov, spikrov a lektorov;
e zabezpecenie Ucasti ¢lenov komisie na hodnotiacom procese;
e odbornych expertov vykonavajicich hodnotenie projektov / podnikatelskych planov;
e (lenské v existujucich sietach;
e poplatky za Géast na workshopoch, vystavach aveltrhoch a Uhrada cestovnych nakladov
¢lenov KC a pracovnikov KC.
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Tabulka 6: Prehlad moZnych poskytovanych sluZieb v ramci programu 1.4. Podpora sietovania

Odporucany  Odporucany clensky

Pro . . N . rozsah oplatok
2 Sluzby Popis Ciel'ové skupiny . Pop
ram nefin. - N———
podpory ixny ariabilny
Clenovia KC — i
. e it f 15 EUR 4%
Fyzické osoby Ucastnici programov Gcastnika
Informovanie Prezentovanie informacii o existujucich sietach | nepodnikatelia o . , 8 hodin /
. . . L. Clenovia KC - ostatni . 15 EUR 4%
1.4 0 moznostiach na Slovensku aj v zahranici v spolupraci so ¢lena / rok
" | zapojenia do zastupcami danych profesionalnych Clenovia KC — 8 hodin / 25 EUR 6 9%
existujucich sieti | organizacii, asociacii Ci sieti. . . Ucastnici programov Ucastnika 0
Podnikatelia v KKP hodi
Elenovia KC - ostatni | & hodin/ 25 EUR 6%
¢lena
Zorganizovanie podnikatelskych ranajok, Clenovia KC — 60 hodin / 15 EUR 4%
brunchov a inych podobnych eventov s ciefom | Fyzické osoby Ucastnici programov Ucastnika >
odporit sietovanie a vznik vztahov nepodnikatelia o , i
o HER{PIEIE S , : et 1C s | o el 15 EUR 4%
Organizovanie (partnerstiev) medzi sektormi ¢lena /rok
14, sietovacich (interdisciplinarne a pod.) hlavne na Clenovia KC — 60 hodin / 25 EUR 6%
podujati pre regionalnej Urovni. Vytvorenie online G&astnici programov Géastnika °
¢lenov KC komunikacnej platformy pre ¢lenov KC (napr. . .
. . S B} . Podnikatelia v KKP
umiestnenie profilov ¢lenov s kratkym video 5 60 hodin /
predstavenim). Vytvorenie adresara Clenovia KC - ostatni Elena 25 EUR 6%
dodavatelov, obchodnych partnerov.
. Clenovia KC —
Fyzické osoby ieastnici n/a 15 EUR 4%
Podpora ucasti na stretnutiach v rdmci nepodnikatelia chas nici programov
.. . | medzindrodnych sieti, sietovacich podujatiach Clenovia KC - ostatni n/a 15 EUR 4%
Podpora zapajania . ) i . - :
14. . ., | apod. Podpora aktivit, ktoré vedu k vytvoreniu Clenovia KC —
¢lenov KC do sieti n/a 25 EUR 6%

(vztahov) partnerstiev na narodnej aj Gcastnici programov
Podnikatelia v KKP

Clenovia KC - ostatni n/a 25 EUR 6%

medzindrodnej Urovni.



Schéma 15: llustrativny proces poskytovania podpory v ramci programu podpora sietovania
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Aktivita 2 OP IROP PO3 : Podpora dopytu po kreativnej tvorbe (emerging talents)
Podpora dopytu po kreativnej tvorbe (emerging talents)

Podpora dopytu po kreativhej tvorbe je moznou sucéastou rozvoja kultirneho a kreativheho
priemyslu, a tym aj zamestnanosti v tomto sektore. Zviditelnenie produktov a sluZieb KKP si vyZzaduje
Specificky druh propagacnych aktivit. Medzi ne patria vystavno-prezentacné Cinnosti nekomeréného
charakteru, sSkoliace aktivity, sluzby zdkaznikom, zvySovanie povedomia o kultiurnom a kreativnom
priemysle (konferencie, prezentacné workshopy, kampane, prehliadky, nie vSak samostatné festivaly,
¢i podobné aktivity bez jasného prepojenia s ¢innostou kreativnych centier).

Vitand je tiez podpora koordinovanej a kontinualnej propagdcie vysledkov cinnosti aktérov
kultdrneho a kreativneho priemyslu so zameranim na slovensky trh aj na medzinarodny kontext v
synergii a komplementarite s Operaénym programom Vyskum a inovacie. Sucastou mdze byt aj
podpora vystavno-prezentacnych kandlov. Prehlad moznych poskytovanych sluzieb v rdmci podpory
dopytu po kreativnej tvorbe je uvedeny v tabulke 7.

Typy sluZieb vramci aktivity 2 nemoino povazovat za Statnu pomoc aani v pripade UGcasti
podnikatelov na niech nebudu spadat pod schému de minimis z nasledujucich dévodov:
e typy aktivit nie je moZné adresovat konkrétnym subjektom,
e typy aktivit si zamerané na Siroku verejnost (pre vsetkych — od fyzickych os6b
nepodnikatelov po pravnické osoby),
e je vylucend identifikacia subjektu, ktory ma z dcasti na tychto podujatiach hospodarsku
vyhodu a
e je vylucené kvantifikovat vy$ku pomoci.
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Tabulka 7: Prehlad mozZnych sluZieb poskytovanych v ramci Podpory dopytu po kreativnej tvorbe

Prog Sluzby

ram

Otvorené
prezentacné
workshopy

Digitalna
prezentacia
KKP

Odborné
podujatia
zamerané

na budovanie
povedomia

o KKP
Vystavno-
prezentacna
éinnost

Spristupnenie
kulturneho
dediéstva

Popis

Zamerané na budovanie povedomia o KKP,
zvySovanie zaujmu o podnikanie (od $kol po
siroku verejnost) a prezentaciu subjektov KKP
v regione, a to napr. aj prostrednictvom
prezentacie Uspesnych pribehov a informacii
o lokélnych tvorcoch. Cielom je tieZ podporit
inovacie a motivovat k experimentovaniu.
Zamerané na budovanie povedomia o KKP,
zvySovanie zaujmu o podnikanie (od skol po
Siroku verejnost), podporu a prezentaciu
subjektov KKP v regidne. Cieflom bude tiez
vytvorit predajné kanaly pre subjekty KKP v
regione.

Zamerané na budovanie povedomia o kultirnom
a kreativnom priemysle, prezentdciu ¢innosti KC
a informdcii o aktéroch / subjektoch KKP

Vv regione.

Cielom bude prezentovat vysledky tvorby ¢lenov
KC a ostatnych aktérov KKP v kreativnom centre.

Spristupnenie subornych diel, ktoré su
predmetom kulturneho dedicstva. Na strane
dopytu by v tomto pripade stéli slovenski a
zahranicni aktéri, ktori by boli koncovymi
uzivatelmi alebo slovenska verejnost.

2% pogd ¢lenskym poplatkom sa rozumie prispevok od Ucastnika nad ramec nefinanénej podpory, ktory sa bude kumulovat vo Fonde buducej prevadzky KC a vyuzivat az po skonceni financovania

Cielové skupiny

Siroka verejnost
so zaujmom o KKP

Siroka verejnost
so zaujmom o KKP

Siroka verejnost
so zaujmom o KKP

Siroka verejnost
so zaujmom o KKP

Siroka verejnost
so zaujmom o KKP

Clenovia KC —
vsetci

Clenovia KC —
vsetci

Clenovia KC —
vsetci

Clenovia KC —
vsetci

Clenovia KC —
vsetci

z ESIF. Viac o ¢lenskych prispevkoch je uvedené v ¢asti 3.7. Zdroje prijmov KC / Vypocet vysky ¢lenskych poplatkov.

Odporucany

rozsah nefin.

podpory

n/a

n/a

n/a

n/a

n/a

Odporucany clensky

poplatok *°
Fixny Variabilny
15 EUR 0%
50 EUR 0%
15 EUR 0%
15 EUR 0%
15 EUR 6 %
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Prog Sluzby

ram

Podpora
organizovania
sutazi navrhov
pre verejny
sektor

Staze pre
zahranicnych
odbornikov
(familiarization

trip)

Popis Ciel'ové skupiny

Poskytnutie podpory pri organizovani sutazi

navrhov pre subjekty verejného sektora za

ucelom informovania odbornikov aj Sirokej

verenosti o moZnostiach vyuZitia a podmienkach | Siroka verejnost
realizacie sutazi navrhov s cielom zvysit so zaujmom o KKP
vyuZivanie tohto nastroja v praxi, a to

predovietkym pre oblast architektiry a

grafického dizajnu.

KC umozni zahrani¢nym odbornikom so zaujmom

o slovenské produkty KKP alebo ich tvorcov

absolvovat staz na Slovensku (pricom sa tym

nemysli rezidencny pobyt). V rdmci staze budu Siroka verejnost
méct spoznavat kreativne produkty KKP na so zaujmom o KKP
Slovensku ako aj ich autorov a nasledné tieto

informacie vyuZzit pre prezentovanie slovenskej

kulturnej a kreativnej produkcie v zahranici.

Clenovia KC —
vsetci

Clenovia KC —
zahranicni
Ucastnici stazi na
Slovensku

Odportcany
rozsah nefin.
podpory

20 hodin /
osobu

120 hodin /
osobu

Odporucany clensky

poplatok *°
Fixny Variabilny
30 EUR 0%
0 EUR 0%
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Schéma 16: llustrativny proces poskytovania podpory v ramci programu 2 Podpora dopytu po kreativnej tvorbe

Experti {lektori /
mentori / konzultanti)

U<astnici programu

Koordinator
programu

-}

Hodnotenie
programu A 2.

Hodnotenie programu

(ic€astnici a experti)

Aktéri
Experti (lektori /
mentori / konzultanti)
Koordinator )
programu Uéastnicl programu
LFTEHF (179 2 vZéujemcovia o Hodnotitelia Uéastnici programu Koordinator
programy KC tiast v programe programu
Procesy max. 10dniod| | 1
datumu uzavierky|
% | ¥ ) =} ¥
Zverejnenie vyzvy Podanie prihlasky Vyhodnotenie Podpisanie Realizovanie
pre program A 2. ‘ do programu podanych prihlasok prezencnej listiny programu A 2.
Vystupy
Dokumenty k vyzve Inend prihl4dk Ozndamenie o Podpisand zmluva o Zoznam ucastnikov
g Vypinena prihlaska vysledkoch hodnotenia nefin. podpare programu
Vyzva k podpisu zmluvy
o nefin. podpore

Potvrdenie o dcasti
{koordindtor)
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3.5.Komunikacné a distribu¢né kanaly KC

Kreativnhe centrum mozZe ponukat sluzby prislusnikom cielovych skupin prostrednictvom rdznych

komunikacnych a distribu¢nych kandlov. Medzi hlavné komunikacné kanaly, ktoré kreativne centra

mozu vyuzivat na informovanie o svojich aktivitach, patria najma:

a) Internet a on-line komunikacia — ako napr.:
=  Webové portaly — portal podpory KKP, portal kreativneho centra, partnerské portaly
= Socidlne siete
=  Bannery
b) Reklama - ako napr.:
= Tla¢ - tento komunikacny nastroj je vhodny na prezentaciu komplexnych informdcii,
inzeratov a prispevkov
v rdmci televiznych stanic vysielané imidzové a produktové spoty
= Rozhlas - komunikaény ndastroj vyuzivany ako podporné médium na udrZanie
kontinudlneho kontaktu s cielovou skupinou.
=  Out-of-home - napr. indoor, outdoor a kinoreklama (billboardy, bigboardy, prezentacie
na budovach alebo zastavkach MHD, city-lighty a pod.).
c¢) Informacné publikacie — ako napr.:
= Letdky, brozury (priklady Uspesne realizovanych projektov)
=  Spravodaje, zborniky, ¢asopisy
=  Plagaty
=  Newsletters
d) Digitalne média — ako napr.:
= Aplikacie (PC / mobil / tablet)
. DVD, CD, USB
. Foto, video
e) Informacné akcie — ako napr.:
=  Konferencie, workshopy, semindre — si zamerané najma na prezentovanie KC formou
osobného stretnutia zastupcov KC a cielovych skupin
= Vystavy a veltrhy
. Eventy
f)  Propagacné predmety
g) Priamy kontakt
=  Linka prvého kontaktu v KC — telefonicka infolinka pre verejnost
=  Centrum prvého kontaktu v KC — poskytovanie prvotnych informdacii o fungovani
a sluzbach KC pre zadujemcov

Kreativne centrum moze poskytovat sluzby cielovym skupinam nasledovnymi spdsobmi:

Vo fyzickych priestoroch KC: Po dobudovani fyzickej a technicke] infrastruktury vacsina sluzieb
bude poskytovana v existujucich priestoroch kreativneho centra.

Pomocou online pristupu: Cast sluzieb zameranych hlavne na sietovanie, podporu pristupu na
trhu ¢i podporu dopytu budd moct cielové skupiny vyuzivat pomocou online nastrojov (webové
portaly).
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3.6.Budovanie vztahov s cielovymi skupinami KC

Kreativne centrum méze vytvarat a udrziavat vztahy s ciefovymi skupinami vo vsetkych segmentoch.

Zaujemcom o Ucast v programoch pracovnici KC poskytnlu informacie o prebiehajucich aktivitach

v KC, pripravovanych terminoch ¢i podmienkach zapojenia do programov. Snahou kreativneho

centra bude vytvorit komunitu a podporit aktivhu participaciu jeho jednotlivych &lenov na

realizovanych ¢innostiach.

Hlavnymi nastrojmi na budovanie vztahov s ciefovymi skupinami budu:

Vytvorenie komunity clenov Kreativneho centra

Kreativne centrum moéze vytvorit funkény mechanizmus ¢lenstva v KC napriklad pomocou
systému clenskych poplatkov. Tie budu odstupriované na zaklade typov arozsahu sluzieb,
ktoré budu méct ¢lenovia vyuzivat. Komunita ¢lenov KC sa tak lahsie mézZe stat sucastou
ekosystému kultirneho a kreativneho priemyslu v regiéne a participovat na jeho rozvoji.
Systém ¢lenskych poplatkov je detailnejSie popisany v ¢asti 3.7. Zdroje prijmov KC / Vypocet
vysky clenskych poplatkov. Kazdé KC si mbZe podrobne definovat vysku aj typy ¢lenskych
poplatkov (fixnych aj variabilnych) v ramci pripravy Ziadosti o NFP.

Budovanie partnerstiev na miestnej urovni s kftiCovymi zainteresovanymi stranami
Vybudovanie neformélnych partnerstiev na miestnej Urovni ma za ciel prispiet k posilneniu
postavenia kreativneho centra v regione a jeho prepojenia na vsetkych délezitych aktérov
v oblasti kultdrneho a kreativneho priemyslu. Medzi klicové zainteresované strany budu
patrit predovsetkym partneri pésobiaci v KKP z verejného aj sukromného sektora, ¢i iné
subjekty zo Slovenska alebo zahranicia, ktoré mozu prispiet k Uspesnej realizacii projektov
KC.

3.7. Moiné typy prijmov KC

V pripade kreativneho centra mozno ratat stromi hlavnymi typmi prijmov, ato prijmy z projektu,

prijmy z poplatkov za poskytnuté sluzby ako aj doplnkové zdroje financovania, ktoré KC ziska nad

ramec projektu podporeného z IROP PO3.

Prijmy z IROP PO3 vo forme NFP

Nenavratny financny prispevok z projektu, ktory bude poskytnuty Ziadatelovi kreativneho
centra, bude financovany z prioritnej osi 3 Integrovaného regiondlneho operacného
programu a bude predstavovat najvacsiu Cast prijmov centra, minimalne v prvych rokoch
jeho fungovania.

Prijmy vo forme clenskych poplatkov

Vradmci ziskania novych zdujemcov o kulturny a kreativny priemysel, ktori by podporili
inovativnost vKC a za predpokladu podpory kreativneho centra si jednym z moznych
poplatkov aj CElenské poplatky. Budu zloZené zjednej alebo viacerych casti, ktoré budu
vyberané od ¢lenov KC a budd sa kumulovat vo Fonde budlcej prevadzky KC (detailnejsi
popis o vypocte Clenskych poplatkov je uvedeny v nasledujlcej Casti).
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Ostatné prijmy vo forme poplatkov za poskytované sluzby
V ramci fungovania KC vznika priestor pre vyberanie poplatkov v nasledujucich oblastiach:

*  Prendjom volnej kapacity infrastruktury — priestorov a technolégii — vyuZivanej v ramci
programov KC (tzv. kratkodoby prendjom) Prendjom infrastruktiry na komercné ucely —
priestorov (tzv. dlhodoby prenajom)

* Prava dusevného vlastnictva — Prijmy z vlastnictva dusSevnych prav v pripade vysoko
uspesnych podporenych podnikov (predpoklad aZ po skonéeni financovania z ESIF)

Doplnkové zdroje financovania
Kreativne centrum by malo byt od zacdiatku nastavené na budovanie kli¢ovych partnerstiev

s cielom ziskania doplnkovych zdrojov na financovanie svojej ¢innosti, a to vo forme podpory
od verejnych institucii napr. vo forme dotdcii, rozvojovych projektov financovanych
z verejnych alebo sukromnych zdrojov a/alebo sponzoringu.

Vypocet vysky ¢lenskych poplatkov

KedZe vzhladom k charakteru poskytovanych sluZieb v kreativnom centre nie je moziné vopred
objektivne stanovit vySku prijmu z projektu, Sprostredkovatelsky organ pre IROP PO3 navrhol
jednotny postup pri stanoveni poplatkov v kreativnom centre, ktoré budu hradit cielové skupiny.
Odporuca kreativnemu centru vyberat od cielovych skupin tzv. ¢lensky poplatok. K vypoctu vysky
¢lenskych poplatkov je mozné pristlpit dvomi spdsobmi (napr. ¢lensky poplatok sa bude skladat iba
z jednej zlozky — zakladného, t.j. fixného ¢lenského poplatku, alebo z dvoch zloZiek — zakladného, t.j.
fixného a zaroven variabilného clenského poplatku).

Vypocet clenského poplatku berie do tvahy tri aspekty:

»Zdkladny c¢lensky poplatok”, teda ,,fixna zlozka* CLENSKY POPLATOK
(oznacend zelenou farbou), zaplati bez rozdielu

kazdy clen KC vo vyske urcenej vedenim KC. Vyska pausalu je

vyjadrena v eurdch (napr. 15 EUR).

»Variabilny clensky poplatok”, resp. ,variabilnd

zloZzka* (oznacena Sedou farbou) uhradi ¢len KC so Nefinanéna podpora
zaujmom zucastnit sa programu a vyjadruje percentudinu
hodnotu z vysky poskytnutej nefinanénej podpory. Uvadza
sa v percentach x,xx % (napr. 4,00 % pre nepodnikatelov pre moznost vyberu programov zo sluzieb

1.1-1.4).

©_| Tretim aspektom, ktory vstupuje do vypoctu vysky clenského poplatku (oznaceny cervenou
farbou), je vyska nefinanénej podpory hradena z fondov ESIF a $tatneho rozpoctu SR, ktora
moze pokryt naklady spojené s poskytnutim sluzby. Je zakladom pre vypocet vysky variabilného
¢lenského poplatku.
Clensky poplatok moéze byt tvoreny zakladnym, t.j. fixnym a variabilnym ¢élenskym poplatkom resp.
iba zakladnym, t.j. fixnym clenskym poplatkom. Obidve casti ¢lenského poplatku sd hradené priamo
¢lenmi kreativneho centra. Kazdé kreativhe centrum moze aplikovat vlastny pristup k vypocétu vysky
¢lenskych poplatkov, pricom v nasledujicej casti je uvedeny jeden z prikladov mozného postupu.
Schéma 17 zndazornuje tri priklady vypoctu clenskych poplatkov v zavislosti od roznej vysky
nefinanénej podpory. Je zrejmé, ze kazdé kreativne centrum bude mat niekolko druhov ¢lenskych
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poplatkov, ktoré sa budu vzdjomne odlisovat svojou vySkou, trvanim a pod. Ich pocet avnutorné
¢lenenie je vyluénou zodpovednostou kazdého kreativneho centra.

Schéma 17: Zndzornenie vypoctu vysky clenskych poplatkov pre programy — priklady

Fixna zlozka
Nefinanc¢na
podpora

Priklad vypoctu: Ak vyska vydavkov na realizovanie programu na jedného ucastnika
predstavuje 420 EUR, potom vyska variabilnej zloZky pri percentudlnej sadzbe 4 % je
vypoditand ako 4 % zo 420 EUR, t.j. 16,80 EUR. Clensky poplatok v tomto pripade je vo vyske
suctu zdkladného clenského poplatku = 15 EUR a variabilného poplatku = 16,80 EUR,, t.j.
spolu 31,80 EUR a pomoc de minimis pre ¢lenov KC je vo vyske 420 EUR.

Z uvedeného vyplyva, Ze na ucely zistovania Cistého prijmu sa vztahuju len platby, ktoré boli
poskytnuté uzivatelmi priamo za poskytnuté tovary alebo sluzby. Clenské poplatky, resp. ,&lenské”
nie je priamo spojené so Ziadnou konkrétnou poskytnutou sluzbou alebo dodanym tovarom. Clensky
poplatok je moziné zaplatit a pritom ,necerpat” Ziadnu sluzbu (o dodanie tovarov v ramci KKP
nepojde). ,,Clenské” iba vytvdra moznost, prileZitost, nechat si poskytnut sluzby alebo kupit tovar.
Preto je moZné konstatovat, Ze élenské, bez ohladu na jeho vnutorné élenenie, nebude spadat do
definicie ¢&istého prijmu vzmysle Clanku 61 ods. (1)*', kedZe absentuje priama spojitost
s poskytnutymi sluzbami. Z uvedeného doévodu ,clenské” nebude predstavovat Cisty prijem (bez
ohladu na pripadné zapocitanie na prevadzkové naklady).

2 Zdroj: Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 1303/2013 zo 17. decembra 2013, ktorym sa stanovuju spolocné
ustanovenia o Eurépskom fonde regiondlneho rozvoja, Eurdpskom socidlnom fonde, Kohéznom fonde, Eurdpskom
polnohospoddrskom fonde pre rozvoj vidieka a Eurépskom ndmornom a rybdrskom fonde a ktorym sa stanovuju vseobecné
ustanovenia o Eurdpskom fonde regiondlneho rozvoja, Eurdpskom socidlnom fonde, Kohéznom fonde a Eurdpskom
ndmornom a rybdrskom fonde, a ktorym sa zrusuje nariadenie Rady (ES) ¢. 1083/2006. Ziskané z: http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX:32013R1303

55



Fond budlcej prevadzky kreativneho centra

Fond buducej prevadzky kreativneho centra (alebo tieZ Fond udrzatelnosti KC) bude predstavovat
hlavny ndstroj pre zabezpecnie Cinnosti kreativheho centra v obdobi udrzatelnosti po skonceni
financovania z ESIF.

Tvorba Fondu budlcej prevadzky kreativneho centra: Fond buducej prevadzky kreativneho centra
bude zriadeny povinne kazdym kreativnym centrom. Pre tcely metodickych materidlov IROP PO3 sa
pod prijmami kumulujucimi vo Fonde buducej prevadzky kreativnheho centra rozumeju clenské
poplatky, ktoré zaplatili clenovia KC, alebo ostatné prijmy KC, ktoré si nad ramec clenskych
poplatkov, napr. komercéné prenajmy.

Pouzitie prostriedkov Fondu budtcej prevadzky kreativneho centra: Kreativnhe centrum nesmie

pouzit prostriedky kumulované vo Fonde buducej prevadzky KC skér, ako sa ukondéi financovanie
z ESIF. Prvé poutzitie finanénych prostriedkov moze byt preto najskor v roku 2024. Fond buducej
prevadzky kreativneho centra bude vyluéne slizit na pokrytie prevadzkovych vydavkov kreativneho
centra. Podpora z Fondu budlcej prevadzky kreativneho centra ma jediny ciel, ktorym je
zabezpecit dodrzanie tcelu na ktoré bolo kreativne centrum zriadené (t.j. poskytovanie sluZieb pre
cielové skupiny).

Sprava Fondu budticej prevadzky kreativneho centra: Spravcom bude Ziadatel projektu KC , ktory
bude zodpovedat za vyber ¢lenskych poplatkov, za spravu Fondu ako celku, ucelnost ¢erpania Fondu
a prerozdelenie naakumulovanych prostriedkov Fondu.

Schéma 18: Priklad tvorby a cerpania Fondu budicej prevdadzky kreativneho centra

Virtualne KC Fyzické KC

Tvorba Fondu a nemoznost cerpat’
(do31.12.2023

NN

Tvorba Fondu a moznost éerpat (od 1.1.2024)
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Komercny ndjom a obmedzenia tykajluce sa komeréného najmu

¢ Infrastruktura a technoldégie budu prioritne uréené na uzivanie cielovou skupinou. V
pripade, ak sa Casti podporenej infrastruktiry alebo technoldgie budu uzivat tretimi
osobami (odliSnymi od cielovej skupiny), ide o komeréné uzivanie.

Ak bude podporend infrastruktlra vyuzivana aj komercne, je podmienkou, aby Ziadatel zabezpedil
otvoreny pristup k vyuzivaniu vybudovanej, resp. zhodnotenej infrastruktiry pre relevantnych
pouzivatelov infrastruktiry na transparentnom a nediskriminachom zdklade za Standardnych
trhovych podmienok v sulade s uUcelom, na ktory je tdto infrastruktdra urcena. Stanovenie
maximalnej vysky komeréného prendjmu zavisi individudlne od kazdého projektu. Kazdé kreativne
centrum vo svojom pldnovani poznd ro¢nu kapacitu infrastruktury (t.j. priestoru aj technoldgii),
z ktorého vyjadri podiel 20 %.

Na tomto mieste uvddzame fakty, ktoré kazdé kreativne centrum musi pri vypoctoch rocnej kapacity
infrastruktury (priestorov a technoldgie) zohladnit. Postup vypoctu roénej kapacity infrastruktury je
mozné definovat v Styroch zdkladnych krokoch (vid' obrazok). Planovanie obsahu je prvym krokom
vzniku myslienky na vybudovanie kreativneho centra tak, aby spifialo svoj u¢el podia pravidiel
stanovenych v riadiacej dokumentacii. Priestor budovy/-ov kreativheho centra si uz v ¢ase prvotného
pldnovania kreativne centrum rozdeli na priestory uréené na komercny prendjom (napr. 8 % plochy

KC uréenej pre kaviaren)

a ostatné priestory, ktoré 1 it)o ac 4 @\a
bude vyuZivat primdrne na 2 .
poskytovanie sluzieb cielovym Delenie E;Z’;i}‘:}ﬂie \k,:s:gi?;mcnej ZosUladenie s
skupinam (napr. 92% plochy priestoru KC prengjmu iVl obmedzeniami

KC).

Priestor urCeny na poskytovanie sluZieb slizi ako potencidl moZnosti planovania programov. Ak
kreativne centrum nedokdZe tento potencidl vyuZit na svoje programy uplne, vznikd moZnost
komeréného prenajmu ¢i uz priestorov alebo technoldgii. Pri vypoclte potencidlu je nevyhnutné
zobrat do Uvahy nielen priestor (m? plochy budov kreativneho centra), ale aj ¢as (hodiny) kedy je
mozné technoldgiu KC alebo podlahovi plochu budov KC prenajat. Kreativne centrum pristipi
k vypoctu 20 % celkovej ro¢nej kapacity infrastruktury individualne. Do Uvahy zoberie vietky vplyvy
pdsobiace na takyto vypocet. Postup vypoctu stanovenia si rocnej kapacity infrastruktiry (priestorov
a technoldgii) predlozi v studii uskutocnitelnosti.

3.8.Klucové zdroje KC

Kltcové zdroje predstavuju nevyhnutné aktiva kreativneho centra, ktoré su potrebné k tomu, aby KC
mohlo ponukat adodavat sluzby arealizovat vSetky cinnosti nutné pre efektivne fungovanie
organizacie. V ramci KC mozno za kltic¢ové zdroje povazovat nasledovné tri hlavné kategorie zdrojov.

2 Napr. prenajom podlahovej plochy kancelarii sliZiacich ako administrativne priestory sa s najvd¢Sou pravdepodobnostou
budu prenajimat na 24/7. Ak si takyto priestor prenajme napr. architekt (slobodné povolanie), m6ze ho vyuZivat v ¢ase kedy
mu to vyhovuje pretozZe k prenajmu podlahovej plochy potrebuje iba vratnika ktory ho vpusti do priestorov KC a ten je v KC
nepretrzite bez ohladu na to, ¢i niekto takyto prendajom ma alebo nie. V pripade prenajmu strojného zariadenia je
nevyhnutné zobrat do uUvahy potrebné c¢asy na udribu technoldgie, alebo technologicki prestavku stroja ako aj
(v individudlnych pripadoch) ¢asofond zodpovednej osoby ktord by mala byt pri pouZivani technoldgie pritomna a mala by
zabezpelit bezpetné pouzivanie technoldgie. Vtomto pripade je ¢as potencidlneho komeréného prendjmu limitovany
(napr. 16/5).
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Ludské zdroje

Podla poziadaviek zainteresovanych stran je vyber spravnych ludi kfu¢ovou podmienkou uUspechu a aj
dlhodobého udrzatelného fungovania KC. Ludské zdroje je vramci KC moziné delit na interné
a externé. Je predpoklad, Ze mnohé z cinnosti spojenych s realizaciou sluzieb (napr. mentorov,
koucov, trénerov a pod.) a prevadzkou centra bude vyhodnejsie zabezpecovat pomocou externych
doddvatelov. Vschéme 19 je uvedeny nezavazny ndvrh usporiadania zodpovednosti v ramci
fungovania kreativneho centra.

Interny tim: MozZe byt tvoreny zamestnancami Ziadatela KC v zmluvnom vztahu s KC na zaklade
zmluvy o trvalom pracovnom pomere alebo dohody o pracach vykonavanych mimo pracovného
pomeru (viacero foriem je moznych). Interny tim sa mdze skladat z viacerych skupin pracovnikov:
Riadiaceho timu — riadenie fungovania kreativneho centra (celkovo, programy, marketing,
[udské zdroje, rozvoj, infrastruktura);
Podpornych a administrativnych pracovnikov KC — komunikacia, technické zabezpecenie,
administrativna podpora;
Koordinatorov programov a internych expertov - budu zapojeni do realizacie kreativnych
aktivit v KC formou pracovnej zmluvy alebo dohody o vykonani prace/pracovnej ¢innosti;
Riadiacich a administrativhych pracovnikov pre projekt KC — riadenie projektu z hladiska
poziadaviek vyplyvajucich zo zmluvy o poskytnuti nendvratného financného prispevku,
uzatvorenej medzi  Ziadatelom KC ako prijimateflom uvedeného prispevku a a
sprostredkovatelskym organom , ako poskyovatelom tohto prispevku na realizaciu KC.
ZloZenie interného timu je vo vylu¢nej kompetencii kazdého Ziadatela.

Externy tim: Jeho zdklad mdZu tvorit externi experti, ktori mozu byt zazmluvneni na zdklade inych
typov zmliv (napr. mandatna, prikazna, zmluva odielo) alebo ktorych budl zastreSovat
spolupracujlce organizacie.
Spolupracujice organizacie chapeme ako Specializované organizacie (zmluvni dodavatelia)
realizujuce sluzby pre ucastnikov programov KC, ktoré budd vybrané na zdklade
transparentného, otvoreného a nediskriminacného vyberového konania. Vychodiskova
skupina spolupracujucich organizacii bude identifikovana pred spustenim jednotlivych aktivit.
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Schéma 19: Ndvrh usporiadania organizacnej struktury kreativneho centra — funkcné pozicie
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Materidlne zdroje

Kreativne centrum bude vyuzivat pri realizacii projektu viacero druhov materialnych zdrojov. V prvom
rade to bude fyzicka infrastruktira a materialno-technické zazemie kreativneho centra, ktorud bude
tvorené z priestorového a technického vybavenia vo vlastnictve majitela — Ziadatela projektu KC.

Financné zdroje

Medzi hlavné finan¢né zdroje kreativneho centra patria: prostriedky z projektu kreativneho centra
podporeného z IROP PO3, poplatky za poskytované sluzby vo spolufinancovania pomoci aj plnych
cien na komerénej Urovni ako aj prostriedky z doplnkovych zdrojov, ktoré sa podari ziskat pomocou
fundraisingu, sponzoringu alebo vdaka inym projektom.

3.9. Klticové c¢innosti KC

Fungovanie kreativneho centra v ¢ase
Pocas realizacie projektu sa rata s tym, ze kreativne centrum bude fungovat v troch hlavnych fazach
v Case.

Obdobie pripravy projektov KC

Planovanie projektov KC v regiénoch (pred zacatim projektu)

Sucastou danej etapy je vytvorenie obsahovych poZiadaviek na zaklade mapovania realnych
kapacit, potencidlov a dostupnych zdrojov voblasti KKP na uUzemi realizacie projektu.
Vystupom planovania by mal byt dostatocne Siroky konsenzus regiondlnych partnerov o ich
zapojeni sa do projektu a poskytnuti podpory pocas aj po realizacii projektu. Napriek tomu,
Ze ide o planovaciu fazu projektu, dand etapa predstavuje klt€ovy predpoklad pre dspesnu
realizaciu celého projektu KC. Nasledne dany proces konci zZiadosti o nendvratny financny
prispevok pre projekty KC na zdklade vyzvy vyhldsenej poskytovatelom nendavratného
finanéného prispevku

Obdobie realizacie projektu

Obdobie realizacie projektu je viazané na realizaciu hlavnych aktivit projektu. Pod realizaciou
hlavnych aktivit sa rozumie investi¢na faza projektu, vo forme nevyhnutnych stavebnych prac
a obstarania potrebného vybavenia, resp. technoldgii v zavislosti od zamerania a rozsahu
planovanych sluzieb v prislusSnom a mozné poskytovanie sluzieb cielovym skupindm pocas
v kreativnom centre. Obdobie realizacie projektu kreativneho centra je ¢asovo obmedzené,
pricom najdlhsie moéze byt do 31. 12. 2023. Priklad: Ak Ziadatel zacne realizaciu hlavnych
aktivit v 01/2020, maximalna doba realizicie projektu mbéze byt 35 mesiacov (do
31.12. 2023), ale ziadatel (resp. prijimatel) ich méze ukondit aj skor..

Obdobie udrzatelnosti projektu

UdrZatelnost kreativneho centra (po skonéenf financovania projektu z ESIF)
Pre zadefinovanie udrZatelnosti kreativneho centra je nutné vychadzat z dvoch aspektov:
sledovania ucelu kreativneho centra a povinnej financnej udrzatelnosti projektu KC.
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Celkovo musi byt zabezpecena finanéna udrzatelnost projektu, t.j. finanéné krytie prevadzky
projektu (CF — cash flow) pocas referencného obdobia.Za finan¢ne udrZatelny sa povazuje
projekt, ktory vo finan¢nej analyze preukaze:

e Kladny alebo minimalne nulovy kumulovany (nediskontovany) cisty penazny tok
v poslednom roku sledovaného obdobia.

e V pripade zaporného Cistého penazného toku v jednotlivych rokoch obdobia realizacie
a udrzatelnosti projektu, alebo v pripade zaporného kumulovaného ¢istého periainého
toku v poslednom roku sledovaného obdobia sa hodnotia dodatoéné zdroje
financného krytia deficitu.

Fond buducej prevadzky KC bude jednym z hlavnych nastrojov pre zabezpecenie financnej
udrzatelnosti projektu kreativneho centra aj po skon&eni financovania zo zdrojov ESIF.

Cinnosti realizované na zabezpeéenie fungovania kreativneho centra

Kreativne centrum mobZe zabezpecovat svoje fungovanie vybudovanim Specifickej rozvojovej
infrastruktiry a podporou zaloZenia a riadenia kreativneho centra Poskytovanie (minimalnej)
pomoci pre ciefovu skupinu (hospodarskych subjektov, teda podniky), tak ako to bolo definované
vySSie pri popise jednotlivych programov, sa opiera o nariadenie de minimis a prislusnd schému
pomoci de minimis.

Vybudovanie Specifickej rozvojovej infrastruktury kreativneho centra

Vybudovanie fyzickej infrastruktiry bude predstavovat délezity milnik v rdmci celého procesu.
Cielom realizicie projektu KC bude v prvom rade umoznit poskytovanie sluzieb zameranych na
podporu podnikania v KKP. Aktivity budd preto urcovat funkéné vyuZitie priestoru, a nie naopak.
Infrastruktira je len podporny nastroj, ktory poskytne zabezpecenie priestorov aj technoldgii pre
realizaciu aktivit pre cielové skupiny. Ztohto dbévodu je nevyhnutné ratat skoordinaciou pri
zadefinovani technickej a funkénej Specializacie infrastruktiry v radmci pripravy projektu s ¢lenmi
projektového timu, ktori budd mat na starosti zadefinovanie poskytovania kreativnych sluZieb.

Rekonstrukcia a modernizacia budov pre potreby zriadenia kreativneho centra a projektova
dokumentdcia: Kreativne centrd vzniknu v priestoroch vo vlastnictve alebo sprave subjektov
verejného sektora. V rdmci vybudovanej infrastruktury sa rata s r6znorodym vyuZitim priestoru (vid'
schému 12). Sucastou tejto podaktivity budd aj Cinnosti (a vydavky) spojené svypracovanim
stavebnej dokumentacie pre projekt KC.

Obstaranie technoldgii pre &innost kreativheho centra: Technické vybavenie kreativneho centra
bude vychadzat zo $pecializacie regiénov a zaroveri zohladriovat programové aktivity planované
v ramci pripravy ZoNFP. Vramci kreativneho centra budl vybudované aj vysoko$pecializované
pracoviska (,laboratoria“), ktorych vybavenie a Udrzba su prili§ nakladné na to, aby si ich zakupili
subjekty KKP sami. Zameranie tychto $pecializovanych pracovisk bude tiez zohladrovat $pecializaciu
regionov. Technické poZiadavky na vSetky technoldgie budu zadefinované a Specifikacia vypracovana
v rdmci procesu pripravy ZoNFP.
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Podpora zaloZenia a riadenia kreativneho centra

Kreativne centrd predstavuju funkéné jednotky zodpovedné za realizaciu aktivit na podporu KKP resp.
poskytovanie kreativnych sluZieb pre ciefové skupiny.

Vytvorenie vnutornych pravidiel fungovania kreativneho centra: Zriadenie kreativneho centra
avytvorenie jeho organov mobie predstavovat prijatie pravidiel riadenia KC, napriklad
prostrednictvom zriadenia rady KC, alebo inej formy manazmentu. V rade KC mdzu mat zastUpenie
pripadni partneri projektu KC. Vramci vytvorenia vnutornych pravidiel fungovania centra rada
dohodne zakladné vnutorné pravidla, kompetencie a pretavi ich do vnutornych predpisov. Tieto budu
predstavovat vnutorni formalizaciu pravidiel doéleziti pre rozhodovanie v spoloénych veciach
v budicnosti. Dokument Stratégia komunikdcie kreativneho centra mbie popisovat aktivity pre
zabezpecenie udrzatelného fungovania centra vramci miestnej komunity apre naplnenia
dlhodobych cielov KC. Vedenie kreativheho centra bude moct vyuZit podporu externych expertov pri
nastavovani pravidiel fungovania KC.

Vybudovanie kapacit regiondlnych aktérov kulttirneho a kreativneho priemyslu: V Uvodnej Casti
realizacie projektov bude déleZité sa zamerat na dobudovanie kapacit regionalnych aktérov
v kultirnom a kreativnhom priemysle, ktori budu zapojeni do realizacie projektu (t.j. pracovnikov KC
a ich kld¢ovych spolupracovnikov). M6zu sa realizovat aj aktivity zamerané na podporu zabezpecenia
transferu skudsenosti zo zahranicia aj zo Slovenska formou stazi a mobilit pracovnikov KC; na
budovanie manazérskych ainych zruénosti u pracovnikov KC, ktoré su potrebné pre dlhodobé
a udrzatelné riadenie kreativneho centra (vratane tréningu trénerov); ako aj na budovanie zruc¢nosti
pracovnikov KC v oblasti projektového a programového riadenia — s moznostou certifikacie pre
kld¢ovych ¢lenov timu podielajucich sa na implementdcii projektu kreativneho centra.

Zabezpecenie riadenia kreativneho centra: Predpoklada sa, Ze kreativne centrum vybuduje celkovy
systém riadenia tak, aby dokdazalo ako organizécia resp. organizatna jednotka zabezpecit vsetky
potrebné ¢innosti. UZ pri planovani projektu bude nutné zadefinovat systém riadenia KC. Schéma 22
predstavuje ramcovy navrh procesov KC. Cinnost kreativneho centra bude zabezpefovana
prostrednictvom pracovnikov tvorenych z internych zamestnancov aj externych spolupracovnikov.
Navrh typovej organizacnej Struktury kreativneho centra je uvedeny v schéme 19. Predpoklada sa, Ze
systém riadenia bude mat spoloéné crty vo vSetkych KC (maly interny tim a externd siet
spolupracovnikov na regionalnej Urovni; efektivnost a hospodarnost fungovania;), avsak sa bude
odlisovat s ohladom na regionalne potreby a Specifika. Sprostredkovatelsky organ pre IROP PO3 bude
vyhodnocovat naplfianie cielov projektu kreativneho centra na zéklade preddefinovanych kltiéovych
meratelnych ukazovatelov. Tieto budu zohladnovat ukazovatele vystupov stanovené v PO3 IROP, ale
aj indikatory $pecificky stanovené SO pre IROP PO3 pri podpise zmluvy o NFP so iadatelom . Ziadatel
bude zodpovedny za naplfianie tychto ukazovatelov a za pravidelné vykazovanie progresu pocas celej
realizacie projektu ako aj obdobia udrzatelnosti.

Prendjom priestorov a technolégii pre ¢innost kreativneho centra: S ohfadom na ¢asové fungovanie
aj regionalne pbsobenie kreativheho centra bude nutné zabezpedit prendjom priestorov, ktoré budu
potrebné pocas virtudlneho KC ale aj pri realizacii aktivit mimo vybudovanych priestorov KC (iné
mesta a obce na Uzemi VUC). Rozsah zabezpefovania sluzieb mimo priestorov jednotlivych KC bude
urceny uz vo faze planovania projektov KC a priprave projektového zameru.
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Sprava fyzickej infrastruktiry novozriadeného kreativneho centra: Ziadatel, resp. vlastnik budovy,
v ktorej kreativne centrum bude pdsobit, bude zodpovedny za spravu fyzickej infrastruktury (facility
manazment), ktori moze zabezpecovat bud' interne, t.j. svojimi vlastnymi kapacitami, alebo externe,
t.j. prostrednictvom dodavatelskych sluzieb.

Schéma 22: Illustrativne procesy fungovania kreativneho centra

HLAVNE PROCESY: Zabezpecenie poskytovania sluZieb KC PODPORNE PROCESY: Zabezpedenie éinnosti KC
ciefowym skupinam

Marketing a PR KCa
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{podaktivita 1.1. -1.4., 1.6., KC (podaktivita 1.6.) (podaktivita 1.6.)

aktivita 2)

Hlavné typy aktivit KC pre ciefové skupiny Riadenie neformalnych Riadenie vztahov so
partnerstievKC a spolupracujuicimi

rozvojovych aktivit KC organizdciami (podaktivita
Podpora podnikania {podaktivita 1.6.) 1.6.)
{podaktivita 1.2)

Rozvoj kreativneho
talentu a zruénosti

{podaktivita 1.1)
Sprava fyzickej
infrastruktiry KC
(podaktivita 1.6.)

Finanéné riadenie KC

. , {podaktivita 1.6.)
Podpora pristupu na Podpora sietovania

trhy {podaktivita 1.3) {podaktivita 1.4)

Podpora dopytu Riadenie projektu KC

{Hlavna aktivita 2) {nepriame aktivity)

- Informovanest’ a komunikécia

- Zfadosti o platbu a monitorovacie spravy
- Verejné obstaravanie

-Zmenové konanie

- Pravdepodobna hodnota zakazky

) ) . ) . Monitorovanie poskytovania
Riadenie vztahov s klientmi sluzieb KC - kvalita, ukazovatele,

KC {podaktivita 1.6.) dosah (podaktivita 1.6.)

Riadenie vztahov s Riadenie sluZieb a
hodnotitefmi programov KC pre ciefové

{podaktivita 1.6.) skupiny {podaktivita 1.6.)

3.10. Partnerstva KC

Partnerstva kreativneho centra mozno ocakavat na dvoch Urovniach. Prvou Urovriou je zapojenie
a riadenie partnerstiev so spolupracujicimi organizaciami — predovsetkym dodavatelmi expertnych
a konzultaénych sluzieb vramci programov kreativneho centra, avSak potencidlne zahriajucimi aj
ostatnych dodavatelov tovarov alebo sluzieb vramci KC. Pripadné zabezpelenie partnerstiev so
spolupracujucimi organizadciami je na rozhodnuti samotného kreativneho centra. Druhou urovriou je
podporovanie neformalnych partnerstiev, ktoré bude zahfrat vsetky relevantné subjekty
podporujuce fungovanie kreativneho centra v regione.
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Partnerstva so spolupracujicimi organizaciami

Spolupracujuce organizacie mbézu ako vyznamni dodévatelia projektu zabezpecovat poskytovanie
sluzieb pre Gcéastnikov programov KC. V pripade ak sa kreativne centrum rozhodne vyuzit spolupracu
s takymito subjektami, tie musia byt vybrané na zdklade transparentného, otvoreného
a nediskriminacného vyberového konania (v sulade so zdkonom ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom
obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov). Vychodiskova
skupina spolupracujucich organizacii bude identifikovana pred spustenim jednotlivych aktivit.

Neformalne partnerstva v regiéne

Budovanie partnerstiev na miestnej Urovni s kli¢ovymi zainteresovanymi stranami mdze prispiet
k posilneniu postavenia kreativneho centra v regiéne ako centralneho hub-u pre vsetkych dolezitych
aktérov v oblasti kultirneho a kreativneho priemyslu. Medzi klicové zainteresované strany budu
patrit partneri z verejného aj sikromného sektora v oblasti KKP alebo iné subjekty zo Slovenska alebo
zahranicia, ktoré mézu prispiet k Uspesnej realizacii aktivit v rdmci projektov KC.

3.11. Struktira nakladov KC

Cinnost kreativneho centra ma byt podporovana zviacerych zdrojov — v prvom rade z projektu
kreativneho centra financovaného z PO3 IROP, ¢lenskych poplatkov ale aj inych doplnkovych zdrojov.

Naklady opravnené a neopravnené pre financovanie z IROP PO3

Identifikacia opravnenych a neopravnenych vydavkov je sucastou prilohy ¢. 4 ,Podmienky
oprdvnenosti vydavkov” vyzvy IROP-PO3-SC31-2019-49
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