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STATNA SPRAVA

1. Ustredné organy $tatnej spravy

V § 3 ods. 1 zdkona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 270/1995 Z. z. o Stitnom
jazyku Slovenskej republiky v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o Statnom
jazyku®) v spojeni s § 11 je zakotvend povinnost’ pre organy Statnej spravy pouzivat’ Statny
jazyk, ako aj povinnost pre zamestnancov tychto organov ovladat’ Statny jazyk v jeho
kodifikovanej podobe a pouzivat’ ho pri vykone svojej pracovnej ¢innosti.

Povinnost’ ovladania Statneho jazyka zamestnancami Statnej spravy vyplyva aj z d’alSich
pravnych predpisov, 0 ktorych Ministerstvo kultary Slovenskej republiky (d’alej len
,ministerstvo kultary“) informovalo v prvej sprave o stave pouZzivania Statneho jazyka na
uzemi Slovenskej republiky z roku 2012 (d’alej len ,,prva sprava“) a v druhej sprave o stave
pouzivania Statneho jazyka na tizemi Slovenskej republiky z roku 2014 (dalej len ,,druha
sprava®). V roku 2014 sa rozsirili ustanovenia tykajuce sa ovladania Statneho jazyka
novelizaciou vyhlasky Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky ¢. 430/2009 Z. z.,
ktorou sa ustanovuju podrobnosti o obsadzovani volnych Stitnozamestnaneckych miest na
stdoch vyberom a vyberovym konanim. V zmysle vyhlaSky pribudla od 1. decembra 2014
povinnost overovat ovlddanie Statneho jazyka formou pisomného testu u vSetkych
uchadzacov na volné Statnozamestnanecké miesta na stidoch v rdmci vyberov a vyberovych
konani (do 1. decembra 2014 sa odbornd sposobilost z ovladania slovenskej gramatiky
overovala len uwuchadzacov o miesta asistentov sudnych oddeleni). Ministerstvo
spravodlivosti Slovenskej republiky (dalej len ,,ministerstvo spravodlivosti®) takymto
sposobom vel'mi pruzne pristapilo k plneniu ulohy B.2. zuznesenia vlady Slovenskej
republiky ¢. 238/2014 k druhej sprave.

Vzdelavanie zamestnancov

Z uznesenia ¢. 238/2014, ktorym vlada Slovenskej republiky (d’alej len ,,vlada“) schvalila
druha spréavu, vyplynuli pre ustredné organy Statnej spravy konkrétne tlohy zamerané na
zvySovanie jazykovej kultary v ich ¢innosti. Jednou z uloh je vzdelavanie zamestnancov
ustrednych organov S$tatnej spravy zo slovenského spisovného jazyka, ktory je ich
kazdodennym pracovnym nastrojom. Prijatie uznesenia ¢. 238/2014 vyznamne prispelo
k zlepSeniu starostlivosti o jazykové vzdelavanie zamestnancov. V rokoch 2014 a 2015 sa
uskutoénili jazykové §kolenia takmer na vietkych tstrednych organoch $tatnej spravy. Ulohu
nesplnil len jeden ustredny organ: Urad priemyselného vlastnictva Slovenskej republiky,
ktory nezabezpecil v rokoch 2014 a 2015 pre svojich zamestnancov ani jedno takéto skolenie.
Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky z kapacitnych a personalnych dovodov
nezorganizovalo Ziadne hromadné Skolenie pre svojich zamestnancov, vyuzilo vSak mejlovu
komunikdaciu so zamestnancami, v ktorej upozoriiovalo na najcastejSie jazykové a gramatické
nedostatky vyskytujuce sa vtextoch. Vyznamny narast poctu Skoleni od roku 2014
dokumentuje graf ¢. 1.
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Graf ¢. 1 Jazykové skolenia

Aktivny pristup k rozvijaniu jazykovych zrucnosti Statnych zamestnancov ma Ministerstvo
prace, socidlnych veci arodiny Slovenskej republiky, Ministerstvo dopravy, vystavby
aregiondlneho rozvoja Slovenskej republiky a Urad vlady Slovenskej republiky, ktoré
zabezpecuju jazykové Skolenia pre svojich zamestnancov viackrat za rok. V priemere sa na
Skoleniach z jazykovej kultiry zucastnilo takmer 27 % zamestnancov ustrednych organov
Statnej spravy, ¢o je zhruba o 14 % viac ako v prechadzajicom obdobi. Takmer vSetky urady
sa zhodli na tom, Ze povinné jazykové vzdelavanie malo pozitivny vplyv na jazykovu stranku
dokumentov a materialov vznikajucich v ¢innosti ustrednych organov §tatnej spravy, a preto
by mali byt takéto Skolenia nevyhnutnou sucastou vzdelavacich procesov Vv kazdej Statnej
institucii. Prinos Skolenia ocenili viaceré rezorty a navrhli v tomto vzdelavani pokracovat,
ked’Ze jazykové Skolenia predstavuji vel'kt pomoc aj pri priprave legislativnych dokumentov.
Pri tvorbe legislativnych dokumentov niektoré Gstredné organy Statnej spravy spolupracuji aj
S prislusnymi rezortnymi terminologickymi komisiami (napr. Protimonopolny turad
Slovenskej republiky, Urad pre normalizaciu, metrologiu a skuSobnictvo Slovenskej
republiky). S cielom zvySovania jazykovej Grovne zaCala Cast’ ustrednych organov Statnej
spravy utvarat vlastné metodické usmernenia. Napriklad Urad pre verejné obstaravanie
Slovenskej republiky pripravuje prehl'ad najcastejSich chyb v pouzivani slovenského
spisovného jazyka a prehl'ad odbornych cudzojazyénych terminov pouzivanych v ¢innosti
tiradu, pre ktoré existuju slovenské ekvivalenty. Urad priemyselného vlastnictva Slovenskej
republiky spracoval slovnik nespisovnych vyrazov aich spisovnych ekvivalentov. Prehl'ad
Skoleni uskutocnenych v strednych organoch Statnej spravy v danom obdobi prinaSa priloha

v

¢. 1.
Overovanie ovladania slovenského jazyka v ramci vyberov a vyberovych konani

Druha uloha vyplyvajica z predmetného uznesenia sa tyka zavedenia novej povinnosti
overovat’ primeranu znalost’ slovenského jazyka u uchadzacov 0 Statnozamestnanecké miesto.
Pri uskuto¢iiovani vyberu alebo vyberového konania na vol'né statnozamestnanecké miesta sa
na vacsine sluzobnych tradov (17 z celkového poctu 23) overuje znalost' slovenského
spisovného jazyka otazkami zo slovenského jazyka, ktoré su zaclenené priamo do zékladného
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odborného testu. Slovenskému jazyku su v takychto testoch venované v priemere len tri
otazky. Niektoré ustredné organy (6) vSak zaviedli overovanie ovladania Statneho jazyka
formou osobitného pisomného testu, ktory obsahuje okolo 15 otazok zo slovenského jazyka.
Priemernad uspesnost’ uchddzacov o Statnozamestnanecké miesto z otdzok zameranych na
Statny jazyk bola v sledovanom obdobi 71 %. Takmer na vsetkych ustrednych organoch sa
sleduje aj ustny jazykovy prejav uchadzaCa avo vidcSine znich sa osobitne hodnotia
vyjadrovacie schopnosti a re¢ovy prejav uchadzacov.

Zriadenie terminologickych komisii

V d’alsom bode uznesenia vlady ¢. 238/2014 sa ministerstvam a ostatnym ustrednym
organom S§tatnej spravy ulozilo zriadit terminologicku komisiu a zabezpecit jej riadne
fungovanie (B.3.). Ciel'om terminologickych komisii je ustalovanie a zjednocovanie odbornej
terminologie prislusného rezortu. Osobitne treba spomentt’ ¢innost’ terminologickej komisie
Uradu geodézie, kartografie a katastra Slovenskej republiky, ktora v sledovanom obdobi
zasadla deviétkrat a aktudlne pracuje na tvorbe elektronického terminologického slovnika
geodézie, kartografie a katastra (ETSGKK). Novy pripravovany ETSGKK bude urceny
odbornej verejnosti, ktora sa zaobera Cinnostou v odbore geodézie, kartografie a katastra.
Zmienku si zaslizi aj Ministerstvo zivotného prostredia Slovenskej republiky, ktorého
terminologickd komisia schvélila nové environmentalne terminy z oblasti zeleného rastu
a efektivneho vyuzivania zdrojov a prehodnotila aj pouzivanie zastaranych terminov z odboru
mineralogie. Urad pre obrannu $tandardizaciu, kodifikaciu a §tatne overovanie kvality so
sidlom v Tren¢ine ma zriadent hlavnu terminologickd komisiu, ktorej ti€elom je spravovanie
a aktualizacia slovenskych obrannych Standardov, konkrétne ide o slovnik terminov
a definicii  NATO aslovnik terminov a definicii NATO pouzivanych v oblasti obrannej
Standardizacie. Uvedena hlavnd terminologickd komisia zodpovedd za udrZiavanie
slovenskych obrannych Standardov v aktudlnom stave a v stilade so zmenami v spojeneckych
publikaciach AAP-6 a AAP-42. Urad pre normalizaciu, metrologiu a sku$obnictvo Slovenskej
republiky dlhoro¢ne buduje terminologickii databazu z oblasti technickej normalizacie.
V ramci procesu schval'ovania a ustal’ovania terminov vydal 11 450 slovenskych technickych
noriem. V sucasnosti obsahuje databaza tstavu 150 409 terminov. Okrem terminologickych
komisii pri jednotlivych ustrednych organoch Statnej spravy aktivne pracuje aj medzirezortna
Terminologickd komisia Bezpecnostnej rady Slovenskej republiky. Tato terminologicka
komisia v sucasnosti vel'mi intenzivne riesi terminy a definicie pojmov z oblasti kybernetickej
bezpecnosti. V spolupraci s Terminologickou komisiou Narodného bezpecnostného tradu
pripravuje aktualizaciu Terminologického slovnika krizového riadenia.

Starostlivost o budovanie terminologickej databazy sa Vv suCasnosti sustred’uje
v pracovisku Slovenského narodného korpusu na pode Jazykovedného tistavu Ludovita Stara
Slovenskej akadémie vied (JULS). Slovenska terminologicka databdza ako sucast
Slovenského narodného korpusu predstavuje uzitoény referencny nastroj obsahujici
slovenské terminy a relevantné terminologické informacie z viacerych disciplin. V rokoch
2014 — 2015 sa tato databaza obohatila o stovky novych terminov napriklad z oblasti
marketingu, masmedidlnej komunikécie, informacnych technolégii, filozofie, fyziky alebo
Sachu. Slovenska terminologickd databaza, bezplatne pristupnd Sirokej verejnosti
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prostrednictvom internetu, moze posluzit' aj na Sirenie vysledkov prace terminologickych
komisii zriadenych pri ustrednych organoch Statnej spravy, ¢im by sa prispelo k ustalovaniu
a zjednocovaniu terminologickych ststav na zaklade spoluprace odbornikov a lingvistov.

ZvySovanie jazykovej kultiry v sidnictve

Osobitna tloha bola uloZena v bode B.4. uznesenia ¢. 238/2014 ministrovi spravodlivosti,
ktory ma kazdoro¢ne zabezpecit' systéem pravidelného vzdelavania zameraného na zvysovanie
jazykovej kultury a urovne oviadania slovenského spisovnéeho jazyka pre zamestnancov sudov
Slovenskej republiky. Uloha vyplynula z nalichavej potreby zlepdit jazykovi stranku
dokumentov vznikajicich v ¢innosti sudov tak, aby vSetky dolezité pisomnosti boli
vyhotovené v stilade so spisovnou normou slovenského jazyka aaby pouzivali spravnu
a presnu terminolégiu. Predmetnti ulohu ministerstvo spravodlivosti plni priebezne. Skolenia
zamerané na zvySovanie jazykovej kultiry a trovne ovladania slovenského spisovného jazyka
sa pre zamestnancov sudov zabezpecuju prostrednictvom Institutu vzdeldvania v OmsSeni.
V rokoch 2014 a 2015 sa uskuto¢nili dve Skolenia. Zamerané boli na normalizovani upravu
pisomnosti, Stylizdciu Uradnych pisomnosti a mejlovi komunikiciu. Tychto Skoleni sa
z celkového poctu zamestnancov vSetkych sidov z€astnilo 62 zamestnancov.

2. Ministerstvo kultiry

Ministerstvo kultary ako ustredny organ Statnej spravy na Useku starostlivosti o Statny
jazyk v suvislosti s plnenim ulohy B.2. uznesenia ¢. 238/2014 pripravilo a poskytlo vSetkym
ustrednym orgadnom S$tatnej spravy, ktoré oto poziadali, testy zo Stitneho jazyka na
overovanie urovne ovladania Statneho jazyka pri vyberoch a vyberovych konaniach pre
uchédzacov 0 Stdtnozamestnanecké miesto.

Kazdoro¢ne ministerstvo kultury prostrednictvom sekcie umenia a $tatneho jazyka
zabezpeCuje Skolenia z jazykovej kultury pre svojich zamestnancov. V roku 2015 sa
uskutoénili $tyri takéto $kolenia. Skolenia boli zamerané predovsetkym na najéastejsie chyby
vyskytujice sa v dokumentoch vznikajtcich v rezorte kultiry a na pouZzivanie kodifika¢nych
priruciek v elektronickej forme.

Odbor statneho jazyka sekcie umenia a Statneho jazyka od roku 2011 pravidelne sleduje
a zaznamenava jazykové chyby vznikajice v tUradnej koreSpondencii. Na zaklade tychto
podkladov vybera najzavaznejsie a najCastejsie sa opakujiice problémy a na svojom webovom
sidle (www.culture.gov.sk) zverejiiuje kratke vysvetlenia v rubrike Jazykové okienko.
Od roku 2014 sa zlepsil aj pristup pre verejnost’ do tejto rubriky, a to prostrednictvom odkazu
Spisovna slovencina nachadzajiuceho sa hned’ na uvodnej stranke webového sidla ministerstva
kultary.

V sledovanom obdobi ministerstvo kultary aj nad’alej podporovalo projekt elektronizacie
jazykovedného vyskumu a budovania Slovenského ndrodného korpusu, ktorého wvznik
iniciovalo ministerstvo kultiry v Koncepcii starostlivosti o statny jazyk Slovenskej republiky
(schvalena vladou v roku 2001). Od roku 2007 do konca roku 2015 prispelo ministerstvo
kultiry na tento projekt sumou 530 446 eur. Rovnakym dielom kaZdoro¢ne prispieva na
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projekt aj Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky (d’alej len
,ministerstvo skolstva‘).

V poslednych rokoch ministerstvo kultury zaznamenalo zvySeny vyskyt problémov
Vv suvislosti so zarad’ovanim mien do slovenskych kalendarov. V sGcasnosti neplatia ziadne
zavdzné pravidla na pridavanie, resp. nahradzanie jednotlivych mien v kalendari, co
spOsobuje zmdtok u pouzivatelov. Najmid rodi¢ia opakovane upozoriiuji na to, ze
Vv jednotlivych kalendaroch sa neuvadzaju mena rovnako a v rovnaky deil. Tento stav vyplyva
Z toho, Ze neexistuje nijaky organ, ktory by usmernioval uvadzanie mien v kalendaroch, a tak
rozlicni vydavatelia kalendarov pristupuji k tejto problematike individualne, hoci si
uvedomuju, ze sucasny stav nie je vyhovujuci, a sami by podporovali vznik takého organu.
Bolo by vhodné, aby sa konstituovala kalendarova komisia pri ministerstve kultary, ktora by
vytvorila oficidlne kalendarium. Tym by sa zabezpecilo jednotné uvadzanie mien
v kalendaroch v nélezitej jazykovej podobe, ¢o by mohlo pozitivne ovplyvnit’ aj vyber mien
pri zapise mena do matriky a bolo by aj v stlade s poziadavkami zakona o $tatnom jazyku.

3. Miestna Statna sprava

Vyznamnym krokom v zlepSovani starostlivosti o Statny jazyk v orgdnoch miestnej Statnej
spravy bolo zavedenie overovania slovenského spisovného jazyka vramci vyberov
a vyberovych konani u uchadzacov na Stdtnozamestnanecké miesta na okresnych tiradoch. Na
zaklade nariadenia vedtcej sluzobného uradu Ministerstva vnutra Slovenskej republiky
¢. 14/2013 o podrobnostiach vyberového konania alebo vyberu sa od 1. jila 2014 na vsetkych
okresnych uradoch pri obsadzovani volnych Stitnozamestnaneckych miest vykonava aj
overovanie znalosti Statneho jazyka formou pisomného testu.

Ukézalo sa, Ze pretrvavajicim problémom v usili o zvySovanie jazykovej Grovne v Uradnej
komunikacii je nedostatony pocet Skoleni pre zamestnancov miestnej Statnej spravy. Napriek
tomu, Ze takmer na vSetkych uradoch si uvedomuju potrebu neustaleho zvySovania jazykove;j
urovne uradnej komunikacie, vo vécSine okresnych uradov sa nepodarilo v sledovanom
obdobi (od 1. januara 2014 do 15. augusta 2015) zabezpecit' ani jedno S$kolenie z oblasti
jazykovej kultary. Tuto skuto¢nost’ uviedlo 58 uradov, ¢o je takmer 82 % z celkového pocétu
okresnych tiradov. Zo zvysSnych trindstich uradov sa na takomto type Skolenia zucastnilo len
niekol'’ko zamestnancov (v priemere priblizne 4,1 % z celkového poétu zamestnancov jedného
uradu). Vacsina okresnych tradov poklada skolenia z oblasti jazykovej kultary za dolezita
stCast’ systematického celoZivotného vzdeldavania zamestnancov Statnej spravy a privitala by,
keby takéto Skolenia absolvoval ¢o najvdcsi pocet ich zamestnancov v pravidelnych
intervaloch (minimélne raz alebo dvakrat do roka). Realiz4cia Skoleni je vSak obmedzena
Z finanénych doévodov a z dovodu nedostupnosti vzdelavacej aktivity v blizSom alebo SirSom
okoli okresného tradu. Skolenia organizované Ministerstvom vniitra Slovenskej republiky
prostrednictvom Institatu pre verejni spravu sa v stcasnosti uskutoc¢nuja len v Bratislave
a Kosiciach, ¢im sa stavaju pre vacSinu zamestnancov miestnej Statnej spravy nedostupnymi.
Okrem toho ponuka takychto Skoleni je vzh'adom na realne potreby nedostacujtica.

K zlepSeniu situacie by prispelo organizovanie jazykovych Skoleni priamo v priestoroch
jednotlivych okresnych tradov, pripadne aspon v krajskom meste. Ako uviedli prednostovia



okresnych tradov, nenarusil by sa tym chod tradu, znizili by sa finan¢né prostriedky pouzité
na pracovné cesty a veduci zamestnanci by mohli zabezpecit' jazykové Skolenie pre ovela
vyssi pocet svojich zamestnancov. Preskolenie vécSieho poc¢tu zamestnancov okresnych
uradov z oblasti spravneho pouZzivania slovenského jazyka v uradnej komunikécii by pomohlo
pri skvalitneni ich pisomného aj reového prejavu, posilnila by sa zrozumitel'nost’ rieSenia
odbornej problematiky pre $iroky okruh individualnych prijemcov (fyzické a pravnické
0soby) atym aj autorita spravnych organov, ked’Ze zamestnanci miestnej Statnej spravy
v rozhodovacej cCinnosti aplikuji pravne predpisy v praxi vydavanim individudlnych
spravnych aktov, ktoré su preskimavané nadriadenymi orgdnmi, organmi dozoru aj sadmi.

4. Zaverecné odporicania

e zvySit' pocet zamestnancov sudov zlcastiiujicich sa na Skoleniach zameranych na
zvySovanie urovne ovladania slovenského spisovného jazyka,

e organizacne a finan¢ne zabezpecit’ postupné, systematické a pravidelné vzdelavanie
Z oblasti jazykovej kultiry pre zamestnancov okresnych tradov v sidle prisluSného
kraja,

¢ iniciovat’ vznik kalendarovej komisie pri ministerstve kultary.

OCHRANA SPOTREBITELA

1. Uvod

V zdujme ochrany spotrebitela je vyrobca, predavajlici aposkytovatel' sluzieb povinny
spristupnit’ pisomné informacie tykajuce sa pontkaného tovaru a sluzieb v slovenskom
jazyku. Pradvna uprava pouZzivania slovenského jazyka v informacidch pre spotrebitela je
zakotvend v zékone o Stdtnom jazyku a v d’alSich vSeobecne zaviznych pravnych predpisoch.

Je nevyhnutné, aby obcania Slovenskej republiky mali k dispozicii zakladné informéacie
0 vSetkych druhoch domacich, ako aj dovazanych produktov dostupnych v obchodnej sieti na
uzemi Slovenskej republiky v slovenskom spisovnom jazyku. Osobitné predpisy taxativne
urcuju, ktoré zdkladné informacie musia byt spristupnené v Stdtnom jazyku, a zaroven
poveruju konkrétne organy dozoru kontrolou pouzivania Statneho jazyka v tychto povinnych
informaciach. Bez zabezpeCenia jednozna¢nych a zrozumitelnych pisomnych informacii
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka, uvedenych napriklad v ndvodoch na pouzitie, by
spotrebitel’ nemal k dispozicii zdkladné informacie potrebné na riadne pouzivanie vyrobku.
V pripade nepouzitia slovenského jazyka dochddza k poruseniu jedného zo zakladnych
zékonom chranenych prav spotrebitel’a, ktorym je pravo na informacie.

Pri porovnani poctu poruseni zdkonnej povinnosti za uplynulé obdobie (od roku 2010) sa
ukazuje, ze vyskyt nedostatkov mé klesajiicu tendenciu, ¢o potvrdzuju aj posledné udaje,
ktoré ziskalo ministerstvo kultary od jednotlivych dozornych organov (napr. 1 141



nedostatkov zistenych Slovenskou obchodnou in$pekciou v rokoch 2014 — 2015 oproti 2 840
nedostatkom za rovnako dlhé obdobie v rokoch 2012 — 2013).

V uzneseni vlady ¢. 238/2014 v bode B.5. bola ulozena ministrovi hospodarstva loha
prihliadnut pri tvorbe navrhu spotrebitelského kodexu na potrebu upravy pouzivania Stdatneho
Jjazyka pri vyhotovovani dokumentdcie suvisiacej s reklamdciou tovarov a Sluzieb. Tato uloha
vyplynula zo zaznamenanych problémov v praxi, ked’ v rdmci rieSenia reklamacie nebola
spotrebitelovi  zabezpeCena cela komunikacia v slovenskom jazyku. Ministerstvo
hospodérstva Slovenskej republiky ulohu priebezne plni apo predizeni terminu na
predlozenie spotrebitel’ského kodexu by mala byt’ tato uloha splnena v prvom polroku 2016.

V praxi sa vyskytli aj problémy pri komunikacii poskytovatel'ov sluzieb so zékaznikmi,
ked’ v pisomnej koreSpondencii adresovanej obcanovi (odberatelovi sluzby) boli ponechané
isté Casti (vyrazy) len v anglickom jazyku. Ukazuje sa, ze aj tuto oblast’ bude potrebné
legislativne upravit’.

2. Poznatky ziskané z kontrolnych akcii dozornych organov

Slovenska obchodna inspekcia (SOI) v obdobi od 1. oktobra 2013 do 30. septembra 2015

zistila poruSenie § 13 zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov pri

1 141 vyrobkoch. I8lo o chybajuce navody, nelplné informdacie v Stditnom jazyku alebo
poskytnutie navodov len v cudzojazynych mutaciach. Pri kontrolach boli zaroven prijaté
opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov, pricom do ich odstranenia bol predaj
vyrobkov pozastaveny.

Okrem vlastnych kontrolnych zisteni zaznamenala SOI aj 99 podnetov od spotrebitel’ov,
z toho 27 bolo opodstatnenych, teda predajcovia nedodrzali povinnost’ uvadzat’ informacie
Vv §tatnom jazyku. NajcastejSie nedostatky boli zistené pri dar¢ekovych predmetoch, domacich
potrebach, textilnych vyrobkoch, obuvi, mobilnych teleféonoch, pocitacovych hrach
a hrackach. Prehl'ad opodstatnenych podnetov sa nachadza v tabulke ¢. 1 v prilohe €. 2.

Vsetky kontrolné zistenia tykajuce sa povinnosti poskytovania informadcii v $tatnom jazyku
vykondva SOI vradmci inych Specidlne zameranych kontrol, priCcom vSak neposudzuje
jazykovu trovei textov.

Statna veterindrna a potravinové sprava Slovenskej republiky (SVPS) v obdobi od 1.
oktobra 2013 do 30. septembra 2015 vykonala 123 408 tradnych kontrol potravin, pri ktorych
zistila 4 438 nedostatkov v oznacovani potravin a v informaciach pre spotrebitela. Ilo o:

— nelplné oznacenie potraviny (chybali niektoré povinné udaje v Statnom jazyku,
vyrobca alebo distributor neuviedol vSetky pridavné latky),

— neodborny, nepresny, skomoleny preklad z inych jazykov Eurdpskej Unie,

— necitatelne oznacené potraviny (povinné informacie boli uvedené malym pismom
na nekontrastnom pozadi),

— chybajuce oznacenie v Statnom jazyku,

— nezrozumitelné poslovencené cudzie slova, anglické alebo Ceské vyrazy na
oznaceni potravin.



SVPS okrem vlastnych kontrolnych zisteni zaregistrovala 4 opodstatnené podnety od
spotrebitelov na nespravne oznacenie potravin v Statnom jazyku, resp. na zly preklad a na
chybajuce oznacenie potravin v Statnom jazyku.

V oblasti reklamy potravin SVPS zistila ¢asté pouZivanie roznych novotvarov utvorenych
z cudzich jazykov, cudzich slov aich nespravnych fonetickych prepisov, nadmerné
pouzivanie skratiek a slangovych vyrazov.

Ustav_§tatnej kontroly veterindrnych biopreparatov a lie¢iv (USKVBL) v obdobi od 1.
oktobra 2013 do 30. septembra 2015 vykonal 61 kontrol u velkodistribtorov veterinarnych
lieckov, pricom sa zistili nedostatky v 1 pribalovom informa¢nom letaku ana jednom
vonkajSom obale. NajcastejSim problémom boli nespravne odborné vyrazy, zle prelozené
vyrazy z anglictiny do slovenciny a pouzivanie bohemizmov. Pri zisteni nedostatkov sa
veterinarne lieky umiestiiujii do karantény a vratia sa drzitel'ovi rozhodnutia o registracii na

opravu oznacenia alebo vymenu celého balenia s odstthlasenymi textami USKVBL.

Pri posudzovani jazykovej spravnosti textov vonkajSich obalov, etikiet a informacii pre
pouzivatel'a veterindrnych liekov registraéné oddelenie vyuZziva dostupné slovniky a pripadné
nejasnosti konzultuje s JULS.

Statny tstav pre kontrolu liediv (SUKL) vV sledovanom obdobi nezaznamenal Ziadne

podnety od pouzivatel'ov, ktori by upozornovali na nevyhovujucu jazykovu uroven liekov ¢i
zdravotnickych pomocok. Pri posudzovani Ziadosti o registraciu sa zamestnanci SUKL
stretavaju s vel'mi rozdielnou jazykovou uroviiou dokumentov. NajcastejSim problémom
Vv niektorych dokumentoch s nizkou jazykovou uroviiou su gramatické chyby, zly slovosled,
nespravne skloflovanie, bohemizmy, neukonené vety, zly az zavadzajuci preklad
z anglického jazyka a pouzivanie archaizmov.

Urad verejného zdravotnictva Slovenskej republiky (UVZ) v obdobi od 1. oktobra 2013 do
30. septembra 2015 skontroloval 1641 kozmetickych vyrobkov, zktorych 9 nespiialo
poziadavky na oznacovanie predmetnych vyrobkov (chybali bezpecnostné upozornenia, opis
funkcii vyrobku a navod na pouzitie v Statnom jazyku).

V zmysle § 9 ods. 1 zdkona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 152/1995 Z. z.
0 potravinach v zneni neskorsich predpisov musi ten, kto vyraba potraviny, manipuluje s nimi
alebo ich umiestiiuje na trh, oznacit’ tieto potraviny v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.
V sledovanom obdobi UVZ skontroloval 24 663 vzoriek potravin, pricom zistil, Ze
v 37 pripadoch nebola splnend poziadavka na oznacovanie potravin v Statnom jazyku.
NajcastejSie sa nedostatky objavili pri vyzivovych doplnkoch, potravindch na osobitné
vyzivove ucely, kuchynskej soli, ceredliach, pekéarskych a cukrarskych vyrobkoch a inych.
Podrobnejsie tidaje st v tabul’ke ¢islo 2 v prilohe €. 2.

V uvedenom obdobi zaznamenal UVZ aj 2 opodstatnené podnety. Jeden sa tykal predaja
vyzivového doplnku, kde slovensky text na etikete nezodpovedal udajom uvedenym
V pdvodnom anglickom texte. Druhy podnet upozoriioval na chybajice bezpe€nostné oznamy
a iné nedostatky v ozna¢eni kozmetického vyrobku.



3. Dohl’ad ministerstva kultary

Ministerstvo kultury rieSi podnety obcanov a vydava stanoviska stvisiace s ochranou
spotrebitel'a v takych pripadoch, ktoré nepatria do pravomoci ani jedného z dozornych
organov uvedenych v predchadzajice;j Casti.

V obdobi od 1. oktobra 2013 do 30. septembra 2015 sa na ministerstvo kultury obratili
obCania s podnetmi, ktoré sa tykali oznaCeni prevadzok a pisomnej komunikacie
poskytovatel’a sluzby so zédkaznikom. V rdmci rieSenia prvej skupiny podnetov ministerstvo
kultary oslovilo majitel'ov trinastich prevadzok v centre Bratislavy, na ktorych sa nachadzali
napisy Vv anglickom a talianskom jazyku bez znenia v slovenskom jazyku. Na dosiahnutie
suladu so zdkonom o Statnom jazyku (§ 8 ods. 6) bolo potrebné doplnit’ k cudzojazyénym
textom ich ekvivalenty v slovenskom jazyku, ¢o sa na viacerych prevadzkach do konca
sledovaného obdobia podarilo. V druhej skupine podnetov sa rieSili pravopisné problémy
a vyskyt nezrozumitelnych (anglickych) vyrazov v pisomnej koreSpondencii poskytovatel'ov
sluzieb.

Ministerstvo kultury uskutocnilo aj jedno dohl'adové konanie v predajniach spolo¢nosti
Tesco Stores SR, a. s., Vv ktorych sa zistilo porusenie ustanovenia § 8 ods. 6 v nadvidznosti na
ustanovenie § 11 zékona o Statnom jazyku v napisoch pre verejnost. Zistené nedostatky sa
tykali najmd pozivania bohemizmov, nepouzivania diakritiky a ponechania anglickych
nazvov bez prekladu do slovenského jazyka na Stitkoch na policiach s tovarom, na ndpisoch
na informacnych ceduliach a na vyveskdch. Po oznameni vysledkov dohladu vedeniu
spolocnosti sa jej zastupca zucastnil na rokovani s ¢lenmi dohl'adovej skupiny ministerstva
kultiry a navrhol opatrenia na odstranenie nevyhovujiceho stavu. Spolo¢nost” Tesco Stores
SR, a. s., pocas dohladového konania prejavila vysoko zodpovedny pristup k rieSeniu
zistenych problémov v pouzivani Statneho jazyka a bezodkladne pristupila k realizacii
navrhnutych opatreni, ku ktorym patrilo:

— vypracovanie internej smernice,

— vy€lenenie internych personalnych kapacit zodpovednych za kontrolu napisov,

— uskutocnenie Skolenia zameran¢ho na tvorbu népisov v stlade so zdkonom
0 Statnom jazyku,

— opravenie napisov,

— technické prispdsobenie interného informac¢ného systému tak, aby umoznoval
nahratie nazvov v ich spravnom gramatickom tvare s diakritikou,

— nahravanie jazykovo spravnych napisov do informaéného systému,

— celoplosné zabezpecenie vymeny cenoviek umiestiiovanych na regéaloch s tovarom
a na Stitkoch visiacich na tovare (vo vSetkych predajniach v Slovenskej republike),

4. Zaverecné odporicania

e pri vykonavani kontrolnych akcii sledovat’ aj jazykovu uroven pisomnych informacii
pre spotrebitel’a,

e legislativne zakotvit povinnost komunikacie v Statnom jazyku medzi zdkaznikom
a predavajlcim,



e pri tvorbe spotrebitel'ského kodexu prihliadnut’ na potrebu Upravy pouzivania Statneho
jazyka pri vyhotovovani dokumentécie stuvisiacej s reklamaciou tovarov a sluzieb.

MEDIA

1. Uvod

Prva aj druha sprava sa podrobne zaoberaji uroviiou pouzivania slovenského spisovného
jazyka v medialnej sfére, s osobitnym dorazom na elektronické média. Povinnost’ pouzivat
Vv elektronickych médiach na uzemi Slovenskej republiky slovensky spisovny jazyk stanovuje
zakon o $tatnom jazyku v § 5 0ds. 1 a2 v spojeni s § 11. Dohl'ad nad uplatiiovanim tychto
ustanoveni zakona o §tatnom jazyku patri do kompetencie Rady pre vysielanie a retransmisiu.

Nielen obidve uvedené spravy, ale aj podnety obCanov dorucené ministerstvu kultury
a Rade pre vysielanie a retransmisiu, ako aj vyjadrenia viacerych osobnosti slovenského
kultarneho Zivota publikované v tlagi* poukazujui na to, Ze iroven pouzivania slovenského
spisovného jazyka v médidch ma dlhodobo klesajicu tendenciu. Reakcie obfanov na nizku
jazykovi troveti v médiach pravidelne zaznamenava aj jazykovéa poradia JULS, na ktort sa
pouzivatelia obracaji so staznostami bud vSeobecne, alebo v suvislosti s pouzivanim
niektorych nespisovnych vyrazov a formulécii, resp. s preberanim cudzich slov z anglictiny.
Vzhladom na mimoriadne velky vplyv rozhlasu ahlavne televizie na Siroky okruh
posluchacov a divdkov modze medidlna sféra vyrazne ovplyviiovat a formovat podobu
a uroven spisovnej slovenciny, vplyvat’ na upeviiovanie alebo rozkolisanie spisovnej normy.
Tento vplyv je badatelny napriklad pri prenikani réznych nespravnych alebo nespisovnych
vyrazov ¢i inych novotvarov, ktorych pouzivanie sa rozsirilo aj na zéklade ich vyskytu
v prejavoch redaktorov a moderatorov elektronickych médii. Ide napriklad o pouzivanie
slovného spojenia ,,vidime sa“ namiesto spravneho wuvidime sa, resp. dovidenia, slova
,,poriesit™
prejavu v médiach poukazuji na nedostato¢nt znalost’ jazykovej normy U zamestnancov

namiesto spravneho vyriesit’ atd’. Obcania kritizujtici sucasnu Uroven jazykového

médii, ale aj na ich l'ahostajny postoj k Citatelom, posluchd€om a divdkom a doZaduji sa
napravy tohto stavu. Ako vyplyva z prehl'adu podnetov zaevidovanych na ministerstve
kultary a v kancelarii Rady pre vysielanie a retransmisiu (priloha ¢. 3), ob¢ania vnimaji ako
neprijatelni najméd nedbanlivi vyslovnost méikkych spoluhlasok (osobitne maékkej
spoluhlasky T), prilisni zaplavu cudzich slov, vyskyt bohemizmov a nespisovnych vyrazov,
neprirodzentt intondciu a neprimerane rychle tempo re€i Vjazykovych prejavoch
profesionalnych pouzivatel'ov slovenského jazyka.

! Napriklad: Este raz o slovencine, Literarny tyzdennik &. 19-20/2014, s. 12; Televizna legenda Karol Poldk:
Hovor mdlo, ale povedz vela, Pravda, 13. 9. 2014, s. 22, 27; Jazyk nas kazdodenny, Literarny tyzdennik ¢. 35-
36/2014, s. 7; Opdt o (ne)slovencine, Slovenské pohlady &. 11/2014, s. 147; SNS: V roku L. Stira sa treba
usilovat o zveladenie jeho diela, teraz.sk, 17. 1. 2015; Slovencina je vo vybornej kondicii, pravda.sk, 19. 2. 2015;
Vtika poznd$ po peri a ¢loveka podla reci, pravda.sk, 19. 2. 2015; Slovencina koketuje s inymi jazykmi,
Hospodarske noviny, 22. 5. 2015, s. 16.
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Na nedostatky tykajice sa zvukovej stranky jazykovych prejavov zamestnancov médii
poukazali aj vysledky vyskumu® zameraného na televizne spravodajské relacie viacerych
celoslovenskych médii. Ukazalo sa, ze pretrvavajucim problémom v tejto oblasti je okrem
iného aj neprimerand intondcia, ¢im dochadza k naruSaniu prirodzenej vetnej melddie, na ¢o
upozornili aj obidve predchadzajiice spravy o stave pouzivania Statneho jazyka na uzemi
Slovenskej republiky. Aktualny vyskum preukazal, Ze ,,v sifasnosti sa v spravodajskych
relacidch slovenskych televiznych stanic vyskytuji vo zvysenej miere priznakové intonacné
formy, t. j. melédia oznamovacej vety nema na zavereCnom takte klesavy priebeh, aky si
vyzaduje konkluzivna kadencia, ale vyskytuju sa tu melodické formy s nedostatoCnym
klesavym, pripadne 1istipavym intonacnym priebehom (stGpa melddia, ale niekedy
i intenzita).“®> V ramci vyskumu boli v spravodajskych relaciach identifikované aj tieto
neziaduce javy: ,,prizvukovanie inych ako prvych slabik slov (druhych, predposlednych,
pripadne i poslednych), intonacné ,rozbijanie” syntakticko-vyznamovych celkov (napr.
predelenie zhodného privlastku a nadradeného mena vyraznou pauzou, Casto sprevadzanou aj
vyraznym intonatnym zdvihom poslednej slabiky privlastku), praca s dorazom
nezohl'adiiujiica vyznamovu vystavbu textu (zdoraziiovanie nespravnych Casti vypovedi, resp.
viacerych jej Casti, takze nie je jasné, ktori ¢ast’ vypovede mozno hodnotit’ ako zdéraznenu
avyznamovo najdolezitej$iu, apod.).“ Zaujimavé je vyskumné zistenie tykajice sa
rozdielneho charakteru medzi verejnoprdvnou televiziou a stkromnymi televiznymi
stanicami, ktory sa premieta aj do zvukovej realizacie textu v tychto médiach: ,,Spravodajské
prispevky vo verejnopravnej institicii RTVS mozno oznacit’ za intonacne ,,pokojnejSie®,
ustalené, pokial’ nie su modifikované napr. dramatickou alebo tzv. odlah&ujucou témou.*
Aktualne vysledky vyskumu jednoznac¢ne poukazujii na potrebu kvalitnejsej a systematickej
pripravy budtcich, ale aj sucasnych profesionalnych pouzivatel'ov slova pracujucich
v medialnej sfére. ,,Jednym z bodov, na ktoré by sa tito priprava mala ststredit’, by mala byt’
praca s textom, s jeho vyznamom, aby medidlni pracovnici dokazali pomocou modula¢nych
prostriedkov funk¢ne odstupniovat’ vyznamové Casti textu na zaklade ich zdvaznosti a ul'ah¢ili
tak divakom orientaciu vo vyzname textu.*®

Ministerstvo kultiry ako Ustredny organ Statnej spravy v oblasti starostlivosti o Statny
jazyk sa zaobera rieSeniami podporujicimi Statny jazyk tak, aby odolal rasticim
globalizacnym tlakom a aby bola zabezpefena jeho kultivacia, stabilita, ako aj plynuly
a prirodzeny vyvin. Ma zaujem aj o zvySovanie jazykovej kultiry v medialnej sfére, osobitne
vo verejnopravnych médiach. Tento zamer je obsiahnuty v odporacaniach, ktoré su sucast’ou
prvej idruhej spravy. K zvySeniu jazykovej kultiry redaktorov, moderatorov a d’alsich
zamestnancov médii by mali prispiet’ systematické jazykové vzdelavania, zavedenie tzv.
kvalifikaénych skuSok pre redaktorov a moderatorov pred ich prvym vystipenim pred
kamerou alebo do mikrofonu, zriadenie funkcie hlasového pedagoéga V elektronickych
médiach a funkcie jazykového redaktora v elektronickych i tlatovych médiach a pod.

% Petra$, P. 2015. Otazka funk&ného vyuZivania suprasegmentalnych prostriedkov v komunikacii médii:
dizerta¢na praca. Nitra: Univerzita Konstantina Filozofa, 2015. 228 s.

® tamtie

* tamtiez

® tamtie

® tamtie
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2. Rozhlas a televizia Slovenska

Nezastupitel'nt Glohu pri rozvijani a udrziavani dobrej jazykovej urovne v spolo¢nosti a pri
Sireni jazykovej kultiry ma predovsetkym verejnopravny vysielatel, ktorym je v zmysle
zakona ¢. 532/2010 Z. z. o Rozhlase a televizii Slovenska a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov V zneni neskorSich predpisov Rozhlas atelevizia Slovenska (RTVS). RTVS
vykonava svoju ¢innost’ najmi prostrednictvom svojich dvoch organiza¢nych zloziek, a to
Slovenského rozhlasu a Slovenskej televizie.

V Slovenskom rozhlase v roku 2014 zorganizovali pre zamestnancov niekol’ko stretnuti
s odbornikmi na jazykova kulturu, na ktorych sa preberali konkrétne chyby a aktudlne
problémy v ustnych prejavoch redaktorov a moderatorov. Od augusta 2014 dve lektorky
uskutoc¢niujii odposluchy a nasledné individualne konzultidcie pre internych aj externych
zamestnancov Slovenského rozhlasu. Jedna z lektoriek sa zaobera aj hodnotenim jazykovej
urovne uchadzacov o posty redaktorov a moderatorov Slovenského rozhlasu na vyberovych
konaniach. Od 1. januara 2015 pribudla do kolektivu lektoriek tretia odbornicka, ktora sa
prednostne zameriava na tvorcov Zelenej viny azamestnancov  Slovenského
hydrometeorologického tustavu, ktori poskytuji posluchacom Specifick¢ informacie
0 aktualnej situécii na cestach a o pocasi. Konzultacie spocivaju nielen v hodnoteni a analyze
odposluchov zivého vysielania z dennych zdznamov, ale aj v tréningoch interpretacie textov
pripravovanych do Zivého vysielania. Ucastnici $koleni dostivaji aj pomocné tréningové
texty na pracu mimo konzultaénych hodin, aby si zdokonal'ovali svoj prejav. Okrem toho ich
lektori sledujii aj pocas zivého vysielania v skuto¢nej atmosfére rozhlasového vysielania,
ktora taktiez vplyva na jazykovy prejav. Pre Siroky okruh posluchacov je urcené pravidelné
vysielanie rubriky Slovencina na slovicko, ktorti Slovensky rozhlas pripravuje v spolupraci
s JULS.

Z podkladov doruc¢enych ministerstvu kultary vyplyva, ze kompetentni zamestnanci
Slovenskej televizie priebezne sleduju a vyhodnocuji pouzivanie spisovnej slovenéiny vo
vSetkych zloZkach programového prostredia (redaktori, scendristi, dramaturgovia, reziséri).
Za spravne pouzivanie slovenského jazyka v komentaroch, titulkoch relacii a pri vytvarani
slovenskej verzie zahrani¢nych filmov a dokumentov zodpovedaji dramaturgovia
jednotlivych relacii. V poslednych rokoch Slovenska televizia priebezne zarad’uje do
vysielania aj vzdelavacie relacie zamerané na bohatstvo a pestrost’ slovenského jazyka, ¢i uz
z oblasti literatary alebo priamo sa tykajuce povodu slov ¢i gramatiky (napriklad vzdelavaci
format Nebojme sa slovenciny, cyklicka publicisticka relacia Umenie). Z finanénych dévodov
sa doteraz nepodarilo zriadit’ internt poziciu hlasového pedagoga, resp. jazykového redaktora.
Na eliminovanie jazykovych chyb a nedostatkov st zamerané pravidelné Skolenia redaktorov
televizneho spravodajstva s hlasovou a jazykovou lektorkou. Pre regiondlnych redaktorov boli
zorganizované vyjazdové Skolenia, ktoré sa okrem iného zameriavali aj na hlasovy prejav
a celkovu jazykova kultGru, v roku 2015 Knim pribudli tyzdnové staze v bratislavskych
redakciach Slovenskej televizie.
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3. Rada pre vysielanie a retransmisiu

Jednou z uloh Rady pre vysielanie a retransmisiu je aj dohl'ad nad pouzivanim slovenského
jazyka v elektronickych médiach a dodrziavanim prislusnych ustanoveni zakona o §tatnom
jazyku. Této ¢innost’ zahfila rieSenie staznosti na poruSovanie zakona o Statnom jazyku, ich
vyhodnocovanie, ako aj sankcionovanie nedostatkov V pouzivani Statneho jazyka
v rozhlasovom a televiznom vysielani. V obdobi od 1. oktobra 2013 do 30. septembra 2015
ulozila Rada pre vysielanie aretransmisiu Styrom vysielatelom, ktori nezabezpecili
pouzivanie Statneho jazyka v konkrétnych programoch, pokuty za porusenie zakona o Staitnom
jazyku v celkovej vyske 1 365 eur (priloha ¢. 4). V troch pripadoch iSlo o nezabezpecenie
Statneho jazyka pri niektorych zahraniénych televiznych programoch, ktoré sukromny
televizny vysielatel’ v rozpore so zakonom odvysielal s ¢eskym dabingom. Ked'Zze povodné
anglické audiovizudlne diela, ku ktorym bol ¢esky dabing vyrobeny po roku 2007, sa mézu
vysielat’ len s dabingom v slovenskom jazyku alebo v povodnom zneni (napr. v angli¢tine) so
slovenskymi titulkami, doslo K poruSeniu zakona. Stvrty pripad sa tykal odvysielania
televiznych rozpravok pre deti v ¢eskom jazyku, ¢im doslo k poruseniu zakona o $tatnom
jazyku, ktory stanovuje povinnost’ pre vSetkych televiznych vysielatel'ov vysielat’ inojazycné
audiovizualne diela ur¢ené maloletym do 12 rokov s dabingom v s§tatnom jazyku.

Prehl'ad dalsich staznosti, v ktorych obcania upozorfiujii na nespristupnenie niektorych
programov a pisomnych informacii v slovenskom jazyku, sa nachadza v prilohe €. 5.

4. Zaverecné odporucania

e vramci RTVS v organiza¢nom utvare Slovenska televizia zriadit' funkciu hlasového
pedagodga,

e pri zaradovani zahrani¢nych televiznych programov do vysielania RTVS dosledne
dbat’ na zabezpecenie ich slovenskej jazykovej verzie v podobe slovenskych titulkov
alebo slovenského dabingu, osobitne dbat’ na dodrziavanie povinnosti vysielat
povodné inojazycné audiovizudlne diela uréené pre maloletych divakov do 12 rokov
so slovenskym dabingom,

e na zvySenie jazykovej kultiry redaktorov, moderitorov a d’al§ich zamestnancov
sukromnych médii organizovat’ systematické jazykové vzdelavanie,

e zaviest pre redaktorov a moderatorov pred ich prvym vysielanim do mikrofonu
a vystapenim pred kamerou tzv. kvalifikacné skuSky (skuska z ¢itania, vyslovnosti,
artikulacie, tempa reci atd’.),

e zaviest’ funkciu jazykového redaktora vo vSetkych médiéch,

e klast’ doraz na overovanie urovne ovladania slovenského spisovného jazyka v ramci
vyberovych konani na posty redaktorov a moderatorov, napriklad zaviest modelové
testy jazykovej zdatnosti ako sti¢ast’ vstupnych pohovorov, v elektronickych médiach
overovat’ ortografické a ortofonické zru¢nosti uchadzaca a pod.,

e pravidelne hodnotit jazykovy prejav redaktorov a moderatorov z hladiska
dodrziavania spisovnej normy slovenského jazyka,
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o legislativne upravit' povinnost pre redaktorov, hldsatelov a moderatorov pouzivat
slovensky jazyk v kodifikovanej podobe vo verejnopravnych médiach (vo vysielani
programovej sluzby Slovenského rozhlasu a vysielani televiznej programovej sluzby
Slovenskej televizie) v zakone ¢. 532/2010 Z. z. o Rozhlase atelevizii Slovenska
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

SKOLSTVO

1. Uvod

Starostlivost’ o jazykova kulturu v spolocnosti je priamoumerna kvalite vzdeldvacieho
procesu predovSetkym v ramci povinnej $kolskej dochadzky a v strednych skolach. Ukazuje
sa, ze starostlivost’ o slovensky jazyk vo vsSetkych typoch §kol a Skolskych zariadeni vratane
vysokého Skolstva bude potrebné zlepsit. Z predchadzajucich dvoch sprav o stave pouzivania
Statneho jazyka na tizemi Slovenskej republiky, ako aj z podkladov k tretej sprave vyplyva, ze
jazykova uroven absolventov $kol nie je postacujuca a ani nebolo zaznamenané jej vyrazné
zlepSenie. Této situécia si vyzaduje venovat’ slovenskému jazyku vo vyu€ovacom procese VO
vSetkych stupiioch §kdl zvySenu pozornost. Potvrdzuju to aj vysledky kontrol vykonanych
Statnou $kolskou in$pekciou.

2. Statna Skolska inSpekcia

Stav pouZzivania a ovladania Statneho jazyka v materskych, zdkladnych a strednych Skolach
v Slovenskej republike sledovali in§pektori Statnej $kolskej indpekcie v ramci pravidelnych
komplexnych inSpekecii aj v Skolskych rokoch 2013/2014 a 2014/2015. Vzhl'adom na to, Ze od
schvalenia druhej spravy neboli prijaté Ziadne systémové zmeny sledujuce zlepSenie
ovladania Statneho jazyka a skvalitnenie jeho vyuCovania, zistenia tykajice sa urovne
ovladania Statneho jazyka su vel'mi podobné zisteniam z predchadzajicich rokov, o ktorych
informovali obidve doterajsie spravy o stave pouzivania $tatneho jazyka na tizemi Slovenskej
republiky. Pokrok nastal len v materskych $kolach, kde bolo v Skolskom roku 2014/2015
pozorované zlepSenie v oblasti pouzivania Statneho jazyka.

Niektoré zistenia v §koldach s vyucovacim jazykom slovenskym:

Z hodnotenia Statnej Skolskej inSpekcie vyplyva, Ze ovladanie a pouZivanie §tatneho
jazyka Dbolo v materskych Skolach na dobrej twrovni. UCcitelia sa takmer vo vsetkych
kontrolovanych Skolach vyjadrovali spisovne a gramaticky spravne, boli teda pre deti
vhodnym jazykovym vzorom. Deti dodrziavali zdsady kultivovaného re¢ového prejavu
a primerane veku pouZivali spisovnll podobu §tatneho jazyka.

Vo véacsine zakladnych §kol ucitelia cielavedome podporovali rozvijanie komunikaénych
kompetencii ziakov, vhodne korigovali nespisovné prejavy a viedli ich k osvojovaniu si
spisovnej podoby jazyka. K pozitivnym zisteniam patrilo aj podporovanie neformalneho
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vzdelavania navsStevami kultirnych podujati a divadelnych predstaveni. Negativnym javom
zretelne pozorovatelnym na vyucovacich hodinach bolo, Ze vyucujici neviedli ziakov
dosledne kucelenému, suvislému jazykovému prejavu, casto sa uspokojili s kratkou
jednoslovnou ¢i neuplnou odpoved’ou alebo s neverbalnou odpoved’ou. V niektorych skolach
mali problémy Ziaci z marginalizovanych rémskych komunit, ktori pre jazykovu bariéru
nezvladali techniku ¢itania a pisania.

V strednych Skoléch sa ucitelia prioritne zameriavali na rozvijanie Citatel'skej gramotnosti
akladli doraz na spravnost’ tstneho a pisomného prejavu ziakov. V strednych odbornych
Skolach vsak vo velkej miere charakterizovali prejavy ziakov nizke reCové zrucnosti,

nespisovna vyslovnost’, pouzivanie nareCovych slov a nespravnej terminologie, ktoru niekedy
uplatiiovali aj ucitelia.

Niektoré zistenia v Skoldach s vyucovacim jazykom mad’arskym:

V materskych Skoldch s vyu€ovacim jazykom madarskym (VIM) bola zistend priemerna
urovenn komunikacie deti v Stitnom jazyku. Tato uroven bola priamoumerna jazykovému
vzoru aovlddaniu Statneho jazyka uciteI'mi, ktori ho pouZzivali nie vzdy gramaticky
a Stylisticky spravne. K pozitivnym zisteniam patri, ze vo vacSine §kol ucitelia bilingvalne
(v slovenskom a v mad’arskom jazyku) pocas celého dna prepajali vzajomné dorozumievanie

sa. Jazykovu pripravu deti v Statnom jazyku vSak negativne ovplyvnovali niektori ucitelia,
u ktorych bola pozorovana nizka troven ovladania Statneho jazyka (Skoly v Nitrianskom
kraji). Nad’alej pretrvaval problém komunikacie v Staitnom jazyku u tych deti, ktoré doma
hovoria len po mad’arsky alebo romsky. Vyskytol sa i pripad (Skola v Bratislavskom kraji),
ked ucitelia neuplatiovali odportcania uvedené v Metodickom liste na osvojovanie Statneho
jazyka Vv materskych skolach s vyucovacim jazykom ndrodnostnych mensin. Vo viacSine
materskych §kol s VIM chybali zborniky rovnocennych basni, piesni, hier a literarnych
utvarov vo vyu€ovacom a V §tatnom jazyku.

V zékladnych Skoldch s VIM sledovali Skolski inSpektori stav pouzivania a uroven
ovladania S$tatneho jazyka na vyucovacich hodinach slovenského jazyka a slovenskej
literatury. Ucitelia viedli Ziakov k osvojovaniu si $tatneho jazyka prostrednictvom ¢itania

S porozumenim s dorazom na spravnu vyslovnost. Pri zaddvani uloh vyuzivali aj mad’arsky
jazyk. Pomerne zriedka sa na vyucovacich hodinach uplatiovali zvukové nahravky so
slovenskym textom, neutvaral sa dostatok prilezitosti na aktivne pocuvanie atym na
posiliiovanie auditivneho vnimania jazyka.

V predmete slovensky jazyk a slovenska literatura v strednych Skolach ucitelia venovali
pozornost najmid rozvijaniu komunikaénych schopnosti Ziakov, zohladiovali ich
komunika¢né zrucnosti, ale zadavanie uloh s ohl'adom na individualne ucebné schopnosti
astyly bolo menej &asté. Ziaci preukazali svoje jazykové schopnosti pri tvoreni textov
a dialégov bez pouzitia materinského jazyka. Slabou strankou bolo nevyuzivanie zvukovych
nahravok na lepSie uvedomenie si prozodickych vlastnosti slovenského jazyka. Ina situacia

v ramci jazykového vzdelavania zo Statneho jazyka bola v strednych odbornych skolach.
Skolski indpektori zistili u Ziakov tychto §kol malo rozvinuté komunikaéné zruénosti, ich
ustny prejav bol nepruzny a Casto sa v iom vyskytovali Stylistické nedostatky.
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Jednou z hlavnych pri¢in zistenych nedostatkov v ovladani $tatneho jazyka na zakladnych
a strednych Skolach s VIM bola obmedzend komunikacia ziakov v Statnom jazyku, ktora
prebiehala vylu¢ne na vyucovacich hodinach slovenského jazyka a slovenskej literatary.

Zistenia v $kolach s vyucovacim jazykom ukrajinskym:

Ziaci v zakladnych $kolach s vyudovacim jazykom ukrajinskym komunikovali v §tatnom
jazyku bez vplyvu narecia alebo ukrajinského jazyka, pracovali aktivne, naucenu slovnu
zasobu a jednoduché modelové vety reprodukovali na veku primeranej urovni. Nedostatkom
vyucovacich hodin bolo, Ze ucitelia venovali viac pozornosti osvojovaniu pisomnej podoby
Statneho jazyka.

Podrobnejsie informécie zo spravy Statnej $kolskej in$pekcie s niektorymi najdolezitejsimi
odporucaniami st uvedené v prilohe €. 6.

3. Ministerstvo Skolstva

Potreba prijat’ opatrenia na zlepSenie Urovne pouzivania a ovlddania Statneho jazyka
v skolach na tizemi Slovenskej republiky vyplynula zo zisteni viacerych nedostatkov v tejto
oblasti zdokumentovanych v obidvoch predchadzajucich spravach o stave pouzivania Statneho
jazyka na tizemi Slovenskej republiky. Na odstranenie tychto nedostatkov boli pre oblast’
regionalneho Skolstva (materské, zakladné astredné Skoly) sformulované viaceré
odporucania. Prehl'ad ich plnenia prinasa priloha €. 7.

Pretrvévajicim problémom je nedostatocné organizovanie pravidelnych Skoleni pre
ucitelov zameranych na jazykova kultru. Kontinudlne vzdeldvanie pre uclitelov sa
V stcasnosti orientuje prevazne na oblast’ rozvijania komunika¢nych a €itatel'skych zru€nosti
ziakov. Vzdeldvacie programy tykajuce sa rozvijania tychto kompetencii su uvedené v prilohe
¢. 8. Doraz na rozvijanie jazykovych komunika¢nych schopnosti sa premietol aj do vladneho
materialu Ndrodny program reforiem Slovenskej republiky 2012, kde jednym zo strategickych
cielov je zvysit troven Citatel'skej gramotnosti tak, aby bola lepsia, ako je jej priemerna
urovenn v krajinach OECD, ato uZz v najblizSom medzinarodnom testovani v roku 2018.
V suvislosti s touto skuto¢nostou ministerstvo Skolstva zostavilo vroku 2012 materidl
Opatrenia  na zlepSenie urovne Citatelskej —gramotnosti v Slovenskej republike
a do Narodnej rady SR v decembri 2015 predlozilo Ndrodnu stratégiu zvySovania urovne
a kontinuadlneho rozvijania citatelskej gramotnosti, ktorej cielom je zlepsit' vysledky Ziakov
Vv budicom medzinarodnom testovani. Metodicko-pedagogické centrum vydalo zbornik
prispevkov z medzinarodnej odborno-didaktickej konferencie Vedenie skoly ako koordindtor
rozvoja citatel'skej gramotnosti, ktora sa konala 9. decembra 2014. ~

4. Vysoké Skolstvo

O poskytnutie informacii, ako vysoké skoly pristupili k uplathovaniu opatreni smerujicich
k zlepseniu pisomnych aj Ustnych jazykovych prejavov Studentov, poziadalo ministerstvo
kultiry vSetky vysoké Skoly pdsobiace na tizemi Slovenskej republiky. V nasledujiicej Casti
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spravy su uvedené niektoré poznatky ziskané z odpovedi 17 verejnych vysokych §kol
(oslovenych bolo 20), vsetkych 3 Statnych vysokych $kol a 6 sukromnych vysokych §kol
(oslovenych bolo 13).

Takmer vsetky vysoké skoly sa oboznamili s textom druhej spravy, ako aj S odpora¢anymi
opatreniami:

- pri najblizSej aktualizacii opisov Studijnych odborov zaviest' zaklady jazykovej

pripravy pre vsetkych posluchacov vysokych §kol s pedagogickym zameranim,

- Vvkazdom odbore na kazdej vysokej skole zaviest’ povinné prednasky zo slovenskej

terminolégie tykajucej sa daného odboru,

- na vysokych skoldch v odboroch prekladatel'stvo a tlmoc¢nictvo zaviest vyucbu

slovenského jazyka pocas celého Studia.

Viaceré vysoké Skoly sa v nadvéznosti na zavere¢né odporicania z druhej spravy V Casti
Skolstvo zaoberali problematikou zlepSenia jazykovej tGrovne S$tudentov. Napriklad na
Trnavskej univerzite v Trnave bola tato problematika predmetom rokovani vedenia
univerzity, vedenia fakult, kolégia rektora, kolégia dekana, ako aj zasadnuti jednotlivych
katedier. Na Univerzite J. Seleyho v Komarne sa odporucania stali vychodiskom na
koncipovanie niektorych opatreni na zlepSenie pouZivania Statneho jazyka na vsetkych troch
fakultach univerzity. Dodrziavanie a monitorovanie rovne pouzivania Statneho jazyka je
obsahom tulohy ¢. 5 harmonogramu ro¢ného planu Akadémie Policajného zboru
v Bratislave, pricom na realizaciu odporucani z druhej spravy vo vyucovacom procese prijala
akadémia viaceré konkrétne opatrenia. Moznosti realizdcie navrhovanych odporucani
posudila aj Slovenska zdravotnicka univerzita v Bratislave.

V oblasti tykajucej sa odbornej terminologie vysoké Skoly spravidla uvadzali, Ze tato
problematika je obsahom Studijnych pldnov kazdého odboru aje sucastou sylab takmer
vsetkych zakladnych (povinnych) kurzov. Povinné prednasky zo slovenskej odbornej
terminoldgie nie su uskutoctiované formou samostatného ucebného predmetu, kedze ju
predndsaju odborni pedagogicki pracovnici na svojich prednaskach. V ramci jednotlivych
odbornych predmetov je uvodna Cast’ venovana pouzivaniu spravnej terminoldgie Vv danej
oblasti, ¢o vysoké Skoly povazuji za dostato¢né naplnenie odporucania z druhej spravy. Ako
dovod nezavedenia samostatnych predmetov orientovanych na terminologiu (ale aj na
jazykova kulturu) uvadzaju nedostatok persondlnych kapacit a finanénych prostriedkov.
Niektoré vysoké skoly vSak uplatiuju iny pristup k problematike terminologie. Univerzita sv.
Cyrila a Metoda v Trnave zacala v akademickom roku 2015/2016 s vyucbou predmetov
akreditovanych v novych Studijnych planoch, ktoré zahfiiaji aj predmety orientované na
terminoldgiu daného Studijného odboru. V najblizSom obdobi planuje zaradit’ terminoldgiu do
vSetkych Studijnych odborov aj Technicka univerzita v KoSiciach. V zaujme skvalitnenia
odbornej pripravy Studentov vydala Univerzita veterinarneho lekarstva a farmacie
v Kosiciach v predchadzajucich rokoch dve odborné publikécie, a to Veterindrsky slovnik
a anatomicktlt nomenklataru Nomina Anatomica veterinaria, ktoré su sucastou povinnej
literatary. Zaciatkom roka 2016 planuje vydat anatomicky slovnik. Pedagogovia z Ustavu
socialnej prace Vysokej §koly zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety v Bratislave
vypracovali vyskumny projekt Systemizacia odbornej lexiky v 0blasti socidlne] prace, ktorého
cielom je zostavit odborny korpus slovenskych textov a terminologicku ststavu odboru
socidlna praca V slovencine.
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Niektoré¢ vysoké Skoly upozoriiuji na nedostatocné vyjadrovacie schopnosti Studentov
a Z tohto dévodu zacinaju uprednostiiovat’ Gstnu skusku pred pisomnou formou.

Takmer vsetky vysoké skoly uvadzajt, ze bezprostrednou sucast'ou hodnotenia pisomnych
zavereénych prac (bakalarskych, magisterskych, doktorskych) je aj hodnotenie ich
formalneho spracovania, ktorého stucastou je posudenie jazykovej urovne zaverecnej prace.
To vsak nevypoveda o pristupe Skolitel'ov a oponentov k hodnoteniu jazykovej trovne textov
zavereénych prac. Viaceré vysoké Skoly konsStatuju, ze nie vSetci Skolitelia a oponenti
adekvatne vyuzivaju tito moznost’ hodnotenia jazykovej irovne prac, resp. ze nevykonavaji
exaktné hodnotenie ich jazykovej urovne. Zarovenn ale konStatuji vSeobecny narast
nedostatkov v gramatickej, Stylistickej a pravopisnej rovine. Len jedna vysoka skola uviedla,
7e praca obsahujuca Stylistické a jazykové chyby nie je pripustena k obhajobe a musi sa
prepracovat’. Osobitné bodové hodnotenie jazykovej urovne zadvere¢nych prac v skolitel'skych
a oponentskych posudkoch sa vyzaduje len na jednej vysokej Skole (Univerzita sv. Cyrila
a Metoda v Trnave).

V nadvéznosti na negativne skusenosti pedagogov s jazykovou trovitou zaverecnych prac
bolo zaznamenané usilie o zvySenie jazykovych kompetencii Studentov na viacerych
vysokych $kolach. Napriklad Univerzita sv. Cyrila aMetoda v Trnave zaviedla
v akademickom roku 2015/2016 nové povinné predmety, akymi su Prakticky kurz slovenciny,
Slovencina v sucasnej komunikacii a Jazykova kultura, ktoré sa vyucuju v dvoch uvodnych
semestroch S$tadia. V doktorandskom S$tadiu na vybranych fakultach v ramci predmetu
Pedagogické kompetencie je zaradeny aj slovensky jazyk a kultura slova. Teologicka fakulta
Katolickej univerzity v RuZomberku vo vSetkych novo akreditovanych Studijnych
programoch zaviedla predmet Rétorika, ktorého cielom je skvalithovanie ustneho
a pisomného prejavu Studentov. PreSovska univerzita v PreSove pripravuje v kratkom ¢ase
zavedenie povinne volitel'nych a vyberovych predmetov zameranych na praktické pouzivanie
spisovne]j slovenéiny (Jazykovd kultira, Rétorika a Praktickd Stylistika), ktoré sa budi
ponukat’ paralelne s vyucbou cudzich jazykov. Na zdklade odporucania z druhej spravy ,,na
vysokych Skolach v odboroch prekladatel'stvo a tlmocnictvo zaviest' vyucbu slovenského
jazyka pocas celého studia“ univerzita akreditovala program Slovensky jazyk a kultura ako
plnohodnotny paritny predmet v odbore prekladatel'stvo a timoénictvo. Zilinska univerzita
v Ziline méa pripravené kurzy, prednasky a seminare v oblastiach Rérorika v pedagogickej
praxi, Metodika vystavby textu, Akademické pisanie a Zdokonalovanie komunikacnej
kompetencie v slovenskom jazyku, ktoré s uréené Studentom aj ucitel'om na zabezpecenie
d’alSieho vzdeldvania v oblasti jazykovej kultury.

5.J0LS

JUDS patri medzi spolo¢enskovedné pracoviska Slovenskej akadémie vied. Ststred’uje sa
viiom zdkladny vyskum slovenského narodného jazyka, jeho Uzemnej aj socidlnej
diferenciacie ajeho dejin. Hlavnymi oblastami vyskumu sa: systém sucasnej slovenciny,
fungovanie jazyka v sucasnej komunikacii, teéria aprax jazykovej kultiry, odborna
terminologia, onomastika, etymologia, dejiny jazyka, korpusova lingvistika a pocitacové
spracovanie prirodzeného jazyka. Vysledky vyskumu sa aplikuji pri tvorbe zdkladnych
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kodifikacnych priruciek, pri tvorbe a ustalovani odbornej terminolédgie a aj pri Standardizacii
geografického nazvoslovia.

JUIS okrem svojej vyskumnej &innosti poskytuje §irokej odbornej verejnosti
jazykovoporadenské sluzby formou telefonického kontaktu s pouzivatelmi jazyka,
vypracuvanim pisomnych odpovedi na otazky tykajuce sa redlnych problémovych jazykovych
javov, konzultaciami tykajicimi sa ustalovania odbornej terminoldgie, ale aj dalSimi
popularizatnymi ¢innost'ami. Sucast'ou poradenskej ¢innosti je aj vypracuvanie prispevkov
0 slovenskom jazyku do pravidelnych rubrik a relacii v médiach. Pomerne &asto sa na JULS
obracaju média, ked treba zaujat’ stanovisko alebo vysvetlit' otazky tykajice sa jazyka.
Zamestnanci tstavu tiez prednaSaju Vv oblasti jazykového vzdelavania pre zamestnancov
ministerstiev, novinarov, ucitel'ov, verejna spravu, ale aj pre pracovnikov bank a rozli¢nych
inych institacii.

V podkladoch zaslanych ministerstvu kultary JULS poukazal na nedostatoéni troveii
ovladania slovenského jazyka v niektorych oblastiach, pric¢om okrem iného konstatuje: ,,Ziaci
neziskaju dostatocne pevné zéklady na beZzné atobdz uz nie na tvorivé pouZivanie
materinského jazyka (...). Hodnotenie stavu jazykovej kultary dospelych by sa malo zacat
prehodnotenim obsahu a spdsobu vyu¢ovania slovenského jazyka (...). Tazko v dospelosti
dotcat’ to, Co sa mali pouzivatelia slovenciny naucit’ v zdkladnej Skole.” Na zaklade
sktisenosti z jazykovoporadenskej sluzby upozoriiuje JULS aj na to, Ze pouZivatelia jazyka sa
malo orientuju v elementarnych otdzkach pouzivania slovenského jazyka a nemaju skisenosti
s pouzivanim vykladovych slovnikov slovenciny. Na zlepSenie urovne ovladania Statneho
jazyka odporuca, aby sa v zakladnych skolach v ramci predmetu slovensky jazyk vo vicsej
miere realizovalo vyuCovanie jazykovej kultury aprica svykladovymi slovnikmi
a Pravidlami slovenského pravopisu.

Slovensky narodny korpus je vedecko-vyskumny projekt tvorby celého komplexu
slovenskych elektronickych jazykovych zdrojov a digitalizacie jazykovedného vyskumu,
ktory sa realizuje v oddeleni Slovenského narodného korpusu JULS. Ide o elektronickd
databdzu primdrne obsahujucu slovenské texty aslova, ktoré st obohatené o jazykoveé
informacie, a predstavuju referencny materialovy zdroj poznatkov o slovencine a jej redlnom
pouzivani. Elektronické korpusové a slovnikové zdroje Coraz viac vyuzivaji zaujemcovia zo
Slovenska, ale aj zo zahranic¢ia. V slovnikoch a Slovenskej terminologickej databaze hl'adaju
spravne tvary a vyznamy slov, z textovych korpusov sa snaZzia zistit' ¢o najviac informacii
0 fungovani jazykovych prostriedkov a vel'kému zaujmu sa tesia aj paralelné korpusy (tie isté
texty v dvoch rdznych jazykoch), v ktorych pouzivatelia hl'adaji prekladové rieSenie.

6. Zaverecné odporucania

e realizovat’ odporicania Statnej $kolskej inspekcie uvedené v prilohe &. 6,

e vypracovat metodiky rozvijania Citatel'skej gramotnosti v zdkladnych a strednych
Skolach aj pre iné vSeobecno-vzdelavacie predmety, nielen pre vyucovaci jazyk,

e organizovat’ pravidelné Skolenia z jazykovej kultary pre uéitel'ov vSetkych vychovno-
vzdelavacich predmetov v zdkladnych a strednych Skolach,
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v Skolach s VIM prijat’ opatrenia na zvySenie kvality vyucby predmetu slovensky
jazyk a slovenska literatura,

v skolach s VIM venovat zvySenu pozornost dodrziavaniu predpokladu na vykon
pedagogickej ¢innosti a odbornej ¢innosti podl'a § 6 ods. 1 pis. d) zakona ¢. 317/2009
Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a o zmene a
doplneni niektorych zakonov Vv zneni neskorsich predpisov,

dbat’ o zvySovanie jazykovej kultiry ziakov na vSetkych vyucovacich hodinach (t. j.
nielen na vyu€ovacej hodine slovenského jazyka a literatary),

podporovat’ volnocasové aktivity deti zamerané na jazykovi kulturu (recitaéné
a literarne sut’aze, skolské ¢asopisy),

v ramci vychovno-vzdeldvacieho procesu v zdkladnych a strednych skolach s VIM
organizovat' navstevy kultirnych podujati v slovenskom jazyku s cielom lepsicho
osvojenia si slovenského spisovného jazyka,

zmenit hodnotenie jazykovej urovne pisomnych zéavereCnych pric na vSetkych
stupiioch vysokoskolského studia a v SkoliteI'skych a oponentskych posudkoch zaviest’
samostatné bodové, resp. slovné hodnotenie tak, aby jazykova uroven nebola len
jednym z viacerych kritérii hodnotenia formalneho spracovania zaverecnej prace,
utvorit’ podmienky na zavedenie niektorych povinnych predmetov, ako napriklad
Akademické pisanie, Jazykova kultura, Rétorika a d’alSich, na vSetkych stupnioch a vo
vSetkych odboroch vysokoskolského studia,

systematicky rieSit problematiku zvySovania jazykovej urovne vysokoSkolskych
pedagoégov v ramci ich d’alSieho (celozivotného) vzdelavania,

na vysokych $kolach postupne utvarat’ a dopliat’ ucelené terminologické databazy
jednotlivych studijnych odborov,

rozvijat jazykovi kulturu ustnych prejavov budicich pedagégov na vSetkych
pedagogickych fakultdch zavadzanim interaktivnhych seminarov zo vSetkych
jazykovednych oblasti.

UPLATNOVANIE ZAKONA O STATNOM JAZYKU

1. Podnety rieSené ministerstvom kultiry

Ministerstvo kultary ako Ustredny organ Statnej spravy na useku starostlivosti o Statny
jazyk zabezpeCuje na zdklade § 9 zdkona o Stitnom jazyku dohlad nad dodrZiavanim
povinnosti vyplyvajicich z tohto zdkona. Do kontrolnej kompetencie ministerstva kultury
patria tieto ustanovenia zdkona o Statnom jazyku: § 3 ods. 1 az3, § 3a a4, § 5 ods. 4, ods. 5
pism. b), ods. 6 az 8, § 6, § 7 (spravne konanie a konanie pred organmi ¢innym v trestnom
konani), § 8 ods. 2 azZ 6 okrem komunikacie personalu zdravotnickych zariadeni a zariadeni
socialnych sluzieb s pacientmi a klientmi a okrem reklamy, nad ktorou vykonavaji dohlad
organy podl'a osobitného predpisu, a § 11b.
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V obdobi od 1. oktobra 2013 do 30. septembra 2015 zaevidovalo ministerstvo kultary 60
podnetov obcanov a inych subjektov suvisiacich s uplathovanim zdkona o Staitnom jazyku,
z toho 10 bolo neopodstatnenych, resp. sa tykalo takych oblasti pouzivania Statneho jazyka,
ktoré zékon o Stditnom jazyku neupravuje. Prehlad tychto podnetov (okrem podnetov
uvedenych v Casti Média a Ochrana spotrebitel'a) sa nachadza v prilohe €. 9. V ramci dohl'adu
nad zdkonom o Stdtnom jazyku rieSilo ministerstvo kultiry predovsetkym st'aznosti obCanov,
ktori upozornovali na nedodrzZiavanie ustanoveni zdkona o Stditnom jazyku v niektorych
konkrétnych oblastiach verejného styku.

Najcastejsie dochadzalo k poruseniu § 8 ods. 6 umiestiiovanim velkoploSnych oznamov
a reklam na verejnych priestranstvach v inom ako $tatnom jazyku alebo bol slovensky text na
dvojjazy¢nom ozname zverejneny mensim pismom ¢i v nespravnom poradi oproti textu
Vv inom jazyku. Inymi jazykmi boli najéastejSie mad’arsky a anglicky jazyk. Vyskytli sa aj
pripady, ked’ samospravne organy v obciach na narodnostne zmieSanom tzemi Slovenskej
republiky nezabezpecili informovanie obyvatel'ov prostrednictvom obecného rozhlasu alebo
prostrednictvom svojho tlacového orgdnu Vslovenskom jazyku (informécie boli
sprostredkované len v mad’arskom jazyku). Na zaklade staznosti obCanov zaznamenalo
ministerstvo kultiry problémy s pouZzivanim $tatneho jazyka aj na zasadnutiach obecnych
zastupitel'stiev v dvoch obciach, kde rokovania prebiehali v mad’arskom jazyku bez timocenia
do statneho jazyka.

Ministerstvo kultary riesilo aj anglické napisy v priestoroch Stadiona ana kultirnom
podujati (vystava o Arménsku). V obidvoch pripadoch boli napisy na zéklade vyzvy
ministerstva kultiry uvedené do stladu so zakonom o $tatnom jazyku tak, ze sa doplnili
slovenské texty.

V niektorych podnetoch obcania upozorfiovali aj na nevyhovujucu jazykova Urovei
Vv tradnych dokumentoch vydavanych organmi miestnej Statnej spravy. Pravopisné chyby sa
tykali najmd nespravneho pouZzivania skratiek, chybného umiestiiovania ¢iarok a ivodzoviek,
nevhodného pouzivania slova euro v nesklonnej podobe (spravne sa skloiiuje podl'a vzoru
mesto).

2. DohPadové konania uskutoénené v rokoch 2014 — 2015

V dohl'adovom konani, pri ktorom ministerstvo kultiry postupovalo podla zikona
Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 10/1996 o kontrole v $tatnej sprave V zneni neskorsich
predpisov, sa v sledovanom obdobi riesili tieto porusenia zakona 0 $tatnom jazyku:

e porusenie § 3 ods. 3 v Cinnosti obecnej samospravy, ku ktorému doslo zverejnenim
piatich zmliv na oficidllnom webovom sidle obce vyluéne v mad’arskom jazyku
(zmluvy boli uzavret¢é medzi orgdnom slovenskej samospravy a zahraniénym
partnerom iba v mad’arskom jazyku),

e porusenie § 3 ods. 3 v Cinnosti obecnej samospravy, ku ktorému doslo zverejnenim
informdcii uréenych pre verejnost’ prostrednictvom oficidlneho webového sidla obce
len v mad’arskom jazyku bez prekladu do slovenského jazyka,
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porusSenie § 3a v ¢innosti obecnej samospravy, ku ktorému doslo pouzitim oznacenia
obce V jazyku narodnostnych mensin v iradnom styku v rozpore s platnym pravnym
poriadkom,

porusenie § 8 ods. 6, ku ktorému doslo v ¢innosti sukromného podnikatel'ského
subjektu zverejnenim oznamu uréeného na informovanie verejnosti, ktory obsahoval
inojazy¢né informacie (v mad’arskom jazyku) bez zabezpelenia rovnako velkého
textu v slovenskom jazyku,

poruSenie § 3 ods. 2 pism. b) Vv ¢innosti obecnej samospravy, ku ktorému doslo na
rokovani obecného zastupitel'stva, kde sa pouzival mad’arsky jazyk bez tlmocenia do
slovenského jazyka,

poruSenie § 5 ods. 7 Vv Cinnosti obecnej samospravy, ktord na verejnom kultirnom
podujati prebiehajucom v mad’arskom jazyku, neposkytla zakladné informaécie
0 podujati v slovenskom jazyku,

porusenie § 5 ods. 8 a § 11b Vv innosti obecnej samospravy nezabezpeCenim
slovenského textu na dvoch pamétnych tabuliach osadenych na budove obecného
uradu s textom len v mad’arskom jazyku.
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Priloha ¢. 1

Prehlad Skoleni z jazykovej kultiry uskuto¢nenych v tstrednych organoch Statnej spravy a pocet zii¢astnenych zamestnancov

SU 2014 2015
Nazov Skolenia Uckast’ Nazov Skolenia Utast’
v % v %
MDVRR
SR Normalizovana Uprava a jazykova kultira Normalizovana Uprava a jazykova
uradnych pisomnosti (Velichova) kultira uradnych pisomnosti
17,94 (Velichova) 10,5
Priprava odbornych textov a koreSpondencie
z pohl'adu slovenského jazyka (Durisova) Odborné texty z pohl'adu Stylizacie
(Durigova)
MF SR
Zakon €. 270/1995 Z. z. o §tatnom jazyku Zakon €. 270/1995 Z. z. o Staitnom
Slovenskej republiky a zasady spravneho 6 jazyku Slovenskej republiky 8
pouzivania slovenského jazyka v uradnej a jazykova kultira a komunikacia
komunikacii (Povazaj) Vv tradnom styku (Povazaj)
MH SR
Priprava odbornych textov a koreSpondencie PouZivanie spisovného jazyka vo
z pohl'adu slovenského jazyka (Durisova) — 2 verejnej sprave (Mislovicova)
kurzy 9 7
MK SR
Pouzivanie slovenského jazyka a kodifika¢nych 59 Pouzivanie kodifika¢nych priruciek 31
priruciek slovenéiny (Kacalova) slovenciny v elektronickej podobe
(Gondekova)
MO SR Zasady spravneho pouzivania slovenského Zasady spravneho pouzivania




jazyka v tradnej komunikacii so zameranim na

slovenského jazyka v uradne;j

jazykovu uroven legislativnych textov 15,4 komunikacii — zvySovanie 6,5
(Mislovicova) urovne ovladania Statneho jazyka
(Povazaj)
Jazykova kultara a Gprava pisomnosti
(Velichova) Zasady spravneho pouzivania
slovenského jazyka v uradne;j
komunikacii (Mislovicova)
MPRV
SR Zasady spravneho pouzivania slovenského 0,04
jazyka v tiradnej komunikacii (Povazaj) -
MPSVR
SR Zasady spravneho pouzivania slovenského Zasady spravneho pouzivania
jazyka v tradnej komunikacii (Mislovi¢ova) — 3 slovenského jazyka v uradne;j
kurzy komunikacii (Mislovic¢ova) — 3 kurzy
10,94 11,72
MS SR
Jazykové kultura a komunikacia
Vv tradnom styku — 1 (Povazaj) — 2
_ kurzy 17,09
MSVVS
SR Normalizovana Uprava pisomnosti a jazykova Normalizovand Uprava pisomnosti
kultara uradnych listov podl'a STN (Kuldkova) 5 a jazykova kultara (Wickleinova) — 4 12
kurzy
MV SR Zasady spravneho pouzivania
slovenského jazyka v tradnej 1,39

komunikacii (IVS)




MZVEZ
SR

Lexika a preberanie cudzojazy¢nych terminov
(Mislovicova)

Stylistika a praca s textom (Benicka) — 2 kurzy

Prakticka priprava a spracovanie tlacovej spravy

Prakticka priprava a spracovanie
tlacovej spravy (interny lektor) — 2
kurzy

(interny lektor) — 3 kurzy 24 20
MZ SR _ —
MZP SR Trendy v pisomnej a emailovej komunikacii, Skolenia Jazykova kultura a normalizovana Skolenia
etiketa, $tylizacia pisomného prejavu (Durkova, sa zucastnilo uprava Uradnych a obchodnych sa
Durisova) 23 pisomnosti (Velichova) zucastnil
Tréning Stylizacie a jazykova kultira v Gradnych | Zamestnancov len jeden
dokumentoch (Durkova, DuriSova) sluzobného zamest-
uradu nanec
sluzob-
ného
uradu
NBU
Priprava odbornych textov a kore$pondencie 9,3 Priprava odbornych textov 4,9
z pohladu slovenského jazyka (Duriova) a koreSpondencie z pohl'adu
slovenského jazyka (Durisova)
PU SR
Zasady spravneho pouzivania slovenského Zakon o §tatnom jazyku, jazykova
jazyka v tiradnej komunikacii (Povazaj) 0,05 kultara, komunikacia v tradnom styku 70
(Povazaj)
SSHR SR Skolenia
Skolenia z jazykovej kultiry sa zucastnil Jazykova kultira a normalizovana
len jeden iprava Gradnych a obchodnych




Zamestnanec pisomnosti (Velichova)
sluzobného 77
uradu Zésady spravneho pouZzivania
slovenského jazyka v uradne;j
komunikacii (Povazaj)
Jazykova kultura v pisomnostiach
(Galovicova)
SU SR
Komunika¢né zruénosti (Mizickova) Pouzivanie slovenského jazyka vo
verejnej sfére (PekaroviCova)
Pouzivanie slovenského jazyka vo verejnej sfére
(Pekarovicova) — 2 kurzy Efektivna prezentacia (Mizi¢kova)
Komunikécia prostrednictvom
telefonu so spravodajskymi
jednotkami (Mizi¢kova) — 7 kurzov
8,8 21,6
UGKK
SR Jazykova kultura a komunikécia v iradnom styku Zasady spravneho pouzivania
(Povazaj) 79,99 slovenského jazyka v iradnej 92,3
komunikacii (Povazaj)
UJD SR
Jazykova kultura a normalizovand uprava
uradnych a obchodnych pisomnosti (Velichova)
Jazykova kultura (Velichova) — 2 kurzy 70,24 _ _
UNMS
SR Prednéska z oblasti jazykovej kultiry




(Mislovicova) 74,7
UVO SR
e Prednaska z oblasti spravneho pouzivania e Pouzivanie slovenského spisovného
spisovného slovenského jazyka (Mislovicova) 95,48 jazyka v oficidlnej komunikacii 9,13
(Kacalova)
UPV SR _ _ _ _
UV SR
e Slovensky jazyk ako komunikacny jazyk e ZvySovanie jazykovej kultiry
Statneho zamestnanca (Mészarosova) — 5 kurzov v slovenskom jazyku — normalizovana
uprava a jazykova kultura uradnych
e Odborna terminologia v slovenskom jazyku pisomnosti (Velichova) — 4 kurzy
(Mészarosova) — 2 kurzy 16,87 14,55
e Slovensky jazyk ako komunika¢ny jazyk
veduceho Statneho zamestnanca (Mészarosova) —
2 kurzy
Vysvetlivky:

SU — sluzobny trad

Poznamka: V zatvorkach su za ndzvami Skoleni uvedeni Skolitelia alebo institucie, ktoré skolenie zabezpecili.




Priloha ¢&. 2

PrehPad opodstatnenych podnetov a zistenych nedostatkov v oblasti ochrany spotrebitel’a
Tabul’ka ¢. 1: PrehlPad opodstatnenych podnetov spotrebitelov (od 1. oktébra 2013

do 30. septembra 2015) — SOI

Porusenie zakona Predajca
Subor na mal'ovanie pre deti bol predavany | obchodny dom Tesco, Bratislava
1. | bez navodu v statnom jazyku.
Kuchynska vaha Zelmer bola bez navodu NAY Elektrodom, Bratislava
2. | na pouzitie v Statnom jazyku.
Potreby pre psa nemali navod na pouZzitie Hanter, Bratislava
3. | v statnom jazyku.
Na viacerych produktoch neboli uvedené Pirex, Bratislava
4. | informacie v §tatnom jazyku.
Herné DVD neobsahovali informécie Brloh, Bratislava, Nitra, PreSov, KoSice
5. | v §tatnom jazyku.
Vyrobky boli bez oznacenia v §tatnom Sports Direct, Bratislava
6. | jazyku.
Niektoré spolo¢enské hry neobsahovali Carrefour, Bratislava
7. | navod na pouzitie v Statnom jazyku.
Pracka neobsahovala navod na pouzitie internetovy obchod
8. | v statnom jazyku. www.ocslovensko.sk
Osobna vaha neobsahovala navod na Kaufland, Bratislava
9. | pouzitie v $tatnom jazyku.
Mop neobsahoval navod na pouzitie internetovy obchod www.boomber.sk
10.| v statnom jazyku.
Na pokladni¢nom doklade sa pri Ikea, Bratislava
11.| zlacnenych vyrobkoch do 10 € neuvadzal
nazov vyrobku, ale iba univerzalne ¢islo.
K zakupenému softvéru nebol navod na Elektrosped, a. s., Bratislava
12. pouzitie v Statnom jazyku.
Mobilny telefon neobsahoval navod na NAY Elektrodom, Trnava
13. pouzitie v Statnom jazyku.
K pocita¢ovej hre Call of Duty nebol GameForce, s. r. 0., Prievidza
priloZeny navod na inStaldciu v Statnom
14.\ 1
jazyku.
Tepelny zostihl'ujuci pas nemal priloZzeny | internetovy obchod www.zlavomat.sk
15.| ndvod na pouzitie v Statnom jazyku.
Sako neobsahovalo popis materialov Steilmann, Nitra
16.| v statnom jazyku.



http://www.ocslovensko.sk/
http://www.boomber.sk/
http://www.zlavomat.sk/

Na avivazi Cocolino neboli uvedené
17.

informdcie o vyrobku v Statnom jazyku.

Fresh, Komarno

Svietidla boli bez ndvodu na pouzitie

18.| v 3tatnom jazyku.

Mentavill, s. r. 0., Komarno

19. prekladu do Statneho jazyka.

Nazvy produktov (nafta, benzin) boli bez

Tankuj lacno, Surany

20.] o vyrobku v Statnom jazyku.

Otepl'ovacky nemali uvedené informacie

Lienka, Topol'¢any

’1 Produkty nemali uvedeny navod na

pouzitie ani cenovky v Statnom jazyku.

zahradné centrum Skalniak, s. r. 0.,
Liptovsky Mikulas

22.1 o vyrobku v Statnom jazyku.

Ziarovky Narva neobsahovali informécie

ICEL — autoreal, s. r. 0., Ziar nad
Hronom

23.| navod na pouzitie v Statnom jazyku.

Vstavana rtra na pecenie neobsahovala

NAY Elektrodom, Poprad

Diely na autd neobsahovali informécie

24.1 o vyrobkoch v §tatnom jazyku.

UNIX auto, s. r. 0., KoSice

25.| navod na pouzitie v Statnom jazyku.

Osobna vaha Linea FRA neobsahovala

obchodny dom Tesco, KoSice

Pri hrackach chybal navod na pouzitie

26.| 3 oznagenie vekovej vhodnosti.

predajiia, Spisska Nova Ves

Na vyrobkoch chybali informacie

21.1 0o vyrobku.

pekaren JUNO, Kosice

Tabulka ¢. 2: PrehPad zistenych nedostatkov v oznacovani potravin (od 1. oktéobra 2013

do 30. septembra 2015) - UVZ

Druh potraviny

Pocet zistenych nedostatkov

VyzZivové doplnky

Potraviny na osobitné vyZivové ucely

Kuchynska sol’

Ceredlie a pekarske vyrobky

Cukrarske vyrobky

Sladidla

Zmrzlina

Hotovy pokrm

Detské vyZiva

Ostatné potraviny

W[N] N|W| 00| 00| 00




Priloha ¢&. 3

PrehPad st’aznosti ob¢anov na jazykovu troven v médiach
od 1. oktobra 2013 do 30. septembra 2015

Vysielatel Predmet st’aznosti
(programova sluzba)

1. RTVS Obcan poukazal na neuspokojivy stav pouzivania spisovného
jazyka (pouzivanie mnozstva anglicizmov a bohemizmov
namiesto slovenskych slov, nespravna vyslovnost’).

2. | televizne a rozhlasové | Ob¢an upozorhil na pouzivanie nespisovnych slov bankovat’,

vysielanie bankovanie v televiznej reklame.
(bez uvedenia
vysielatel'a)
3. | televizne a rozhlasové | ObCan poukédzal na zhorSujuci sa trend, ktory sa prejavuje
vysielanie V nespravnom a nepresnom vyjadrovani sa Vv slovenskom
(bez uvedenia jazyku.
vysielatela)
4. Markiza — Slovakia, | Ob&an upozornil na pouzivanie vulgarizmov a neslusnych slov
spol.sr. 0., v serialoch Burlivé vino (TV Markiza), Profesionali a Mafstory
(TV Markiza), (TV JOJ).
MACTV,s.r. 0.,
(J0OY)
5. MACTV,s.r. 0, Obcan upozornil na nespisovné vyjadrovanie profesionalnych
(JOJ) pouzivatel'ov slova a na neprimerane rychle tempo ich reéi.

6. RTVS Obcan upozornil na nespravnu (tvrdu) vyslovnost’ mikkej
spoluhlasky I’ v slove Pavica a na nadmerné pouZzivanie cudzich
slov namiesto ich slovenskych ekvivalentov.

7. | televizne a rozhlasové | Obcan upozornil, ze redaktori a moderatori sikromnych médii,

vysielanie ako aj verejnopravnej televizie pouzivaju namiesto vyrazov
(bez uvedenia dovidenia alebo uvidime sa nenalezité slovné spojenie vidime sa.
vysielatel'a)

8. | televizne a rozhlasové | ObCan upozornil na zavazné poruSovania spisovnej normy

vysielanie slovenského jazyka (,,stav nasej slovenciny je alarmujtci®), ktoré
(bez uvedenia sa prejavuju napriklad tvrdou vyslovnostou mékkého I, ana
vysielatel'a) vysoku frekvenciu €echizmov a cudzich vyrazov V jazykovych
prejavoch nielen profesionalnych redaktorov a moderatorov, ale aj
Vv prejavoch host'ujucich politikov.
9. magazin Sme Zeny, | Obéan upozornil na nespravnu vizbu v slovnych spojeniach mar’
dennik Sme, na chleba, piect’ dobry chleba a na nespravne pouZzivanie vyrazu
Markiza — Slovakia, | koho namiesto osobnych opytovacich zamen ¢i, Cia, Cie.
spol. sr. 0.
(TV Markiza)
10. | televizne a rozhlasové | Oban upozornil na nedodrziavanie pravidiel spisovnej
vysielanie vyslovnosti, predovSetkym na tvrda vyslovnost® mikkej
(bez uvedenia spoluhlasky I’ (napriklad v slovach vel’a, Pad) ana pouzivanie
vysielatela) tzv. bratislavského dialektu vo vysielani sikromnych médii.
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11. MACTV,s.r. 0, Obcan sa stazoval, ze vysielatel' odvysielal reklamu propagujiicu
(J0J) deodorant, vramci ktorej sa pouziva nespisovny vyraz
(bohemizmus) kl’ud.
12. MACTV,s.r. 0, Obclan sa stazoval na nizku jazykovi uroven televizneho
(JOJ) spravodajstva, konkrétne na tvrdi vyslovnost’ slabik de, te, ne, le
aspoluhlasky I (vela Iludi hladd), pouzivanie mnozstva
bohemizmov (prepatrat’ izemie 0 rozlohe, som vyriadend, trafil
sa do branky), nespravne vykanie (Vy sam ste povedal...) a i.
13. RTVS Obc¢an upozornil na pouzitiec nespisovnej vizby Vv slovnom
spojeni nechdpem tejto otdzke (Aj midry schybi).
14. média vSeobecne Obcéan upozornil na prehnané pouzivanie poslovencenych
sfonetizovanych anglicizmov hlavne v tlaci.
15. RTVS Obcan sa st'azoval, Ze moderator v relacii Z prvej ruky vo svojich
(Radio Slovensko) | otazkach avo svojich vlastnych odpovediach viackrat pouzil
nespisovné, resp. nezrozumitel’né vyrazy.
16. RTVS Obcan sa staZzoval, Ze na teletexte sa dlhodobo pouZzivaju ceské
slova v slovenskom texte.
17. komeréné Obcan sa stazoval, ze moderatori elektronickych médii ignoruju
a verejnopravne vo vyslovnosti existenciu mikkych spoluhlasok, o0sobitne
elektronické¢ média | méikkého I
18. | Markiza — Slovakia, | Obcan sa stazoval, ze vo vysielanej reklame vyslovuje dievéatko
spol.sr. 0., slovo ludi — bez pouzitia makkého T
(TV Markiza)
19. | Markiza — Slovakia, | Obc¢an sa stazoval, Ze v reportazi Najvdcsi ladoborec na svete,
spol.sr. 0., odvysielanej v spravodajskej relacii, redaktor niekolkokrat za
(TV Markiza) sebou vyslovoval slovo I’ad bez mikcenia.




Priloha ¢. 4
PrehPad zistenych poruseni zakona o Statnom jazyku
Vv oblasti televizneho a rozhlasového vysielania,

za ktoré Rada pre vysielanie a retransmisiu ulozila sankcie
vV obdobi od 1. oktobra 2013 do 30. septembra 2015

Vysielatel’ Dovod uloZenia sankcie Vys$ka sankcie
(programova sluzba)

MACTV,s.r.0,, Vysielatel’ 27. 4. 2013 odvysielal program Ty

(JOJ) schudni a ty priber!, ktorého Cesky dabing bol
vyrobeny po 31. 12. 2007 a ktory bol na uzemi
Slovenskej republiky odvysielany po 31. 12. 200 eur
2007, ¢im doslo k nezabezpeceniu pouZzivania
Statneho jazyka.

RTVS Vysielatel 5. 2. 2014 odvysielal program
(Dvojka) Vecernicek, ktory bol odvysielany Vv ¢eskom
jazyku, ¢im porusil povinnost’ odvysielat 165 eur
program urCeny maloletym do 12 rokov
s dabingom v statnom jazyku.

MACTV,s.r. 0., Vysielatel’ 29. 6. 2014 odvysielal program Ty

(WAU) schudni aty priber!, ktorého ¢esky dabing bol
vyrobeny po 31. 12. 2007 a ktory bol prvykrat
odvysielany na tzemi Slovenskej republiky po 500 eur
31. 12. 2007, ¢im doslo k nezabezpeceniu
pouZivania Statneho jazyka.

MACTV,s.r. 0., Vysielatel’ 13. 1. 2015 odvysielal program Stav

(JOJ) ohrozenia (1. séria, 1. epizdda), ktorého Cesky
dabing bol vyrobeny po 31. 12. 2007 a ktory 500 eur
bol na Gzemi Slovenskej republiky odvysielany
po 31. 12. 2007, ¢im doSlo k nezabezpeceniu
pouzivania Statneho jazyka.




Priloha €. 5
PrehPad staZnosti obéanov na nespristupnenie programov a niektorych informacii v §titnom jazyku
v rozhlasovom a televiznom vysielani

(staznosti dorucené Rade pre vysielanie a retransmisiu a ministerstvu kultary v obdobi od 1. oktobra
2013 do 30. septembra 2015)

Vysielatel’ Predmet st’aZnosti
(programova sluzba)
1. Markiza — Slovakia, Obcan sa stazoval, ze vysielatel' odvysielal rozpravku pre
spol.sr. 0., deti Shrek v ¢eskom jazyku, hoci v informacii o jazyku
(TV Markiza) vysielania bola uvedena slovencina, a to aj napriek tomu,
ze k filmu existuje kvalitny slovensky dabing.
2. MACTV,s.r. 0., Obcan sa stazoval, ze vysielatel odvysielal premiéru
(JOJ PLUS) amerického filmu Stick v ¢eskom jazyku.
3. RTVS Obcan sa stazoval, ze vysielatel' odvysielal vecernickova
(Dvojka) rozpravku v ¢eskom jazyku.
4, MACTV,s.r. 0, Obcan sa stazoval, ze vysielatel' odvysielal program Ty
(WAU) schudni a ty priber! v ¢eskom jazyku.
5. MACTV,s.r. 0, Obcan sa stazoval, ze vysielatel odvysielal program
(JOJ PLUS) Spravodliva odplata v Eeskom jazyku bez dabingu alebo
titulkov v slovenskom jazyku.
6. MACTV,s.r. 0., Obfan sa stazoval, ze vysiclatel v spravodajskych
(JOJ) relaciach opakovane vysiela cast’ televiznych sprav
Vv ¢eskom jazyku.
7. RTVS Ob¢an sa stazoval, Ze pocCas priameho prenosu
(Dvojka) futbalového zapasu boli na obrazovke v ¢ase prerusenia
hry zobrazené pisomné informacie pre divakov len
v cudzom jazyku.
8. RTVS Obcan sa stazoval, Ze v rozhlasovom vysielani Sa sustavne
(Radio FM) vysielaju relacie s rozhovormi, ktorych ucastnici hovoria
len po anglicky bez prekladu do slovenského jazyka.
9. RTVS Obcan sa stazoval, ze vysielatel odvysielal kreslenu
(Jednotka) rozpravku Asterix a prekvapenie pre Cézara Vv pdvodnom
zneni bez slovenskych titulkov.
10. RTVS Obcan sa stazoval, ze vysielatel' odvysielal serial Alpy
(Jednotka) zhora 7/10 v anglickom jazyku, priCom upozornil, ze
jednotlivé Casti serialu sa vysielali vanglickom jazyku
minimalne tri nedele po sebe.
11. MACTV,s.r. 0, Obcan sa stazoval, ze vysielatel odvysielal premiéru
(JOJ) serialu Stav ohrozenia s ¢eskym dabingom.
12. MACTV,s.r. 0, Obc¢an sa stazoval, ze vysielatel odvysielal 24. sériu
(JOJ) serialu Simpsonovci Vv ¢eskom jazyku bez titulkov alebo
dabingu v slovenskom jazyku.
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13. Radio, a. s., Obcan sa stazoval, ze vysielatel' odvysielal reklamu na
(FUN RADIO) obchod s bicyklami, v ktorej boli pouzité slovné spojenia
v cudzom jazyku bez prekladu do slovenského jazyka.

14, RTVS Obcan upozornil na nezabezpeCenie slovenského textu
Vstrunom pisomnom obsahu zobrazujicom sa na
obrazovke pri vysielani filmu so slovenskym dabingom.

15. RTVS Obcan sa stazoval na vysielanie viacerych rozpravok
v ¢eskom jazyku bez zabezpecenia slovenského dabingu.

16. MACTV,s.r. 0, Obcan sa stazoval, ze vysielatel odvysielal serial

(JOJ PLUS) Agentura Jasno Vv ¢eskom jazyku, hoci existuje aj jeho

slovenska jazykova verzia.




Priloha €. 6
Kontrolné zistenia zo spravy Statnej $kolskej in§pekcie o stave pouZivania $titneho jazyka

v materskych, zakladnych a strednych $kolach v Slovenskej republike v §kolskych rokoch
2013/2014 a 2014/2015

Skolsky rok 2013/2014

Sprava o stave pouzivania Statneho jazyka v materskych, zakladnych a strednych skolach
V SR vychadza zo zisteni z komplexnych inSpekcii vykonanych v prislusnych skolskych rokoch.
Vzhl'adom na skutocnost’, Ze nenastali Ziadne systémové zmeny, zistenia uvedené za Skolsky
rok 2013/2014 a 2014/2015 st vel'mi podobné zisteniam z predchadzajticich rokov s vynimkou
materskych §kol, kde bolo v skolskom roku 2014/2015 pozorované zlepSenie v oblasti pouzivania
Statneho jazyka.

Triedy a materské Skoly s vyuovacim jazykom slovenskvm

V materskych $kolach bolo vykonanych 182 komplexnych inspekcii: v 162 Skolach
s vyucovacim jazykom slovenskym, v 18 skolach s vyucovacim jazykom madarskym av2
Skolach s vyucCovacim jazykom slovenskym a mad’arskym. V ramci kontrolnej ¢innosti bolo
vykonanych 479 hospitécii. V skolach s vyu€ovacim jazykom slovenskym bolo vykonanych 450
hospitécii, v Skolach s vyuéovacim jazykom mad’arskym 28, v Skolach s vyu€ovacim jazykom
slovenskym a mad’arskym 5 hospitacii. Skolski inspektori pre materské §koly monitorovali
nastavenie a vytvdaranie podmienok podporovania aktivnej komunikdacie deti a napomdhanie
nadobudania zdkladov, stav oviddania a pouZivania spisovnej podoby Statneho i materinského
jazyka v skolskom vzdelavacom programe, v prislusnej dokumentacii Skoly, v ¢innosti poradnych
organov, v informa¢nom systéme atd’. Hospita¢nou ¢innost'ou sledovali a hodnotili podporovanie
rozvoja komunikacnych kompetencii deti v Statnom jazyku.

Ucitelia zvacsa premyslene podporovali verbdlne aneverbalne dorozumievanie deti, boli
im vzorom spisovného vyjadrovania sa. Rozsah slovnej zasoby bol primerany veku deti,
kultivovane pouzivali jednoduché arozvité vety. Niekedy bola vzijomna komunikacia medzi
ucitel'mi a detmi malo dynamickd, nevyraznd a obmedzena kladenim zatvorenych otazok.
V rannych kruhoch azaddvanim Uloh na porozumenie ucitelia v r6znej miere vyzyvali deti
Kk prirodzenému a aktivnemu interpretovaniu vlastnych myslienok, poznatkov a nazorov
ainiciovali ho. Vplyvom jasnych pravidiel v triede aich uplatiovanim dokazali deti pockat
na odpoved’ iného dietat’a, ¢o zvySovalo mieru vzdjomnej akceptacie. V spontannych hrach
a ¢innostiach deti samostatne dokézali formulovat, vytvarat' areprodukovat slovné a vetné
konsStrukcie gramaticky spravne a spisovne. V komunikacii pouZzivali vietky slovné druhy, rozvité
vety i stuvetia, prezentovali vlastné skuisenosti a vecne reagovali na polozené otazky. Prevazne
obsahovo vystizne komentovali realizovant ¢innost’ vlastnl i inych, bez problémov nadvizovali
rozhovor a viedli dialdog na stanovenu tému v materinskom jazyku. Uvedomovali si a respektovali
jazykovu rozdielnost’ medzi sebou. Ojedinele vyuzivali nareCové vyrazy, ktoré ucitelia nenasilne
korigovali. V PreSovskom kraji prevazovali deti s chybami reci, ale len ojedinele bola tymto
detom venovana individuilna pozornost’ aj v spolupraci s rodi¢mi alogopédom. V pripadoch
portch vo vyslovnosti a zrozumitelnosti reci ucitelia nie vZdy monitorovali stav a vyvijali snahu
0 ndpravu, ¢o malo negativny vplyv na d’al$i vyvin re¢i deti. Absencia cieleného planovania
a systematického realizovania umelecko-expresivnych podoblasti (hudobnej a literarnej)



v niektorych Skolach mala dosah aj na rozvijanie suvislého vyjadrovania sa deti a obohacovanie
ich slovnej zasoby. Deti dodrziavali zasady kultivovaného reCového prejavu a primerane
veku pouzivali spisovni podobu $tatneho jazyka. Vyuzivanim slovenskych riekaniek, rozpravok,
hudobno-pohybovych hier, tancov atd’. ucitelia napomahali detom nadobudat’ zaklady, ovladat
a pouzivat’ tatny jazyk na dobrej urovni (89 %).

Zakladné skoly s vyucovacim jazykom slovenskym

Statna $kolskd inspekcia vykonala komplexné indpekcie v 134 zakladnych $kolach, z nich
bolo 114 subjektov s vyuéovacim jazykom slovenskym. Uroveii pouZivania a ovladania $tatneho
jazyka sa sledovala pocas 3 657 hospitacii (1 525 v primarnom vzdelavani a 2 132 v nizSom
strednom vzdelavani) na vyucovacich predmetoch zo vzdelavacich oblasti jazyk a komunikacia,
matematika a prdca s informaciami, clovek a spolocnost, clovek a priroda.

Ucitelia na vdcSine hodin roznorodymi aktivitami vytvarali priestor narozvoj suvislého
jazykového prejavu ziakov v Stitnom jazyku, zretelne podporovali rozvijanie pozndvacich
a komunika¢nych kompetencii zrozumitelnym spristupfiovanim poznatkov a utvaranim spravnych
predstav. Zabezpecovali kontinuitu nového a predchadzajiiceho uciva, dbali na vyvazenost’ medzi
poznavacim procesom a aktivnou aplikéciou nadobudnutych poznatkov v praktickych, v tstnych
i Vv pisomnych prejavoch Ziakov. Komplexnej$§iemu porozumeniu preberaného uéiva v Statnom
jazyku napoméhalo uplatnenie textovych ucebnych pomocok (nastenné tabule s gramatickymi
javmi, Pravidla slovenského pravopisu, slovniky, encyklopédie, detska literatira, casopisy,
pracovné zoSity, ucebnice), zvukovych nahravok a najmé vo vyssich ro¢nikoch zakladnych §kol
vyuzivanie prostriedkov informaénych a komunikaénych technologii (IKT). Castym nedostatkom
pri priprave prezentacii v programe PowerPoint bolo vyraznejSie zameranie pozornosti ucitel'ov
i ziakov na estetickii tpravu jednotlivych snimok nez na ich jazykovl a Stylistick(l spravnost’.
Ziaci neraz odborny text ziskany zinternetu nedokézali plynule ¢&itat’ alebo reprodukovat'.
Osvojovanie S$tatneho jazyka rozvijanim komunikacnych kompetencii vratane rozvijania
Citatel'skej gramotnosti vyraznejSie podporovali vyucujtci slovenského jazyka a literatiry rovnako
V primarnom, ako aj v nizSom strednom vzdelavani. K pozitivhym zisteniam patrilo organizovanie
kultarnych, divadelnych a babkovych predstaveni v ¢ase mimo vyucovania, pocas ktorych sa ziaci
mohli prostrednictvom umeleckého textu hlbSie oboznamovat’ so Statnym jazykom a prehlbovat’ si
vedomosti 0 iom.

Na prevaznej vécSine vyucovacich hodin predmetov primarneho vzdelavania ucitelia
podnecovali ziakov k reCovej aktivite prostrednictvom recilovaniek, basniciek, piesni, dialogov,
modelovych hrovych situécii, podporovali aktivny plynuly a spravny jazykovy prejav a zaroven
ich viedli Kk osvojovaniu spisovnej podoby jazyka. Priebezne jednotlivcov upozornovali
na spravnu artikulaciu, tempo reci, ¢lenenie textu, na chyby vo vyslovnosti a v melddii viet.
Korigovali nedostatky vzniknuté pouzivanim néarec¢ia. Vyucovanie slovenského jazyka a literatiry
bolo zamerané na 0Svojovanie aupeviovanie gramatickych javov, Citatel'skej gramotnosti,
zdokonal'ovanie techniky ¢itania s dérazom na plynulé ¢itanie, reprodukciu a dramatizaciu. Mene;j
prilezitosti na aktivnu stnu komunikaciu mali Ziaci v spojenych ro¢nikoch neplnoorganizovanych
§kol. Zvicsa pracovali na hodinach samostatne pisomne, ¢o sa negativne prejavilo v urovni ich
jazykového prejavu iV nedostatoénom porozumeni &itanych textov. Uroveit osvojenych
komunikacnych sposobilosti Ziakov zo socidlne znevyhodneného prostredia z marginalizovanych
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romskych komunit bola pre jazykovu bariéru vyrazne nizka, ziaci nezvladali techniku Citania
a pisania.

V priebehu edukacného procesu na predmetoch nizSieho stredného vzdelavania Dboli
komunika¢né kompetencie ziakov v §tditnom jazyku rozvijané prevazne riadenym rozhovorom,
zapajanim do diskusie, zaddvanim kreativnych uloh zameranych na pripravu a prezentaciu urcene;j
témy. UCcitelia kladli doraz na plynulost, spravnost auplnost’ jazykového prejavu, cielene
zarad’'ovali pracu so stvislym i nestvislym textom so zdmerom zdokonal'ovat’ techniky citania.
Hr'adanie kIi¢ovych informacii v texte, ich vyuzitie na vypracovanie osnovy a nasledné obsahové
zhrnutie umoziovali Zziakom systematicky prenikat nielen do jeho obsahu, ale aj Struktury.
Niektori jednotlivci aj napriek snahe ucitelov nedokdzali samostatne odpovedat na kladené
otazky, nevedeli spajat’ pojmy s obsahom a potrebovali vyrazni pomoc ucitel’a, niekde i asistenta
ucitela.

Negativnym javom zretel'ne pozorovatelnym na vyucovacich hodinach priméarneho a nizSieho
stredné¢ho vzdelavania bolo, ze vyucujici neviedli jednotlivcov dosledne k ucelenému, savislému
jazykovému prejavu, Casto sa uspokojili s jednoslovnou, kratkou ¢i netiplnou odpoved’ou alebo
s neverbalnou odpoved’ou (zdvihnutie ruky, pouzitie emotikonu atd’.). K negativnym zisteniam
z vychovno-vzdeldvacieho procesu patrilo aj nejasné a veku neprimerané objasiiovanie nového
uciva ¢i odborné nepresnosti vo vyjadrovani ucitelov. Pri hodnoteni Gstneho alebo pisomného
vykonu casto uplatiovali strucné verbalne hodnotiace vyroky bez vyjadrenia pozitivnych
o¢akavani tykajucich sa zlepSenia ucebnej cinnosti ziaka.

Stredné Skoly s vvuéovacim jazvkom slovenskvm

Stav pouzivania $tatneho jazyka v gymnaziach svyufovacim jazykom slovenskym bol
hodnoteny na zéklade zisteni z 27 gymnazii pocas 133 hospitacii vyucovacieho predmetu
slovensky jazyk a literatura.

Spristupniovanie novych poznatkov s jednoznacnym definovanim cielov sa realizovalo jasnym
a zrozumitelnym sposobom na vécSine sledovanych hodin. Ucitelia sa zameriavali prioritne
na rozvijanie Citatel'skej gramotnosti, pricom na priebeznl spiatni vizbu uplatiiovali zist'ovacie,
dopliiovacie aj divergentné otazky. Ziakom zadavali reproduktivne, aplikaéné a menej Gasto
tvorivé tlohy smerujuce k interpretacno-hodnotiacej praci s textom aviedli ich k vyjadreniu
podstatnych informdacii a myslienok alebo autorovho zameru. PouZivali r6znorodé metody
a postupy vo vyucovani, sporadicky uplatiiovali didaktické hry. Dominovala frontdlna praca
s dorazom na rozvijanie kognitivnych kompetencii, praca vo dvojiciach a skupinach bola
zastipena na 43 % sledovanych hodin. Ziaci sa usilovali prejavit svoje vedomosti,
v ich jazykovom prejave sa niekedy vyskytovali neadekvatne a logicky i Stylisticky nespravne
formulacie. Nespravne odpovede Casto vyuzivali na hladanie spravnych rieSeni. Svoje postoje,
nazory a citové prezivanie prejavovali najmé pri interpretacii umeleckych textov. Nedostato¢né
podnecovanie na hodnotenie ziackych vykonov (41 %) a zriedkavé prilezitosti na rozvijanie
zru¢nosti ziakov v oblasti IKT (17 %) patrili k slabym strankam vyucovania. Kladne mozno
hodnotit’ ojedinelé porovnavanie vyslovnosti pri Citani ukazok v ukrajinskom a rusinskom jazyku
a subezné korigovanie vyslovnosti v slovencine v niekol’kych skolach na narodnostne zmieSanom
uzemi.
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V skolskom roku 2013/2014 sa v strednych odbornych Skoldch nevykonavali komplexné
inSpekcie.

Triedy a materské Skoly s vyuovacim jazvkom mad’arskym

V skolach s vyucovacim jazykom mad’arskym zvicSa komunikovali ucitelia s detmi
bilingvalne. Dvojjazycnej komunikacii deti zvycajne rozumeli, na kladené jednoduché otazky
prevazne odpovedali jednoslovne. Ich slovna zésoba bola vyrazne obmedzenejSia v Statnom
jazyku ako v materinskom jazyku. Na jej rozSirovanie ucitelia najCastejSie vplyvali tym,
ze motivovali deti k pomentvaniu/oznaceniu predmetov a veci vo svojom okoli, vyuzivali hry
a riekanky v statnom jazyku, ojedinele jazykové cvicenia. V niektorych materskych skolach mali
deti z romskych rodin a deti pochadzajuce z malo podnetného rodinného prostredia problém
aktivne komunikovat’ v §tatnom jazyku, dorozumievali sa medzi sebou v materinskom jazyku.
Pri overovani si poznatkov pit- az Sestrocné deti plynule prechadzali z mad’arského jazyka do
komunikacie v slovenskom jazyku, na otazky odpovedali jednoduchymi vetami. Uroveii
komunikacie v slovenskom jazyku bola priamoumerne ovplyvnend  jazykovym vzorom
a ovladanim Statneho jazyka ucitelmi, ktori ho pouzivali nie vzdy Stylisticky a gramaticky
spravne. Véac¢Sina deti primerane reagovala na priebezne zadavané pokyny. Mladsie komunikovali
Vv materinskom (mad’arskom, romskom) jazyku, pripadne neodpovedali spravne, pretoze nepoznali
adekvétne ekvivalenty slov. Cistotu a zrozumitelnost’ vyjadrovania ovplyvnil vyskyt re¢ovych
chyb u viacerych deti. Pozndvaniu vyznamu slovenskych slov napoméhalo aj poctivanie ukazok
slovesného a hudobného umenia v slovenskom jazyku, vysvetlovanie neznamych pojmov
S vyuzitim obrazkového materidlu  a priebezné slovné oznacovanie kazdodenne vykonavanych
¢innosti. Komunikacia v §tdtnom jazyku v Skoldch s vyu€ovacim jazykom mad’arskym vykazovala
priemernu uroveri (66 %).

Zakladné skoly s vyuovacim jazykom narodnosti

Komplexné inSpekcie boli realizované v 18 subjektoch s vyucovacim jazykom mad’arskym
(Trnavsky, Nitriansky a Banskobystricky kraj) a 2 §kolach s vyufovacim jazykom ukrajinskym
(Presovsky kraj). Uroveii pouzivania a ovladania $tatneho jazyka sa sledovala po¢as 101 hospitacii
na vyucovacom predmete slovensky jazyk a slovenska literatura. V primarnom vzdelavani bolo
vykonanych 66 hospitacii a v niz§om strednom vzdelavani 35.

Ucitelia primarneho vzdeldvania spristupniovali Ziakom nové poznatky zrozumitelnym

sposobom, primerane ich veku, v niZ§ich ro¢nikoch predovsetkym vyuZivanim direktnej metody.
Zaujem ziakov o ucenie udrziavali striedanim uloh a ¢innosti. Komunika¢né kompetencie rozvijali
najmi precviCovanim dialdégov, fraz, prislovi, porekadiel, riekaniek, pesniciek, basniciek,
tvorenim viet, dramatizaciou s uplathovanim modelovych viet a realizovanim
didaktickych hier. Do obsahu vyucovacej hodiny zaradili len zriedka cvifenia na posilnenie
spravnej vyslovnosti prostrednictvom autentickych zvukovych nahravok. Materinsky jazyk
(mad’arsky jazyk) vyuzivali CastejSie pri zaddvani pokynov na samostatni ¢i skupinovll pracu
alebo na vysvetlenie vyznamu neznamych slov.

Vyucujici v niZSom strednom vzdelavani nahodinach slovenského jazyka a literatiry
prevazne kladli doraz na rozvijanie vSetkych rovin jazyka prostrednictvom direktnej a redukovanej
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direktnej metddy. Nové poznatky spristupfiovali zrozumitelnym sposobom, od jednoduchého
k zlozitejSiemu. K ziakom so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami pristupovali
individualne, re$pektovali ich pracovné tempo, poskytovali im predizeny vyklad a pomoc
pri vypracovani uloh. Nazornost' vyucovania bola podporend vyuzivanim najmid rozmanitych
textovych pomdcok. Pomerne menej uplatiiovali na hodinadch zvukové nahravky s umeleckym
textom, nevytvarali dostatok prilezitosti na aktivne poctivanie a tym na posililovanie auditivneho
vnimania jazyka. Ziakov viedli Kk osvojovaniu $tatneho jazyka najmd prostrednictvom prace
S textom, Citania a dramatizovania textu, ale aj navodzovanim rozlicnych komunikac¢nych situacii
a prezentacii dialogov. Poznédvacie kompetencie rozvijali zadavanim otazok na paméitovu
reprodukciu, literarnych pojmov, zadavanim tloh na porozumenie a precvicovanie jazykovych
javov (urcovanie slovnych druhov, gramatickych kategoérii, vetnych ¢lenov, pravopisné tulohy,
vysvetlovanie vyznamu slov). Zaradené Ccinnosti akceptovali vyuzitie medzipredmetovych
vztahov. Vyucujlci s pochopenim a tolerantne upozorniovali jednotlivcov na chybné odpovede,
ich vykony odmetiovali slovnou pochvalou. Ziaci aplikovali osvojené vedomosti pri rieSeni
jazykovych tloh, v praci so suvislym/nesuvislym textom, boli zru¢ni v pouzivani slovnikov,
vo vyhl'adavani informdcii, preukazovali prevazne primerané teoretick¢é vedomosti. Verbalny
prejav vicsiny ziakov bol spisovny, osvojené poznatky dokazali aplikovat’ v Gstnych a pisomnych
cvi¢eniach. Viacsina ziakov rozumela beznym pokynom a otdzkam ucitelov, dokdzala tvorit
kratke dialdégy, prerozpravat suvisly text, zahrat' jednoduchu didaktickii hru a reprodukovat
naucené vedomosti vecne spravne. Ojedinele mali jednotlivei (prevazne Zziaci zo socialne
znevyhodneného prostredia z marginalizovanych romskych komunit) tazkosti so suvislym ustnym
prejavom, ich vyjadrenia boli zvdcSa neucelené, jednoduché, na otizky odpovedali aj
v materinskom jazyku.

Ziaci v §kolach svyudovacim jazykom ukrajinskym komunikovali v §titnom jazyku
bez vplyvu narecia alebo ukrajinského jazyka, pracovali aktivne, naucent slovni zasobu
a jednoduché modelové vety reprodukovali na veku primeranej tirovni. Nedostatkom vyucovacich
hodin bolo, Ze ucitelia venovali viac pozornosti osvojovaniu pisomnej podoby Statneho jazyka.
Vyucovanie a ucenie sa v predmete slovensky jazyk a slovenska literatira boli na priemernej
urovni.

Stredné Skoly s vvu€ovacim jazykom mad’arskvm

Uroven znalosti $tatneho jazyka bola sledovand v 2 gymnazidch s vyufovacim jazykom
slovenskym a mad’arskym pocas 6 hospitacii v predmete slovensky jazyk a literatira a6
hospitacii v predmete slovensky jazyk a slovenska literatra. (V strednych odbornych skolach sa v
tomto Skolskom roku komplexné inSpekcie nevykonavali.)

Pedagégovia na hospitovanych hodinach vymedzovali ciele aocakavané vykony Zziakov
zamerané najmi na rozvoj kognitivnych kompetencii prevazne jasne. Napinanie cielov zistovali
priebeznou a zavere¢nou spitnou vézbou, nové poznatky spristupiiovali zrozumitelne. Pri ich
spristupnovani pouzivali didakticku techniku len na tretine hodin (33 %) a prostriedky IKT len na
16 % hodin. Zadavanie uloh diferencovanych podla rozdielnych vzdeldvacich schopnosti, ako
aj reSpektovanie individualneho tempa, ktoré moézu napomahat zvySovat' jazykové znalosti
a komunikaéné zruénosti, sa vyskytli na menej ako tretine hodin. Vyucujuci dopliali monologické
formy vyucovania frontalnym rozhovorom, pracou s literdrnym textom a ojedinele prezentaciou
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v programe PowerPoint. ReCovy prejav vyucujucich mal vo vacSine pripadov stimulacny
charakter a podporoval rozvijanie komunikacnych zru¢nosti ziakov v Statnom jazyku. Vytvarali
priestor na vyjadrenie myslienok a postojov ziakov, ktori chapali text v auditivnej i vizudlnej
podobe, ale mali problém spravne Stylizovat’ vety a v ich ustnom prejave bol vyrazny vplyv jazyka
ich narodnosti. Korekcii chyb a vyuzitiu primeranych lexikalnych prostriedkov nebola venovana
nalezitd pozornost’ na 17 % sledovanych hodin. Interpretacné zruc¢nosti boli rozvijané v mensej
miere, prianalyze textu bol niekedy viac dominantny uéitel. Ziaci mali Gastej§ie moznost
hodnotenia vlastnych vykonov ¢i vykonov spoluziakov (83 %), ¢o dokdzali plne vyuzit' len
na priblizne polovici kontrolovanych hodin, sebahodnotenie a hodnotenie ostatnych bolo vel'mi
stru¢né, bez zdovodnovania. Menej Castd praca v skupinach zviacSa nemala presne stanovené
pravidld, neviedla k rozvijaniu komunikanych zrucnosti a interpersondlnych kompetencii.
Pozitivom bola pracovna atmosféra vzajomného reSpektu. Vyucovanie a ucenie sa v predmete
slovensky jazyk a slovenska literattra boli na priemernej uirovni.

Skolsky rok 2014/2015

Triedy a materské $koly s vyucovacim jazvkom slovenskvm

Z celkového poctu 185 komplexnych inspekcii bolo vykonanych v Skolach s vyuéovacim
jazykom slovenskym 153. V ramci kontrolnej ¢innosti bolo vykonanych 383 hospitacii.

Ucitelia vykonavali s detmi viacero rozmanitych vzajomne suvisiacich aktivit s postupne
stipajucou, avsak primeranou naro¢nostou na dosiahnutie stanoveného ciela. Tym umoziovali
aktivne nadobtdanie poznatkov, vyuzivanie sktsenosti, podporovali spolutcast’, spolupracu
v roznych zoskupeniach a komunikaciu deti v spisovnej podobe $tatneho jazyka (85 %). Deti
komunikovali na dobrej urovni (88 %). Chapali obsah komunikacie, ovladali a spravne pouzivali
Statny jazyk, bezprostredne vzajomne komunikovali avedeli vlastné 1iziskané skusenosti
interpretovat’, najCastejSie vSak len jednoduchymi vetami. Mali moznost v kazdodennych
situdcidch vnimat a plynule pouzivat Statny jazyk. Komunikativnhe kompetencie deti boli
rozvijané zviacSa podnetnymi otazkami uciteliek, ktoré vSak casto napovedali detom moZnost’
spravnej odpovede alebo jednoslovnej odpovede ano/nie. V riadenych frontdlnych ¢innostiach
prevladala jednostrannd komunikécia ucitel'ov s aplikovanim zatvorenych otazok. V spontannych
¢innostiach deti bezprostredne formulovali a reprodukovali poznatky, vlastné mysSlienky
a odovzdavali si informacie, ¢im prezentovali schopnost’ suvislého vyjadrovania sa s primerane
rozvinutou slovnou zasobou. Aktivnemu vyjadrovaniu deti napomahalo zarad’ovanie analyticko-
syntetickych hier so slovami, basni, riekaniek a hudobno-pohybovych hier. Deti v kontakte
S dospelymi hovorili prirodzene, plynulo, gramaticky spravne, nie vzdy reSpektovali pravidla
dialégu a viacsmernej komunikacie. Ucitelia ideti sa takmer vo vSetkych kontrolovanych
materskych Skolach vyjadrovali spisovne a gramaticky spravne. Niektori ucitelia ¢asto pouzivali
zdrobneniny bez ohl'adu na vek deti, ¢im im neboli v konkrétnych situaciach dostato¢nym
pozitivnym reCovym vzorom. Sporadické dominantné postavenie ucitel'ov sa prejavilo pri zadani
otazky, na ktoru si zaroven odpovedali, ako aj pri kladeni zatvorenych otazok, co deti
obmedzovalo vo vyjadreni vlastnych myslienok a postojov. Zaznamenany bol vyssi vyskyt
jednotlivcov s nespravnou vyslovnostou, vécSina znich mala zabezpeCenu logopedicka
starostlivost. 'V zdujmovych cinnostiach deti pouzivali vo vzdjomnej komunikdcii prvky
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regiondlneho narecia, ktoré ucitelia primerane, taktne a vhodne korigovali. Ucitelia boli detom
vhodnym jazykovym vzorom.

Zakladné $koly s vyucovacim jazykom slovenskym

Z0 165 zakladnych 8§kol, v ktorych sa vykonali komplexné inSpekcie, bolo 139 subjektov
s vyufovacim jazykom slovenskym. Urovei pouZivania a ovladania §tatneho jazyka sa sledovala
pocas hospitacii na 5 283 vyucovacich hodinach (2 461 v primarnom a 2 822 v nizSom strednom
vzdelavani) predmetov zo vzdelavacich oblasti jazyk a komunikdcia, matematika a prdca
S informdciami, ¢lovek a spolocnost, ¢lovek a priroda, clovek a hodnoty, umenie a kultira.

Cielavedomé podporovanie rozvijania komunikaénych kompetencii bolo pomerne silnou
strankou skoro vSetkych (87 %) hospitovanych hodin. V nultom roéniku vyucujuci zarad’ovali
¢innosti, ktoré rozvijali formélnu iobsahovi stranku re¢i, elementarne grafické zruc€nosti,
vytvarali priestor narozvoj aktivnej re€ovej komunikécie jednotlivcov. Poskytnuté prilezitosti
ziaci spontdnne vyuzivali aj napriek tomu, Ze ich komunikané zrucnosti boli nedostatocné,
pomerne malo rozvinutd slovna zasoba im spdsobovala problémy pri tvorbe suvislych odpovedi.
V dalsich ro¢nikoch primarneho vzdelavania sprostredkovanie novych poznatkov ucitelia
realizovali v prevaznej miere zrozumitelnym spdsobom, so zretelom na sledovany ciel
vyucovania, jeho nazornost a primeranost veku ziakov. Vychovno-vzdelavacie ciele hodin
formulovali jasne a zrozumitelne, tiroven ich plnenia zistovali priebezne kladenim otvorenych
otazok, zadédvanim praktickych pisomnych ¢innosti ¢i riadenym rozhovorom v zavere vyucovacej
hodiny. Otazky a ulohy diferencovali kvantifikaciou v zavislosti od schopnosti ziakov a naro¢nosti
uloh, ako aj zohladnovanim rozdielneho pracovného tempa a prispésobenim ¢asu na ich
vypracovanie. Pomerne ¢asto uplatiiovali predizeny vyklad a individualnu pomoc jednotlivcom.
V ramci spitnej vizby uéitelia korigovali nespisovny prejav a chybné odpovede. Ziaci reagovali
spontanne, rozumeli pokynom, vicSina z nich dokdzala odpovedat’, tvorit' vety alebo otazky
na dana tému a prerozpravat kratky suvisly text. Menej rozvinutd slovna zasoba a CastejSie
uplatiiovanie nespisovnych vyrazov z dovodu jazykovej bariéry boli vyrazné najmi u ziakov
20 socidlne znevyhodneného prostredia z marginalizovanych rémskych komunit. V Specialnych
triedach uditelia na vyucovacich hodinach pozitivne ovplyviovali rozvoj komunikacnych
sposobilosti Ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami v Statnom jazyku kladenim
primeranych otdzok pocas riadeného rozhovoru a vykladu, vyZzadovanim celistvych odpovedi,
precvi¢ovanim techniky ¢itania a vedenim k spravnemu pisomnému prejavu.

Na hodinach takmer vSetkych vyu€ovacich predmetov nizZSieho stredného vzdelavania (88 %)
boli Ziaci podnecovani k aktivnej verbalne; komunikécii, tvorbe dialogov, ustnej prezentacii
vysledkov rieSenych uloh, ¢itaniu a pocivaniu s porozumenim. UCcitelia okrem osvedCenych
metod a foriem prace s textom vyuzivali aj iné rozmanité aplikacné a interpretacné interaktivne
metddy. Ich kombinaciou cielene podporovali rozvijanie komunikaénych kompetencii. Nové
uc¢ivo bolo spristupiiované zrozumitel'ne, v logickom slede, s dérazom na vytvaranie spravnych
predstav. V ramci vykladu ucitelia Casto uplatiiovali prezentacie prostrednictvom IKT, DVD
nahravky alebo videofilmy. K zrozumitelnému objasneniu uciva vyraznou mierou prispelo
vyuzivanie ucebnic a d’alSej odbornej literatury. Vo vySsich ro¢nikoch Ziaci prevazne pohotovo
reagovali na otazky a pokyny, viedli dialég, argumentovali, dokazali ucelene vyjadrit’ vlastné
nazory a hodnotové postoje k ucebnym témam. Ojedinele sa vyskytli vyucCovacie hodiny,
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na ktorych poskytovali jednotlivcom predizeny vyklad najmi z dovodu nepochopenia obsahu
precitaného textu, polozenej otazky alebo zadanej ulohy. Vyjadrenia tychto ziakov boli zvicsa
neucelené, strohé, nedokdazali identifikovat’ zakladné informécie, dostatocne analyzovat
a interpretovat’ text, pracovali zvicsSa iba s pomocou ucitel'a a nemali dostato¢ne rozvinutt aktivnu
slovnu zasobu v Statnom jazyku.

Stredné Skoly s vvuéovacim jazykom slovenskym

Stav auroven pouzivania a ovladania Statneho jazyka sledovali Skolski inSpektori pocas
hospitacii na 29 gymnaziach av 8 strednych odbornych $kolach. Statna $kolska inspekcia
uskutoénila celkom 1785 hospitacii na predmetoch vseobecného vzdelavania, odborného
teoretického vzdelavania aj na predmetoch praktickej pripravy.

V priebehu kontrolovanych hodin v gymnaziach i strednych odbornych $kolach vyucujuci

zvacsa kladli doraz na kultru reci, spravnost’ ustneho ipisomného prejavu, ale dbali aj
na korekciu pripadnych chyb hladanim gramaticky, Stylisticky a logicky spravnych vyjadreni
spolo¢ne so ziakmi. Prevazne stimulovali ich zdujem o ufenie podnecujicimi otdzkami,
povzbudzovali ich ku komunikacii, ¢im vytvarali predpoklady na rozvijanic komunikaénych
kompetencii jednotlivcov v staitnom jazyku. V strednych odbornych $kolach na sledovanych
hodinach viac dominovali verbalne aktivity ucitelov ¢i majstrov odbornej vychovy. Otazky
pedagdgovia neformulovali vzdy zrozumitelne, CastejSie nezabezpecili Ziakom primerany cas
nauvazovanie, premyslanie alebo =zadali otazky sposobom, ktory nevyZzadoval suavislé
vyjadrovanie. Vo vel’kej miere prejavy ziakov v tychto Skolach charakterizovali nizke recové
zrucnosti, objavovali sa v nich i nareCové slova, nespisovna vyslovnost, pouzivanie nespravnej
terminoldgie, ktort niekedy uplatiiovali aj ucitelia. Ziaci gymnazii reagovali aktivnejsie na
kladenie stimulujucich otvorenych otazok a zvycajne prezentovali svoje vedomosti v ucelenych
jazykovych prejavoch.

Vhodné prilezitosti na rozvijanie komunikaénych kompetencii ziakov v slovenskom jazyku
vytvarala aj praca so sivislym inesuvislym textom. Na odbornom vzdelavani bola uplatnena
na polovici sledovanych hodin a bola zamerana najméa na pochopenie obsahu, vysvetlenie pojmov,
priCom ziaci najéastejSie pracovali s textami Vv elektronickej podobe. Najvyraznejsie
a najkomplexnej$ie bola Citatel'ska gramotnost’ podporovana na predmete slovensky jazyk
aliteratira sakcentom nainterpretaciu, porozumenie, vystihnutie hlavnej myslienky,
vyhl'adavanie a spdjanie zakladnych informacii. Vytvoreny priestor na hlbSiu analyzu textu
dokazali vyuzit' Ziaci gymnazii, ktori prevazne tieZ vyrazne spontdnne reagovali na vac¢Sinu
podnetov a prezentovali osvojené vedomosti ucelene. Aktivny jazykovy prejav jednotlivcov
na viacerych predmetoch bol pedagdégmi rozvijany aj doslednym vyZadovanim a zddrazitovanim
potreby komentovat’ postupy rieSenia roznych tloh. Pri nespravne zvladnutych ¢innostiach vsak
vyucujuci Casto chybné postupy korigovali sami, ponukli okamzité rieSenie problému, pricom
jednotlivci len mechanicky a pasivne plnili pokyny bez nalezitého uvedomovania si vzadjomnych
suvislosti s ndslednym negativnym dosahom na zaujem o ucebné Cinnosti, ale aj na rozvijanie
a podporovanie komunika¢nych zru¢nosti.

Nielen praca s textom, rovnako aj premyslend vol'ba spristupiiovania novych tém boli u€innymi
nastrojmi jednak na cielené formovanie osobnosti Ziakov, formovanie Zelatelnych hodnotovych
postojov jednotlivcov, ale podporovali aj re¢ové zrucnosti, zreteI'ne najmé v gymnaziach. Naopak
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v strednych odbornych Skolach na sotva polovici kontrolovanych hodin poskytli vyucujuci
ziakom prilezitosti na suvislé vyjadrenie nazorov, posudenie a zhodnotenie novych informacii a
umoznili im diskutovat o odliSnych stanoviskdch. V malej miere volili pedagdgovia
v gymnaziach i strednych odbornych $kolach tak( organizaciu vyucby, ktora by umoziovala
uplatnit’ niektorti z foriem skupinového vyucovania a ziaci tak nemali prilezitost kooperovat’,
nemali vytvorené adekvatne podmienky na rozvijanie reCovych zru¢nosti. Rovnako vyucujuci
neviedli ziakov k suvislému a objektivnemu formulovaniu toho, ¢o sa naucili, ¢o zvladli a o
na splnenie uréeného zadania chybalo, nevytvorili im priestor na poznanie a pomenovanie svojich
silnych a slabych stranok. Na hospitovanych hodinach vecne neargumentovali a neformulovali
primerané hodnotiace stanoviska.

Nizka urovenn osvojenych vedomosti ziakov najméd v ucebnych, ale iV Studijnych odboroch
strednych odbornych $kél a skutoCnost, ze na niektorych vyucovacich hodinach nové témy
prezentovali pedagdgovia v hotovej podobe, mali negativny vplyv na uroven pouZzivania
a ovladania Statneho jazyka.

Triedy a materské $koly s vvucovacim jazykom mad’arskym

Komplexné inspekcie boli vykonané v 25 skoldch s vyucovacim jazykom mad’arskym
(47 hospitacii) a v 7 $kolach s vyucovacim jazykom slovenskym a mad’arskym (38 hospitacii).
Ucitelia bilingvalne v slovenskom a v mad’arskom jazyku pocas celého dna prepajali vzajomné
dorozumievanie sa Vv $kolach na jazykovo zmieSanom uzemi vratane romskych komunit
(Trnavsky, KoSicky a Banskobystricky kraj). Deti vtriedach svyucovacim jazykom
mad’arskym pocas dna plynulo komunikovali medzi sebou, smelo reprodukovali basne a piesne
v mad’arskom a slovenskom jazyku. Tie deti, ktoré doma komunikovali romsky a mad’arsky,
slovensky odpovedali jednoslovne a gramaticky nespravne. Niektoré na zadania ucitelov
reagovali mechanicky odzeranim konania inych deti bez porozumenia ich obsahu v $taitnom
jazyku. V skolach svyuovacim  jazykom  madarskym v Nitrianskom kraji
dominovalo memorovanie, napr. slovnych spojeni, zdvorilostnych fraz, textov basni a piesni
v slovenskom jazyku. Pri¢inou bola u uditelov pozorovana nizka uroven ovladania $tatneho
jazyka. V dvoch materskych Skolach Kosického kraja dvojjazyéna komunikaciu uplatiovali pocas
edukacnej aktivity v presne urCenom case. Ucitelia jednej Skoly s vyucovacim jazykom
mad’arskym v Bratislavskom kraji ignorovali nadobudanie zdkladov a pouZivanie slovenciny
detmi napriek tomu, ze mali k dispozicii Metodicky list na osvojovanie Statneho jazyka
v materskych  Skolach s vyuGovacim  jazykom narodnostnych men$in. Nevyuzivali jeho
odporucania V prirodzenych situdciach integrovane prepajat’ materinsky jazyk so Statnym
jazykom. Vo volnych ¢innostiach vSak deti medzi sebou hovorili aj po slovensky.

Podpora aktivnej komunikéicie deti, napomahanie nadobudat’ zéklady, ovladat' a pouzivat

spisovnll podobu Statneho jazyka i materinského jazyka bola v Skolach s vyucovacim jazykom
mad’arskym na priemernej urovni (71 %) av skolach s vyuCovacim jazykom slovenskym
a mad’arskym na dobrej urovni (86 %). Ucitelia iniciovali vyjadrovanie vlastnych myslienok deti
v slovenskom jazyku v skolach s vyu€ovacim jazykom madarskym na priemernej tirovni (75 %)
a Vv Skolach s vyucovacim jazykom slovenskym a madarskym vykazovalo ich snaZenie dobru
troveri (80 %). Priemernost’ Vv komunikacii deti v §tatnom jazyku bola zaznamenana v $kolach
s vyu¢ovacim jazykom mad’arskym (68 %). V skolach s vyufovacim jazykom slovenskym
a mad’arskym komunikovali deti po slovensky na vyssej urovni
a prirodzenejsie (85 %).
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Zakladné $koly s vyucovacim jazykom narodnosti

Statna ¥kolska indpekcia kontrolovala 22 §kol s vyudovacim jazykom mad’arskym a 4 skoly
s vyufovacim jazykom slovenskym a mad’arskym. Celkovo sa v 26 kontrolovanych skolach
vykonalo na vyucovacich hodinach slovenského jazyka a slovenskej literatury 185 hospitacii.

Vychodiskovou stratégiou hodin v primarnom aV niz§om strednom vzdelavani bolo

komunikativne vyucovanie s dorazom na poclivanie a Citanie s porozumenim, ustnu interakciu,
V men$ej miere na samostatny verbalny prejav. Ucitelia stimulovali schopnosti Ziakov ustne sa
vyjadrovat’ pripraci stextom, cCitat’ a pocuvat ho. Viedli ich k vyhladavaniu zakladnych
informacii z textu, Citaniu s dorazom na spravnu vyslovnost’, pretvaraniu textu podl'a osoby, Casu
a ¢isla a k jeho reprodukcii. Ziaci ¢asto odpovedali jednoslovne, resp. jednoduchymi vetnymi
kons$trukciami ¢i naucenymi frazami. Obsah textu zvidcSa chapali. Ich reCové zru¢nosti boli
rozvijané aj hrovymi aktivitami, kratkymi spolocenskymi dialogmi, zriedkavejSie
V kooperativnych ~ Cinnostiach  a pri dramatizacii. Menej  frekventované boli  tlohy
zovseobeciiujuceho a argumentacného charakteru. Nedostatky vo verbalnom prejave vyucujuci
korigovali, do opravovania chybnych odpovedi sporadicky zapajali i samotnych ziakov.
Komunikaéné sposobilosti rozvijali aj vramci gramatickych cvieni, kde sa Ziaci castejSie
dopustali roznych chyb. Okrem nacviku spravnej vyslovnosti ich viedli aj k zdévodnovaniu
jazykovych javov. Narozsirenie a fixovanie slovnej zdsoby vyuzivali tieZ memorovanie textov
piesni a basni a uplatiiovali rozmanité komunikacné témy.

Kladenim otvorenych otdzok oslovujicich celu triedu alebo jednotlivcov vyucujici
zabezpeCovali zaujem a zvedavost, motivaciou a aktivizujicimi metédami pozornost’ a aktivitu.
Pri jednotlivych ¢innostiach ziakov kontrolovali, usmeriiovali, pri odpovediach a rieSeni tloh im
vaésinou vyrazne pomahali, podla potreby v réznom rozsahu aj v materinskom jazyku.
Respektovali najmid pracovné tempo jednotlivcov, poskytovali im individudlnu pomoc
a dopliujuci vyklad. Zadavané Cinnosti a ulohy nediferencovali vzhl'adom na dosiahnutt jazykovi
uroven jednotlivcov. Pracu oceniovali pochvalami, povzbudzovali k lepSim vykonom, ale iba
v malej miere vytvarali priestor na hodnotenie svojho ucenia a na porovnanie sa s vykonmi
spoluziakov. Ziaci suéitelmi spolupracovali véigsinou so zaujmom, aktivne sa zapajali
do jednotlivych c¢innosti (odpovedali na otazky, opisovali obrazky a ¢innosti, zapajali sa
do rozhovoru, tvorili dialdg, reprodukovali obsah precditanej ukazky, riesili ustne alebo pisomne
zadan¢ ulohy), ¢im si osvojovali nové poznatky, zaroven sa rozvijal ich Ustny a pisomny prejav,
ale aj pracovné navyky a zru€nosti.

ZlepSenie si vyzadovalo zohladiiovanie vzdelavacich potrieb jednotlivcov, vyuZzivanie
zvukovych nahravok a prostriedkov IKT na posilnenie auditivneho vnimania, vytvaranie priestoru
narozvijanie digitdlnych aj hodnotiacich zru¢nosti Zziakov aVvo vdc¢Sej miere vyuZivanie
kooperativneho ucenia sa. Vyucovanie aucenie sa v predmete slovensky jazyk a slovenska
literatura boli na priemernej virovni.
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Stredné Skoly s vvucovacim jazykom mad’arskvm

Gymnazia — Stav pouzivania a Uroven znalosti $tatneho jazyka boli sledované na 2 gymnaziach
s vyucovacim jazykom mad’arskym pocas 7 hospitacii z celkového poctu 29 kontrolovanych
gymndzii (1 078 hospitacii). VyuCovanie slovenského jazyka a slovenskej literatury mali obe Skoly
plne odborne zabezpecené.

Vyucovacie hodiny boli realizované vyluéne v slovenskom jazyku. Jedna z vyucujucich viedla
ziakov k tomu, aby vnimali osvojovanie si slovenského jazyka ako prilezitost’ na rozvijanie
spolupatri¢nosti s viac nez len jednou jazykovou a kultirnou komunitou. Pedagégovia venovali
pozornost’ rozvijaniu komunika¢nych schopnosti ziakov, zohl'adnovali ich komunika¢né zrucnosti,
ale zadévanie uloh s ohl'adom na individualne u¢ebné schopnosti a §tyly bolo menej ¢asté (28 %).
Uc¢ivo spristupniovali zrozumitelnym spdsobom s vyuzitim rdznych ucebnych pomocok.
Pochopenie a osvojovanie uciva overovali priebezne. Chyby vo vyjadrovani Ziaci korigovali
spoloéne s vyudujucimi, nedostatky vo vyslovnosti po upozorneni dokézali opravit’ sami. Ziaci
preukazovali svoje jazykové schopnosti pri tvoreni modifikovanych textov a dialogov bez pouzitia
materinského jazyka. V ojedinelych pripadoch pouzili slovnik na vyhladanie vyznamu slova.
Prejavovali zaujem o uéenie a zapajali sa do rieSenia tloh, chapali obsah textov v grafickej
i auditivnej forme, plynulo C¢itali ukazky zucéebnice, vedeli vystihnit' ich nosnti myslienku
astrucne ich reprodukovat. Pri konverzacnych témach zvécSa mali priestor na vyjadrenie
vlastnych nazorov a postojov, ¢o vsak vyuzivali len ojedinele. Slabou strankou bolo nevyuzitie
zvukovych nahravok pri literdrnej téme na lepSie uvedomenie si prozodickych vlastnosti
slovenského jazyka. ZlepSenie si vyzaduje rozvijanie interpersonalnych zruc¢nosti pri praci
vo dvojici a v skupine (57 %), podnecovanie Ziakov k sebahodnoteniu a vytvaranie prilezitosti na
sebareflexiu (21 %). Vyucovanie ucitelom bolo na dobrej tirovni (82 %), ucenie sa ziakov malo
priemernu uroveri (712 %).

Stredné odborné §koly — Skolski in§pektori uskutoénili kontrolu celkom v 8 §kolach, z ktorych
1 subjekt mal vyucovaci jazyk slovensky a mad’arsky, pricom vykonali iba 1 hospitaciu
v predmete slovensky jazyk a slovenska literatira z dovodu, ze predmet sa vyucoval len v jednej
triede Studijného odboru (d’alSich Ziakov s predchddzajicim vyucovacim jazykom madarskym
zaradila $kola do tried s vyucovacim jazykom slovenskym). K negativnym zisteniam patrili najma
preukézané nizke vedomosti ziakov, ale aj ich slabé, malo rozvinuté komunika¢né zrucnosti.
Ustny prejav jednotlivcov bol nepruzny, ¢asto sa viiom vyskytovali Stylistické nedostatky.
Diferenciacia uloh a ¢innosti ziakov, akceptacia rozdielnych vzdelavacich schopnosti jednotlivcov
neboli uplatiiované. Ciel’ prace s textom (denna tlac, ¢asopisy) bol nejasny a neefektivny — Ziaci
prekladali vybrané texty z madarského do slovenského jazyka, pricom nemali k dispozicii
prekladové slovniky. Vyucujiicou formulovany zamer kontrolovanej hodiny ajej organizacia
V malej miere vytvarali predpoklady na rozvijanie Skolskou inSpekciou sledovanych kompetencii
ziakov.

Vychova avzdeldvanie sa uskutochovali v strednych odbornych Skolach na zéklade

28 skolskych vzdelavacich programov, ztoho pre ucebné odbory murdr, strechar a Studijné
odbory stavebnictvo, drevarska a ndbytkarska vyroba boli vypracované 2 programy — zvlast
pre triedy s vyucovacim jazykom slovenskym a triedy s vyuCovacim jazykom mad’arskym.
V struktare vSetkych dokumentov sa vyskytovali nedostatky. Vychova a vzdelavanie v dennej
forme $tadia sa nerealizovali v sulade so Statnymi vzdelavacimi programami a vypracovanie
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Skolskych programov nezodpovedalo strategickému vyznamu dokumentu Skoly. Ich kvalitu
znizovala aj nekoncepcnost’ v sposobe vyhotovenia, v roznych Castiach boli rozdielne informécie
0 tej istej veci, iidaje nezodpovedali skutoénosti. Urovenn vyu¢ovania bola hodnotend ako madlo
vyhovujuca.

Zavereéné odporicania Statnej $kolskej in§pekcie pre materské §koly s vyu¢ovacim jazykom
mad’arskym:

1. propagovat a podporovat vyznam Statneho jazyka v narodnostne zmieSanom prostredi
vzhladom na pripravu deti prislusnikov narodnostnej mensiny na zivot v majoritnej spolocnosti,

2. podporovat a zabezpecit' vzdeldvanie ucitelov vzhladom na skvalitnenie urovne
ich komunikativnych kompetencii v Statnom jazyku,

3. podporovat a zabezpecit' vzdelavanie ucitelov v oblasti didaktiky i metodiky ovladania
a pouzivania Stdatneho jazyka,

4. zabezpecit' predskolsku pripravu deti vratane deti zo socidlne znevyhodneného prostredia
z marginalizovanych romskych komunit,

5. konfrontovat deti so Statnym jazykom pravidelne, napr. prostrednictvom spoluprdce
S materskou Skolou s vyucovacim jazykom slovenskym, navstevou babkového divadla, miestnej
kniznice a pod.,

6. zabezpecit' tvorbu zbornikov tych istych basni, piesni, hier a literarnych utvarov zaroven
VO vyucovacom a v Statnom jazyku a podielat sa na nej.

Zavereéné odporicania Stitnej $kolskej inSpekceie pre zikladné a stredné Skoly:

1. dosledne eliminovat' (najmd v primdrnom vzdeldvani) jazykovu bariéru Ziakov zo socidlne
znevyhodneného prostredia z marginalizovanych romskych komunit vyuzivanim romskeho jazyka
ako pomocného jazyka vo vyucovani,

2. vyuzivat moznost posilnit' v ucebnom plane volitelnymi hodinami tyZzdennu hodinovu dotaciu
vyucovania predmetov slovensky jazyk a literatura, slovensky jazyk a slovenska literatura (Skoly
S vyucovacim jazykom madarskym),

3. zwyisit frekvenciu zaradovania konverzacnej zlozky do vyucovacich hodin a efektivne ju vyuzivat
vhodne zvolenou motivaciou, metodami a formami prdce,

4. zabezpecit vybavenie Skol vhodnymi ucebnymi programami, zvukovymi nahravkami, CD
nosicmi s ukazkami literarnych diel, odbornych textov v slovenskom jazyku (Skoly s vyucovacim
jazykom madarskym),

5. organizovat spolocné projekty s partnerskymi Skolami s vyucovacim jazykom slovenskym (Skoly
S vyucovacim jazykom madarskym),

6. organizovat’ navstevy divadelnych a inych predstaveni realizovanych v Statnom jazyku (skoly
S vyucovacim jazykom madarskym),

7. dorazne dbat na kulturu recového prejavu jednotlivcov.
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Priloha ¢. 7

PrehPad plnenia odporucani z oblasti §kolstva vyplyvajucich z prvej a druhej spravy o stave
pouZivania Statneho jazyka na uzemi Slovenskej republiky

1. Zabezpecit pravidelné skolenia pre ucitelov materskych, zdkladnych a strednych skol na
zvySovanie ich jazykovej pripravenosti v pouzivani slovenského spisovného jazyka.

Cielom odportcania bolo poskytnut ucitelom materskych $kol a ucitelom vSetkych
vyuCovacich predmetov v zakladnych a strednych skolach prilezitost zdokonalit’ sa
v ovladani slovenského spisovného jazyka tak, aby sa z Gstnych a pisomnych prejavov
ucitelov odstranili nevhodné jazykové javy a aby vsetci ucitelia boli dobrym jazykovym
vzorom pre svojich ziakov.

Ministerstvo Skolstva vSak v podkladoch k predmetnym odporucaniam informovalo len
0 vzdelavacich programoch pre ulitelov slovenciny zameranych na metodiku
vyuCovaciecho predmetu slovensky jazyk a literatira, priCom uviedlo, Ze sucast'ou
viacerych vzdelavacich programov je aj zvySovanie Grovne kompetencii pedagogickych
zamestnancov V pouzivani slovenského spisovného jazyka. Napriek tomu moZno
konstatovat,, ze predmetné odporucanie, ktorého cielom bolo organizovanie Specidlnych
Skoleni z jazykovej kultary pre uéitel'ov, nebolo doteraz v plnom rozsahu realizované.

2. Prehodnotit koncepciu vyucovania slovenciny v zdakladnych a strednych skoldach
a vypracuvat ucebnice slovenského jazyka a literatury tak, aby sa vytvoril uceleny systém
postupného rozvijania teoretickych a praktickych poznatkov o slovencine.

Naplianie tohto odpora¢ania zohladnilo ministerstvo $kolstva pri schvalovani $tatneho
vzdelavacieho programu pre prvy a druhy stupen zékladnych $kdl a Statneho vzdelavacieho
programu pre gymnazid. Inovované Stitne vzdelavacie programy st u€inné od 1.
septembra 2015. Z hladiska podpory rozvoja C(itatel'skej gramotnosti bol v ramci
vSeobecnych cielov vychovy a vzdelavania stanoveny ciel' utvarat u ziakov zaklady
gramotnosti prostrednictvom rozvijania kluovych kompetencii. NezastupiteI'ni ulohu
predmetu slovensky jazyk a literatura pri rozvijani CitateI'skej gramotnosti zohl'adiiuje aj
inovovany vzdelavaci Standard pre slovensky jazyk a literatiru od prvého stupiia zdkladne;j
Skoly aZ po strednu Skolu.

3. Dbat o zvySovanie jazykovej kultury Ziakov na vsetkych vyucovacich hodinach (t. j. nielen
na vyucovacej hodine slovenského jazyka a literatury).

Ako uvadza ministerstvo Skolstva vo svojich podkladoch, kli€ové kompetencie
inovovaného vzdelavacicho S$tandardu zo slovenského jazyka a literatiry maja
nadpredmetovy charakter. V rdmci zavadzania systému dualneho vzdeldvania vypracoval
Statny institit odborného vzdeldvania vzorové ucebné osnovy so zadefinovanymi
poziadavkami zameranymi na rozvoj spisovného jazyka, ktoré su zahrnuté do vychovno-
vzdelavacich cielov odbornych predmetov.

V stcasnosti sa Statny pedagogicky ustav venuje rieSeniu ulohy Jazykové kompetencie
rozvijané naprie¢ kurikulom, ktorej cielom je stanovit' jazykové kompetencie zo
slovenského jazyka, ktoré su nevyhnutné na ucenie sa vo vSetkych predmetoch. Pojde
0 vypracovanie zakladného suboru jazykovych kompetencii, ktoré nebudii mat’ Ccisto
predmetovy charakter.

4. Venovat primeranu pozornost jazykovej uprave Skolskych publikacii (zborniky, casopisy,
ucebné pomocky a i.)

V zdujme zvySenia jazykovej urovne Skolskych (odbornych) casopisov zahrnulo
ministerstvo Skolstva v ramci dotacného systému na rok 2015 do vyzvy tykajucej sa
predkladania ziadosti na podporu vydavania casopisov aj takéto kritéria na vydéavanie
casopisov ur¢enych detom a Ziakom §kol a Skolskych zariadeni:
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— zvySovanie jazykovej kultury aurovne ovladania slovenského spisovného jazyka
Vv sulade so zakonom 0 Statnom jazyku,
— formovanie pozitivneho vztahu deti, mladeze a dospelych k slovenskému jazyku,
— podpora citatel'skej gramotnosti, jazykovej kompetencie a jazykového citu,
— zvySenie poctu deti a ziakov, ucitel'ov, rodiCov a ostatnych dospelych, ktori Casopis
Citaju, a ich jazykovej pripravenosti v pouzivani slovenského spisovného jazyka.
. Legislativne zabezpecit vyucovanie slovenského jazyka v Skoldach s vyucovacim jazykom
madarskym v malych skupinach a zvysit hodinovu dotaciu predmetu slovensky jazyk
a slovenska literatura so zapojenim slovenskych lektorov v Skoldach s vyucovacim jazykom
madarskym.
Poziadavka delenia na malé skupiny pri vyucovani slovenského jazyka bola premietnuta do
ramcovych uéebnych planov pre $koly s VIM platnych od 1. septembra 2015. Ziaci sa na
kazdej vyucovacej hodine slovenského jazyka a slovenskej literatury rozdel'uju na skupiny,
ktoré sa naplhajui do maximéalneho poétu 17 Ziakov. Co sa tyka navrhu na zvy3enie
hodinovej dotacie slovenského jazyka, realizoval sa nasledovne: po inovacii Statneho
vzdelavacieho programu v roku 2015 sa na prvom stupni zakladnych §kél s VIM zachoval
rovnaky pocet hodin vyucovania slovenského jazyka platny od roku 2008 a celkovy pocet
hodin slovenského jazyka a slovenskej literatiry v zakladnych skolach bol navyseny len na
druhom stupni, ato o0 jednu hodinu tyzdenne. Na gymnaziach s VIM sa zvysila hodinova
dotacia povinného vyucovacieho predmetu slovensky jazyk a slovenska literatira o jednu
hodinu tyZdenne v kazdom ro¢niku, ¢ize spolu o Styri hodiny. Z podkladov ministerstva
Skolstva vsak vyplyva, Ze odporucanie zapojit' do vyucovania slovenského jazyka v Skolach
s VIM slovenskych lektorov neovladajucich jazyk narodnostnej menSiny nebolo mozné
naplnit’, pretoze stic¢asna pravna uprava to nedovoluje.
Skvalitnit' jazykovu pripravu deti v Statnom jazyku v skoldch s vyucovacim jazykom
prislusnej narodnostnej mensiny, najmd v skolach s vyucovacim jazykom madarskym.
S cielom zvysit’ kvalitu vyucovania slovenského jazyka a slovenskej literatury v Skolach
S VIM ministerstvo Skolstva vytvorilo projekt Edukacny proces vyucovania slovenského
jazyka a slovenskej literatury v skolach s vyucovacim jazykom madarskym (2016 — 2020),
ktory sa zacal realizovat’ od 1. januara 2016 prostrednictvom Metodicko-pedagogického
centra. Tento projekt je urCeny ulitelom slovenského jazyka a slovenskej literatiry v
zékladnych Skolach a je prispdsobeny inovovanému Statnemu vzdeldvaciemu programu.
Jeho prinosom by malo byt
— zlepSenie trovne profesijnych kompetencii pedagogickych zamestnancov,
— zlepSenie komunikac¢nych schopnosti ziakov,
— zlepSenie postoja ziakov k predmetu slovensky jazyk aslovenska literatura,
k slovenskému jazyku a slovenskej kultare,
— zlepSenie studijnych vysledkov Ziakov v tomto predmete,
— zvySenie spokojnosti rodicov s troviiou ovladania slovenského jazyka ziakmi,
— zavedenie dobrej praxe do vyucovacieho procesu.
Statny pedagogicky Ustav vramci svojej vyskumnej ulohy zistoval personalne
a materidlno-technické podmienky vyucovania slovenského jazyka a slovenskej literatury
v Skolach s VIM ana zédklade vysledkov tohto vyskumu vypracoval ndvrh koncepcie
vyucovania slovenského jazyka a slovenskej literatiry v skolach s VIM, ktory je
V stcasnosti v pripomienkovacom procese.
K zvySovaniu zaujmu Ziakov v Skolach s VIM o slovensky jazyk prispieva aj stitaz Poznaj
slovensku rec a celoslovenska sut'az Pre€o mam rad slovencinu, pre¢o mam rad Slovensko.
Od 1. septembra 2018 nadobudne ucinnost novelizovand vyhlaska ¢. 318/2008 Z.
z. 0 ukoncovani $tadia na strednych Skolach (novela vyhlasky ¢. 113/2015 Z. z.), ktorou sa
meni sposob konania externej Casti maturitnej skusky z predmetu slovensky jazyk
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aslovenska literatara v strednych Skolach s VIM. Zmena prinesie overovanie
komunika¢nych kompetencii Ziakov, preverovanie toho, ako vedia ziaci efektivne pocuvat’
hovoreny prejav v slovenskom jazyku, porozumiet mu a ziskat zneho potrebné
informaécie.
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Priloha ¢. &

Zoznam akreditovanych vzdelavacich programov kontinuilneho vzdeldvania zameranych

1.

10.
11.
12.

13.
14.

15.
16.
17.

18.
19.

20.

21.
22.
23.
24,

na rozvijanie komunikac¢nych a ¢itatel'skych zrucnosti Ziakov
Ako vytvorit’ texty a ulohy na rozvoj Citatel'skej gramotnosti Ziakov prvého stupna

zékladnej skoly

Rozvoj Citatel'skej gramotnosti na vyucovani slovenského jazyka a literatury

Posiliiovanie komunikaénych kompetencii v predmete slovensky jazyk a slovenska
literatura v zakladnych Skolach s vyucovacim jazykom mad’arskym

Ako ucit’ ziakov spracovat’ informacie z textu

Rozvoj Citatel'skej gramotnosti v primarnom vzdelavani

Vyuzitie literarnych textov na rozvoj klI'ic¢ovych kompetencii Ziaka so zameranim na etické
aspekty literarneho diela

Vyuzitie ucebnice literatury v ucebnom procese so zameranim na rozvoj klIi¢ovych
kompetencii ziaka

Aktivne vyuZzivanie ¢itania s porozumenim vo vyucovacom procese v zakladnej
a strednej skole

Rozvoj Citatel'skej gramotnosti na zdkladnych Skolach s vyu€ovacim jazykom mad’arskym
Integracia Citatel'skej gramotnosti do vyucby na strednej Skole

Podpora citatel'skej gramotnosti ziakov v zakladnej Skole

Nécvik komunika¢nych zru¢nosti na hodinach slovenského jazyka na prvom stupni
zakladnej skoly s vyu€ovacim jazykom mad’arskym

Rozvijanie Citatel'skej gramotnosti ziakov v Skolach s vyucovacim jazykom madarskym
Rozvoj citateI'skej gramotnosti pracou s pisomnymi pramenmi na zakladnej a strednej
Skole

Rozvijanie komunikac¢nych schopnosti na skolach s vyucovacim jazykom mad’arskym
Prehlbovanie kompetencii ucitelov v oblasti ¢itatel'skej gramotnosti vyberom textov
Debata a diskusia — rozvoj rec¢nickych zrucnosti ziaka na hodinach slovenského jazyka
a literatary

Ako pracovat’ s u¢ebnicami a cvi¢ebnicami na hodinach slovenského jazyka

Rozvoj schopnosti Ziakov v argumenticii na vyuCovani jazykovej zlozky predmetu
slovensky jazyk a literatiira

Rozvoj Citatel'skej gramotnosti v primarnom vzdelavani — hravym ¢itanim k porozumeniu
textu

Tvorba testovych lloh na ¢itanie s porozumenim v primérnom vzdelavani

Metodika rozvoja Citatel'skej gramotnosti na hodinach slovenského jazyka a literatary
Skupinové formy vyucovania tstneho jazykového prejavu — debata a diskusia

Interpretacia literarnych textov ako Citatel'sky stimul
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Priloha ¢. 9

Prehlad podnetov ob¢anov na porusenie zakona o Statnom jazyku dorucenych
na ministerstvo kultiry v obdobi od 1. oktébra 2013 do 30. septembra 2015
(okrem podnetov tykajuicich sa oblasti médii uvedenych v prilohdch ¢. 3 a 5)

Obsah podnetu

Prislu$né ustanovenie

zakona o §tatnom

jazyku

1. | bilbordy politickych stran len v mad’arskom jazyku § 8 ods. 6

2. | nazov internetovej stranky v anglickom jazyku zakon neupravuje

3. | pouzivanie goralského narecia v regionalnych novinach §11

4. | pouzivania $tatneho jazyka v komunikacii sukromnych subjektov § 3 ods. 1
S organmi Statnej spravy § 3 ods. 4

5. | pouZzivanie $tatneho jazyka v spradvnom konani § 7 ods. 1

6. | pouzivanie Statneho jazyka v technickej dokumentacii § 8 ods. 3

7. | pouzivanie Statneho jazyka v napisoch na informovanie § 8 ods. 6
verejnosti

8. | nedodrzanie vz4jomnej velkosti textov na dvojjazy¢nom § 8 ods. 6
(slovensko-mad’arskom) plagate politickej strany

9. | nedodrzanie poradia jazykov v dvojjazyénom (slovensko- § 5o0ds. 4
mad’arskom) ozname obecného rozhlasu

10. | rokovanie obecného zastupitel'stva len v mad’arskom jazyku § 3 ods. 2 pism. b)

11. | dorucenie ozndmenia o konani volieb vo vsetkych mensinovych zékon neupravuje
jazykoch

12. | premietanie filmov v kinach bez zabezpecenia slovenske;j § 5 ods. 7
jazykovej verzie

13. | jazykova uroven zvukovych oznamov na zelezni¢nych staniciach § 5 ods. 4
v Slovenskej republike §11

14. | velkoplo$ny plagat politickej strany len v mad’arskom jazyku § 8 ods. 6

15. | zverejnenie oznamu v mad’arskom jazyku nezodpovedajticeho § 8 ods. 6
zakonnym poZziadavkam na pouZivanie Statneho jazyka na
verejnom priestranstve

16. | jazykova Uroven internetovych stranok zakon neupravuje

17. | premietanie filmov v kinach len v mad’arskom jazyku bez § 5 ods. 7
zabezpecenia slovenskej jazykovej verzie

18. | neuplné uvedenie nazvov ulic na orientacnych tabuliach § 3a
V §tatnom jazyku

19. | jazykova troven internetovych stranok zékon neupravuje

20. | oznamy urcené pre verejnost’ len v mad’arskom jazyku § 8 ods. 6
(pozvanka na kultiirne podujatie, oznamenie o konani podujatia,
informacny letak na kupalisku)

21. | zverejnovanie informadcii organu obecnej samospravy v obecnych § 3 ods. 2pism. ¢)
novindch len v mad’arskom jazyku

22. | chybajuce texty v slovenskom jazyku na verejnom kultirnom § 8 ods. 6
podujati (vystavné panely obsahovali len cudzojazy¢né texty vo
viacerych jazykoch)

23. | jazykova uroven internetovych stranok zakon neupravuje

24. | pouzivanie §tatneho jazyka v ndzvoch obcianskych zdruzeni zakon neupravuje

25. | pouzivanie ¢eského jazyka v zaverecnych pracach na vysokych zékon neupravuje
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skolach

26. | pouzivanie nazvov obci v §tatnom jazyku v oficidlnych § 3a
dokumentoch

27. | urCovanie ndzvov obci v Stdtnom jazyku § 3a

28. | aktualizacia kodifikacnej prirucky § 2 ods. 2

29. | pouzivanie Statneho jazyka pri premietani audiovizualnych diel § 5 ods. 7
pre verejnost’

30. | pouzivanie skratky Slovenskej republiky na vysved¢eniach § 3 ods. 1
v zakladnych a strednych Skolach §11

31. | aktualizacia kodifika¢nych priruciek § 2 ods. 2

32. | pouzivanie Statneho jazyka v napisoch pre verejnost’ a v ndpisoch § 8 ods. 6
na pamétnikoch, pomnikoch a paméitnych tabuliach § 5ods. 8

33. | umiestnenie tabul’ s ndpismi v nezndmom jazyku bez znenia § 8 ods. 6
V Statnom jazyku

34. | nereSpektovanie spisovnej normy slovenského jazyka v nazvoch § 3 ods. 1
Statnych inStitlcii

35. | pouzivanie Statneho jazyka v uradnom styku § 3 ods. 1

36. | jazykova troven textov na informacénych tabuliach pri § 8 ods. 6
zelezni¢nych tratiach § 11

37. | pouzivanie anglického jazyka v tiradnej koreSpondencii § 3 ods. 1

38. | jazykova troven internetovych stranok zékon neupravuje

39. | nedodrzanie poradia jazykov v dvojjazy¢nom (slovensko- § 5o0ds. 4
mad’arskom) ozname obecného rozhlasu

40. | velkoplosny plagat prevazne v mad’arskom jazyku § 8 ods. 6

41. | rokovanie mestského zastupitel'stva v mad’arskom jazyku bez § 3 ods. 2 pism. ¢)
zabezpecenia prekladu do $tatneho jazyka

42. | nedodrzanie vzajomnej vel'kosti textov na dvojjazyénom § 8 ods. 6
(slovensko-mad’arskom) plagate politickych stran

43. | oznam o podujati pre verejnost’ len v mad’arskom jazyku § 5 ods. 6

44. | velkoplosny bilbord len v mad’arskom jazyku §8 ods. 6

45. | velkoplosny bilbord len v mad’arskom jazyku §8 ods. 6

46. | nespravne pouZzivanie ndzvu obce § 3a

47. | umiestnenie anglickych napisov bez slovenského znenia § 8 ods. 6
V priestoroch Stadiona

48. | uvadzanie Zenskych priezvisk v iradnych dokumentoch §11

49. | pouZivanie $tatneho jazyka v tradnom styku § 3 ods. 4

50. | pouzivanie Statneho jazyka v zamestnani § 3 ods. 1

51. | uprava nazvu kulturneho podujatia v sulade so spisovnou normou § 5ods. 7
slovenského jazyka § 11

52. | zverejnovanie reklamy na internetovej stranke v ¢eskom jazyku zékon neupravuje

53. | kataldg s ponukou zajazdov v ¢eskom jazyku § 8 ods. 1

54. | pouzivanie Statneho jazyka v nazvoch §kol § 3 ods. 1

55. | pouzivanie ¢eského jazyka v uradnom styku § 3 ods. 4

56. | predkladanie ¢eského vysvedcenia pri uchadzani sa § 3 ods. 4

0 zamestnanie na Uzemi Slovenskej republiky

S7.

vydédvanie kniznych publikacii v cudzich jazykoch

zékon neupravuje

58.

nedostupnost’ kodifika¢nych priruciek

§ 2 ods. 2

59.

pouzivanie Zenskych priezvisk v slovenskom jazyku v iradnom
styku

§11

26




60.

pouzivanie Statneho jazyka pri premietani audiovizudlnych diel
pre verejnost’

§ 50ds. 7
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