KULTURNY TURIZMUS, Mexiko 1999
Zabezpec€ovanie turizmu na lokalitach s pamiatkami

Zmysel Charty

V najSirSom zmysle slova patri prirodné a kultdrne dedi¢stvo vSetkym. Kazdy z nas ma pravo
a zodpovednost pochopit, vazit si a ochrafovat jeho univerzalne hodnoty.

Kultdrne dedi¢stvo je Siroky pojem, ktory obsahuje prirodné i kulturne prostredie. Zahfha
pojmy, ako je krajina, historické subory i zastavané miesta, aj pojmy biodiverzita, tradiéné a
suCasné kulturne skusenosti, znalosti a zZivé skusenosti. Doklada a vyjadruje dlhu cestu
historického vyvoja, ktory predstavuje podstatu rdéznych narodnych, regionalnych a
miestnych identit a je neoddelitelnou sucastou moderného zivota. Je to bod dynamického
odkazu a pozitivny nastroj rozvoja a premien. Kultirne dedi¢stvo a kolektivna pamat
kazdého miesta alebo kazdej komunity su nenahraditelné a predstavuju dolezity zaklad
rozvoja pre sucasnost i buducnost.

V Case rastucej globalizacie su ochrana, zachovanie, interpretacia a prezentacia kulturneho
dediCstva a kulturna diverzita kazdého miesta alebo regidonu vyznamnou vyzvou pre
vSetkych. ZabezpecCenie ochrany dedi¢stva v ramci znamych medzinarodnych odporucani
vSak je zvyCajne zodpovednostou jednotlivych spoloCenstiev a skupin sprievodcov.

Jeden z prvych ciefov zabezpelenia ochrany kultirneho dediéstva je sprostredkovanie
poznania jeho hodnoty a potreba zachovania ako pre hostitelov, tak aj pre navstevnikov.
Rozumny a dobre zabezpec€eny fyzicky, intelektualny a/alebo citovy pristup ku dedistvu a
kulturnemu rozvoju je pravom i privilégiom. PrinaSa so sebou povinnost reSpektovat hodnoty
dediCstva, zaujmy a spravodlivost pre sucCasné hostitelské spoloenstva, domorodych
sprievodcov alebo vlastnikovi historickych objektov ako aj pre krajinu a kultury, z ktorych sa
toto dedicstvo vyvinulo.

Dynamicka interakcia medzi kultiurnym dediéstvom a turizmom

Domaci a medzinarodny turizmus bol a zostava jednym z hlavnych nositelov kulturnych
vymen, prileZitosti na osobnu skusenost nielen s tym, o preZilo z minulosti, ale tiez zo
sucasného zivota a zo spolo€nosti inych. Je stale viac uznavany ako pozitivna sila, ktora
podporuje zachovanie prirodného a kulturneho dediCstva. Turizmus mbze zachytit
ekonomické ¢&rty kulturneho dediCstva a vyuzit ich na zachovanie pri tvorbe zdrojov,
rozvijanie vychovy spolocnosti a ovplyvnenie politiky. Predstavuje zakladnu hospodarsku
su€ast mnohych narodnych a regionalnych ekonomik a mdze byt dblezitym faktorom
rozvoja, ak je uspesdne zabezpecovany a riadeny.

Turizmus sa stal rastucim komplexnym fenoménom s politickymi, hospodarskymi, socialnymi,
kulturnymi, vzdelavacimi, biofyzikalnymi, ekologickymi a estetickymi dimenziami. Snaha o
dosiahnutie blahodarneho spolupbésobenia medzi potencionalnym konfliktom olakavani a
snah turistov na jednej strane a hostitelov alebo miestnych spoloCenstiev na strane druhej
predstavuje vela vyziev a moznosti.

Prirodné a kultdarne dedi¢stvo, diverzita a zZivé kultdry su hlavnymi turistickymi atrakciami.
Nadmerny turizmus, ako i slabo zabezpeceny turizmus a turizmu podobny rozvoj mézu
ohrozit' ich fyzicku podstatu, integritu a vyznamné Crty. Ekologické prostredie, kultura a
Zivotny Styl hostitefov mézZe tiez degradovat, spolu so zazZitkami navstevnikov z daného
miesta.



Turizmus ma byt nositelom vyhod pre hostitelské spoloenstvo a zabezpelovat pren
vyznamné prostriedky a motivovat ich pre budice generacie, aby si vzali na starost a
udrzovali kulturne dediCstvo a kulturne oby€aje. Na dosiahnutie udrzatelného turistického
priemyslu a zabezpelenie ochrany zdrojov dediCstva je potrebné zapojenie sa a spolupraca
predstavitelov miestnych a/alebo domorodych spoloéenstiev, ochranarov a pamiatkarov,
touroperatorov, vlastnikov nehnutelnosti, zodpovednych politikov, tych, €o pripravuju
narodné rozvojoveé plany a spravcov pamiatok.

ICOMOS, Medzinarodna rada pre pamiatky a sidla, ako autor tejto charty, iné medzinarodné
organizacie a turisticky priemysel su pripravené prijat’ tuto vyzvu.

Ciele charty

Ciele medzinarodnej charty o kultirnom turizme su :

o Povzbudzovat a ulahdit pracu tych, ktori sa zaoberaju zachovanim a zabezpecenim
ochrany kulturneho dedi€stva a spristupfiovanim jeho vyznamu hostitelskému
spolo¢enstvu a navstevnikom.

e Povzbudzovat a ulahCovat turisticky priemysel tak, aby podporil a zabezpecil
turizmus takym spbsobom, ktory reSpektuje a udrzuje dediCstvo a Zivée kultary
hostitelského spolo¢enstva.

e Podporovat a ulahCit’ dialég medzi zaujmami ochrany a priemyslu turizmu, zamerany
na vyznam a zranitefnu povahu lokalit s pamiatkami, zbierok a zivych kultur, vratane
nutnosti dosiahnut pre ne trvalo udrzatelnu buducnost.

o Podporovat tych, ktori navrhuju plany a programy, aby rozvijali presné a vecné ciele
a stratégie tykajuce sa prezentacie a interpretacie lokalit s pamiatkami a kulturnych
aktivit v kontexte s ich ochranou a konzervovanim.

Okrem toho,

e Charta podporuje subor iniciativ ICOMOS, ostatnych medzinarodnych organizacii a
turistického priemyslu, ktoré smeruju k udrzaniu integrity zabezpecCenia ochrany
dedicstva a jeho zachovania.

o Charta podporuje zapojenie sa vSetkych s pribuznymi alebo momentalne
protichodnymi zaujmami, zodpovednostou a povinnostami, aby sa pripojili v mene
dosiahnutia jej cielov.

e Charta podporuje formulovanie detailnych smernic zainteresovanymi stranami,
ktorymi sa ulahdi prijatie principov v $pecifickych pripadoch alebo s poZiadavkami
osobitnej organizacie alebo spoloCenstva. Tieto smernice ulahlia aplikaciu
konkrétnych principov navrhnutych chartou v ramci zvlastnych intervencii na ziadost
Specifickych turistickych organizacii a obci.

Principy Charty kulturneho turizmu
Princip 1

Narodny a medzinarodny turizmus je jednym z hlavnych nositelov kultirnej vymeny.
Ochrana kultirneho dedi¢stva musi ponuknut zodpovedajuce a dobre zabezpelené
prilezitosti ¢lenom hostitelskych spoloCenstiev a zazitky a pochopenie dedi€stva a kultury
dotknutého spolo¢enstva navstevnikom.

1.1. Kulturne dedi¢stvo je zaroven materidlnym a duchovnym zdrojom dokladajucim
historicky vyvoj. Ma délezitu ulohu v su€asnom Zzivote a musi byt pristupné Sirokej verejnosti
fyzicky, intelektualne a emocialne. Programy ochrany a obnovy fyzickych prvkov,
nehmotnych aspektov a prejavov sucCasnej kultury ako aj Siroky kontext musia ufahcit
pochopenie a uznanie vyznamu kulturneho dedi¢stva hostitelskym spoloCenstvam a
navstevnikom primeranym a zodpovedajucim spésobom.



1.2. Osobitné &rty prirodného a kulturneho dedi¢stva maju rozlicné vyznamové urovne,
niektoré maju univerzalnu hodnotu, iné narodny, regionalny alebo miestny vyznam.
Programy interpretacie musia prezentovat tieto rozlicné vyznamové urovne spésobom
zodpovedajucim a pristupnym hostitelskym spoloCenstvam a navStevnikom pomocou
vhodnych sucasnych foriem vzdelavania, médii, technolégii a osobnym vysvetfovanim
historickych, enviromentalnych a kulturnych informacii.

1.3. Programy interpretacie a prezentacie musia ulahéit a podporit vysoku uroven
verejného povedomia a podporu potrebni pre dlhodobé zachovavanie prirodného a
kulturneho dedi¢stva.

1.4. Programy interpretacie musia prezentovat vyznam lokalit s pamiatkami, tradicii a
kulturnych obyC€ajov v ramci minulych skusenosti a suCasnej réznorodosti priestoru a
hostitelského spoloCenstva vratane tych, ktoré sa tykaju menSin a jazykovych skupin.
Navstevnik musi byt vzdy informovany o rozlicnych kultirnych hodnotach, ktoré
charakterizuju dany typ kultirneho dedicstva.

Princip 2

Vztah medzi miestami s pamiatkami a turizmom je dynamicky a musi preklenut’ konflikty
hodnét. Musi byt riadeny trvalym spésobom v prospech dnesnych a buducich generacii.

2.1. Miesta pamiatkového vyznamu maju skutoCnu hodnotu pre vSetkych [udi ako
vyznamny zaklad kulturnej rdéznorodosti a socialneho vyvoja. Dlhodoba ochrana a
zachovanie zivej kultury, miest pamiatkového vyznamu, zbierok, ich fyzicka a ekologicka
integrita a ich enviromentalny kontext musia byt vyznamnou suc€astou socialnych,
ekonomickych, legislativnych, kultirnych a turistickych planov rozvoja.

2.2. Interakcia medzi zdrojmi alebo hodnotami kulturneho dedi¢stva a turizmom je
dynamicka a stale sa meni, vytvara jednak moznosti a vyzvy, jednak potencionalne konflikty.
Pri zabezpecovani potrieb a o€akavani navstevnikov musia projekty, aktivity a rozvoj turizmu
dosahovat pozitivne vysledky a obmedzovat negativhe dopady, ktoré by mohli poskodit
kulturne dedigstvo a spbsob Zivota hostitelského spoloCenstva.

2.3.  Programy ochrany, interpretacie a turistického rozvoja musia byt zaloZené na
celkovom porozumeni osobitnych, ¢asto komplexnych a konfliktnych a na vyzname
rozlicného dediCstva zavislych vztahov. Staly vyskum a konzultacie su délezité, pretoze
podporuju rozvijajuce sa pochopenie a ocenenie tohto vyznamu.

2.4. Uchovanie autenticity lokalit s pamiatkami a zbierok je délezité. Je to zasadny prvok
ich kultarneho vyznamu, ktory sa prejavuje vo fyzickych materialoch, v kolektivnej pamati a
nehmotnych tradiciach zachovanych z minulosti. Programy musia prezentovat a
interpretovat’ autenticitu lokalit a kulturne zaZzitky na udrzanie, pochopenie a zhodnotenie ich
kulturneho dedicstva.

2.5.  Projekty turistického rozvoja a infrastruktiry musia brat do uvahy dimenzie esteticke,
socialne a kulturne, prirodné a krajinarske charakteristiky vratane biodiverzity, ako aj Sirsi
vizualny kontext lokalit s pamiatkami. Ma sa uprednosthovat pouZivanie miestneho materialu
a brat' do uvahy Styl miestnej architektury alebo jej ludové tradicie.

2.6. Podpore rozvoja turizmu lokalit s pamiatkami musia predchadzat navrhy planov
zabezpecCenia ochrany, ktoré beru do uvahy zdroje prirodnych a kulturnych hodnét. Tie
musia vymedzit zodpovedajuce hranice pripustnych zmien, hlavne vo vztahu mozZného
dopadu poctu turistov na fyzicky charakter, integritu, ekolégiu a biodiverzitu lokality, miestny
pristup a systémy dopravy a na socialne, ekonomické a kulturne blaho hostitelského



spoloCenstva. Ak je uroven navrhovanych zmien neprijatelna, navrh projektu rozvoja musi
byt zmeneny.

2.7.  Stale programy vyhodnotenia maju stanovit’ progresivny dopad turistickych aktivit a
rozvoja na Specifické lokality alebo jednotlivé spologenstva.

Princip 3

Ochrana a planovanie turizmu do lokalit s pamiatkami ma zaistit, aby zazitky navstevnikov
boli obohacujuce, uspokojujuce a prijemné.

3.1. Ochrana a turistické programy maju predstavovat také informacie vysokej kvality, aby
navstevnik pochopil vyznam a charakter kulturneho dedistva a nevyhnutnost' jeho ochrany,
umozfiujuce mu vychutnat zazitok z navstevy zodpovedajucim spdsobom.

3.2. Navstevnici maju mat’ moznost zazit' lokalitu s pamiatkami podla svojho vlastného
tempa, ak si ho zvolia. V zaujme obmedzenia dopadov na integritu a hmotnu podstatu
lokality, jej prirodného a kulturneho charakteru mézu byt potrebné Specialne okruzné trasy.

3.3. Respektovanie duchovnej povahy svatych miest, praktik a tradicii musia spravcovia,
navstevnici, predstavitelia moci, planovaci a touroperatori brat do uvahy. Navstevnici maju
byt podporovani v tom, aby sa spravali ako vitani hostia, ktori reSpektuju hodnoty a zivotny
Styl hostitelského spoloenstva, odmietaju vdak mozné kradezZe alebo nezakonny obchod s
kulturnym bohatstvom a spravaju sa zodpovedne, ¢im podporia dalSie uvitanie, ak sa vratia.

3.4. Planovanie turistickych aktivit ma ponuknut navstevnikom zodpovedajuce zariadenia
pre zabezpelenie komfortu, bezpelnosti a zdravia, &im sa zosilni prijemny zazitok z
navstevy, nemaju vsak posSkodzovat vyznamné C&rty a ekologicky charakter kulturneho
dedi¢stva.

Princip 4

Hostitelské spologenstva a domorodé obyvatelstvo sa maju participovat’ na priprave planov
pre ochranu a turizmus.

4.1. Prava a zaujmy hostitelskych spoloCenstiev na regionalnej a miestnej urovni,
sukromnych vlastnikov a domorodych obyvatelov, ktori mézu uzivat tradicné prava a
zodpovednost za ich vlastné uzemia a vyznamné miesta musia byt reSpektované. Tito sa
maju zulastfiovat na stanovovani cielov, stratégii, planov a protokolov na identifikaciu,
ochrany, zabezpeCovania spravy, prezentacie a interpretacie zdrojov ich dedi€stva,
kultarnych zvyklosti a su¢asného kulturneho vyjadrovania v kontexte turizmu.

4.2. Kedze dediCstvo niektorého miesta alebo regionu méze mat celosvetovu dimenziu,
maju sa reSpektovat potreby a Zelania niektorych spoloCenstiev alebo domorodého
obyvatelstva na obmedzenie alebo zabezpelenie fyzického, duchovného alebo
intelektualneho pristupu k urcitym kultirnym praktikam, znalostiam, viere, aktivitdm
artefaktom alebo miestam.

Princip 5

Turistické aktivity a ochrana kulturneho dedi€stva musia prinasat vyhody hostitelskym
spolo¢enstvam.



5.1. Predstavitelia moci maju podporovat opatrenia, ktoré rovnomerne rozmiestnia vyhody
plynuce z turizmu tak, aby sa rozdelili medzi krajinami a regiénmi a zvySovali roven socio-
ekonomického rozvoja a prispievali k potieraniu chudoby.

5.2. Zabezpeclenie ochrany kulturneho dedistva a turistické aktivity musia prinasat
rovnhomerné ekonomické, socialne a kulturne vyhody muzZom a Zzenam hostitelskych
spoloCenstiev, na vSetkych urovniach, pomocou vzdelavania, $koleni a vytvaranim
prilezitosti na trvalé zamestnanie

5.3. Vyznamna ¢ast prijmov pochadzajucich z turistického vyuzitia kultirneho dedi¢stva
musi byt ur€ena na ochranu, obnovu a prezentaciu lokalit s pamiatkami vratane ich
prirodného a kultirneho ramca. Ak je to mozné, navstevnici maju byt informovani o
existencii tejto finan¢nej podpory.

5.4. Turistické programy maju podporovat 8kolenia a zamestnavanie sprievodcov ako aj
sprievodcov pochadzajucich z hostitelskych komunit, aby sa zlepSovali ich schopnosti
prezentovat’ a sprostredkovat vlastné kulturne hodnoty.

5.5. Programy vychovy a interpretacie medzi ludmi z hostitelskych spolo€enstiev maju
podporovat zaangazovanie miestnych sprievodcov. Tieto programy maju prehlbovat znalost
a reSpekt k ich dediCstvu, podporovat miestnych obyvatefov, aby sa priamo zaujimali o
ochranu a obnovu.

5.6. Programy zabezpecCenia ochrany a turistické programy maju zahfiat vzdelavacie a
Skoliace prilezitosti pre politikov, planovaov, badatelov, projektantov, architektov,
sprievodcov, ochranarov a touroperatorov. U&astnici maju byt povzbudzovani k pochopeniu
a k analyzovaniu moznych problémov a otazok, ktoré nastolia kolegovia.

Princip 6

Podpora programov turistického rozvoja ma ochranovat a vyzdvihovat charakter prirodného
a kulturneho dedicstva.

6.1. Programy podpory turizmu maju stanovovat realne ocCakavania a povinnost
informovat potencialnych navstevnikov o 3pecifickom charaktere pamiatok hostitel'skych
spoloCenstiev a tymito prostriedkami podporovat ich primerané spravanie.

6.2. Lokality s pamiatkami a zbierky maju byt podporované a spravované takym
spbsobom, ktory zachovava ich autenticitu a zaistuje najlepSie podmienky navstev pri
su¢asnom obmedzeni kolisavosti navstevnosti a pri zabraneni rastu poctu navstevnikov v
kazdom obdobi.

6.3. Programy podpory turizmu maju zabezpe it Siroké prerozdefovanie vyhod a ulahdit
napory na najpopularnejSie miesta povzbudzovanim navstevnikov k zazitku zo SirSieho
kontextu prirodného a kulturneho dedicstva kraja, ¢i miestnej lokality.

6.4. Podpora, distribacia a predaj miestnych umelecko-remeselnych vyrobkov a ostatnych

tovarov ma podporovat rozumnu ekonomickiu a socidlnu navratnost pre hostitelské
spolo¢enstvo s tym, Ze zabezpecli neznehodnocovanie ich kulturnej integrity.

ICOMOS Medzinarodny vedecky vybor pre kulturny turizmus.
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