Usmernenia pre mesta a ich vlastné hodnotenia vysledkov EHMK
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Europske hlavné mesta kultary (EHMK) 2020 -2033
Usmernenia pre mesta a ich vlastné hodnotenia vysledkov EHMK

1. Pozadie a kontext
Nezavislé monitorovanie a hodnotenie hostitel'skych miest
Nova poziadavka pre Eurdpske hlavné mestd kultury

Eurdpske hlavné mesté kultiry (EHMK) vznikli ako medzivlddna iniciativa v roku 1985 a v
roku 1999 sa transformovali na akciu Eurdpskej tnie. Od roku 2007 prebieha revizia pravidiel
a dalej sa rozvija efektivnost akcie. Podla tychto pravidiel Eurdpska unia zabezpecuje
externé a nezavislé hodnotenie vSetkych EHMK 2007-2019. Niekol’ko EHMK iniciovalo a
uskuto¢nilo aj vlastné hodnotenia roka titulu, v ktorych sa vyuzivali r6zne modely a pristupy.

V rozhodnuti ¢. 445/2014/EU* (,,rozhodnutie®) sa stanovujii nové postupy pre vykonavanie
akcie EHMK na obdobie rokov 2020 az 2033. V suvislosti s hodnotenim rozhodnutie prinasa
novu povinnost’ pre vSetky EHMK 2020-2033 — vykonévat vlastné hodnotenia vysledkov
roka titulu. V rdmci tejto povinnosti musia mesta, ktoré sa uchadzaju o titul uviest’ svoje plany
na monitorovanie a vyhodnocovanie vplyvu titulu na mesto a na Sirenie vysledkov
hodnotenia.

V ¢lanku 16 rozhodnutia su vymedzené konkrétne zodpovednosti a povinnosti miest a
Komisie nasledovne:

— Kazdé dotknuté mesto zodpovedd za hodnotenie vysledkov svojho roka Eurdpskeho
hlavného mesta kultary.

— Na zaklade ciel'ov a kritérii [akcie EHMK] Komisia stanovi pre dotknuté mestd spolo¢né
usmernenia a ukazovatele, aby zaistila uceleny pristup k hodnotiacemu postupu.

— Dotknuté mestd vypracuji svoje hodnotiace spravy a zaSli ich Komisii do 31. decembra
roka nasledujuceho po roku titulu.

— Komisia uverejni tieto hodnotiace spravy na svojej webovej stranke.

! Uradny vestnik Europskej tnie, U. v. EU L 132 z 3. maja 2014: http://eur-lex.europa.cu/legal-
content/EN/TXT/?uri=CELEX:32014D0445
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— Komisia okrem hodnoteni miest zabezpecuje aj pravidelné externé a nezavislé hodnotenia
vysledkov akcie.

— [Tieto] hodnotenia sa zameriavaji na zasadenie vSetkych minulych Eurépskych hlavnych
miest kultiry do eurépskeho kontextu, umoznenie ich porovnania a vyvodenie uzito¢nych
ponauceni pre budiuce Eurdpske hlavné mesta kultiry, ako aj pre vSetky europske mesta.
Tieto hodnotenia zahffiaju aj hodnotenie akcie ako celku vratane Uc¢innosti postupov
pouzitych pri jej organizovani, jej vplyvu a sposobov jej skvalitnenia.

— Komisia predlozi Eurdpskemu parlamentu, Rade a Vyboru regionov na zaklade
uvedenych hodnoteni tieto spravy sprevadzané pripadne aj prislusSnymi ndvrhmi:

(a) pociatocnu priebeznu spravu do 31. decembra 2024;
(b) druhti priebeznu spravu do 31. decembra 2029;
(c) naslednu spravu do 31. decembra 2034.

Tento dokument vysvetluje prinosy vlastnych hodnoteni vysledkov roka titulu pre EHMK.
Obsahuje aj subor spolo¢nych ukazovatel'ov a zoznam otazok, ktoré by si mesta mali polozit,
kym sa rozhodnll uchadzat’ sa o titul a zacat’ planovat’ postupy hodnotenia.

Dokument vychadza z expertizy ziskanej z externych a nezavislych hodnoteni EHMK, ktoré¢
pripravila Komisia od roku 2007, predovSetkym z cCasti o ,,merani vplyvov* hodnotenia
EHMK 2012, ale aj z prace Politickej skupiny predchadzajiceho EHMK financovanej zo
zdrojov EU, ktora bola zalozena v 2009-2010 s cielom §irit’ osveddené postupy a pripravovat
odportcania na vyskum a hodnotenie pre mesté, nositel'ov titulu.

Dalsia literattra:

Externé hodnotenia EHMK a spravy skupiny pre politiku EHMK su k dispozicii na:
- http://ec.europa.eu/culture/tools/actions/capitals-culture_en.htm

- http://ecocpolicygroup.wordpress.com/category/case-studies-ecocs

2. KPicové motivicie a ucely
Doévody a motivacie, PRECO by mesta mali vvhodnocovat' svoje vysledky roka titulu EHMK

Od zrodu akcie ,,Eurdpske hlavné mesto kultary* v 1985 sa zvacsil jej rozsah aj zaber. Dnes
je jednym z najprestiznejSich vysoko profilovych kultarnych podujati v Europe. V priebehu
svojej existencie prispela k udrzatelnému rozvoju miest a ich okolia a, pokial’ boli dobre
pripravené, dlhodobo ovplyvnila ich kultirnu, spolo¢enskt aj ekonomicku situaciu. Vdaka
tomu sa dnes EHMK povaZzuju za laboratdria strategickych investicii do kultiry na miestnej a
regionalnej Grovni.

Na uplné pochopenie benefitov EHMK, predovsetkym stredno az dlhodobého vplyvu na
kultarny, spolocensky a ekonomicky odkaz v hostitel'skych mestich, ndm vSak stile chyba
koherentny zéklad vychadzajtci z dokazov. Chyba aj spolo¢ny zaklad, ktory by nam umoznil
porovnavat  vplyvy prenaSané z jedného mesta na d’alSie. Nova povinnost’ hodnotenia, ktort
prinasa rozhodnutie, je spdsobom, ako tato situdciu napravit’.

Prvymi prijimatel'mi hodnoteni si mesta, nositelia titulu. Povinnost” bude prinosna aj pre
d’alSie mesta v celej Eurdpe, ktoré sa chcu poucit’ zo skisenosti EHMK a lepSie pochopit’
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mnohovrstvovy vplyv obrovskej investicie do kultiry. A napokon, pomdze aj inStiticiam
Eurdpskej unie v hodnoteni kumulativneho vplyvu akcie EHMK, najma preto, ze hodnotenia
realizované mestami budu podkladom pre externé a nezavislé hodnotenia uskutocniované
Eurdpskou tniou.

Na miestnej Grovni pomdéze EHMK nova povinnost’ zlepsit’ plnenie ciel'ov stanovenych pre
rok titulu. Zo skusenosti vieme, ze ak sa hodnotenia (a prislusné nastroje) planuju dostato¢ne
vopred, mesta si dokdzu lepSie ujasnit’ svoje silné a slabé stranky, zanalyzovat’, o Co sa mozu
realisticky v ramci EHMK pokusat’ a v tomto svetle zdokonalit’ svoje ciele, stanovit’ si jasné
milniky v dosahovani svojich zdmerov a v kone¢nom désledku zlepsit’ vysledok roka titulu.

Skoré planovanie by im malo umoznit’ lepSie pochopit’ vplyv roka titulu a sposoby, akymi
optimalizovali kulturne, spoloCenské a ekonomické benefity, ale aj vplyv, aky mal titul na
rozvoj mesta. Dal§im prinosom je podpora miestneho vlastnictva cielov, pomoc mestam pri
planovani a v rokovaniach s partnermi (najmé so sponzormi a verejnymi orgadnmi na miestnej,
regionalnej a narodnej Urovni), ale aj v tom, aby sa EHMK stali zdrojom osved€enych
postupov a inSpirdcie pri stanovovani zmysluplnych a dosiahnutelnych cielov pre buduce
EHMK. Zistenia hodnoteni mézu navyse podporit’ aj budtice kultirne stratégie miest.

Na eurdpskej Urovni hodnotenie pomdze pochopit’ sposoby, akymi jednotlivé EHMK
prispievaju k naplianiu cielov akcie, &i sa im podarilo dosiahnut’ ich ciele, ¢ implementacia
prebichala v stlade s pdvodnym navrhom a ako by sa dala zlepsit’ akcia EHMK ako celok. Co
je nesmierne dolezité — nova povinnost’ umoziujuca ziskat’ komplexnejsi pohl'ad na vysledky
EHMK podpori aj d’al§i prenos poznatkov medzi mestami, pretoZe konzistentnejSie data
umoznia vzajomné porovnavanie miest. Posilni existujucu dékazovu zakladiiu o schopnosti
akcie EHMK a — vo vSeobecnosti — kultirnych aktivit podporit’ revitalizaciu mestskych
ekonomik alebo vplyvat’ na socidlnu zmenu, ale aj prispiet’ k plneniu SirSich ciel'ov Europske;j
unie.

3. Spolo¢né hlavné ukazovatele
Zakladny subor ukazovatelov, ktoré musi obsahovat kazdé hodnotenie realizované mestami

Mesta, ktoré su drzitel'mi titulu EHMK, by mali vo svojich hodnoteniach pouzivat’ spolocné
hlavné ukazovatele uvedené v nasledujtcej tabul’ke 2.

Ukazovatele koreSponduju do vSeobecnymi a Specifickymi ciel'mi akcie EHMK stanovenymi
v rozhodnuti a s ich pouzitim v operacnych ciel'och na Grovni mesta (tabul'ka 1). Zaroven
vychddzaji z kritérii stanovenych v rozhodnuti pre posudzovanie Ziadosti miest
uchadzajucich sa o titul EHMK. Navrhované hlavné ukazovatele odrdzaji tuto hierarchiu
cielov a boli vytvorené tak, aby zachytili ich podstatu, ak je to mozné, v kvantifikovanej
podobe.




Tabul’ka 1- Hierarchia ciePlov EHMK

Vseobecné ciele (VC)

Chranit’ a podporovat’ rozmanitost’ kultir v Eurépe, zdéraziiovat’ ich spolo¢né ¢rty, ako aj upeviiovat’ medzi obéanmi
pocit prislusnosti k spolocnému kultirnemu priestoru (VC1) a posiliiovat’ prispevok kultiry k dlhodobému rozvoju miest

(VC2)

Specifické ciele (SC)

SC1: Rozsirit' rozsah, rozmanitost’ | SC2: Rozsirit pristup ku | SC3: Posilnit' kapacitu | SC4: Zvysit medzinarodna
a europsky rozmer kultirnej | kultire a Gicast na nej kultarneho sektora a jeho | popularitu miest prostrednictvom
ponuky v mestach, a to aj prepojenia s ostatnymi | kultary
prostrednictvom nadnarodne;j sektormi
spoluprace
Operacné ciele (OC)
Stimulovat’ | Zabezpecit', aby Zapojit' do Vytvorit’ Zlepsit Rozvijat’ | Stimulovat’ | Propagovat Zlepsovat
rozsiahle kultarne pripravy a nové kultarnu zrucnosti, | partnerstvd | mesto a jeho | medzinarodny
kultirne programy mali | implementacie | prilezitosti | infrastruktaru |kapacitua| a spolupracu kultarny rozhl'ad
programy silny europsky kultarneho pre ucast’ riadenie s d’alsimi program obyvatelov
vysokej rozmer a programu Sirokého kultarneho|  sektormi
umelecke; vyznacovali sa Siroké spektra sektora
kvality nadnarodnou spektrum obcanov na
spolupracou obcanov a kultarnych
zainteresovan | podujatiach
ych stran

Ocakava sa, ze niektoré ukazovatele bude treba podrobnejsie rozpracovat’ s oh'adom na vyvoj
okolnosti, ziskané ponaucenia od inych EHMK, nepredpokladané udalosti, novovytvorené
typy dat a nové metodoldgie na ich zachytavanie.

Kvantitativne udaje by mali zohladiiovat’ dané vychodiskd (tzn. udaje v etape aplikacie,
zaCiatok roku titulu, koniec roku titulu) dostupné regiondlne a vnutroStitne komparatory a
kultarny, spolocensky, vzdelavaci a infraStruktirny kontext EHMK. Data sa musia
analyzovat’ a zasadit' do kontextu, aby bolo mozné pochopit’ pravdepodobny prispevok
EHMK a identifikovat’ faktory, ktoré ho ovplyviuju.

Okrem spolo¢nych ukazovatel'ov by si mesta mali stanovit’ aj vlastné doplnkové ukazovatele,
ktoré budl potrebovat’ vo svetle vlastného kontextu, priorit a aktivit a ktoré budu odrazat’ ich
vlastné vykonnostné ciele. Je mozné, Ze prave tieto ukazovatele sa budu povazovat za
relevantné aj pre d’alSie mestd v budicnosti a budil zaclenené medzi spolo¢né ukazovatele
EHMK.

Vsetky ukazovatele musia vyhovovat’ zdsaddm SMART: Specific (Specifické), Measurable
(meratel'né), Achievable (dosiahnutelné), Relevant (relevantné) a Timed (nacasované).




Tabul’ka 2 - PrehPad ciel’ov a kritérii EHMK s koreSpondujicimi indikativnymi ukazovatePmi a moZnymi zdrojmi zberu tidajov

Ciele Typ Indikativne ukazovatele Mozné zdroje zberu udajov
ukazova-
tela
Vseobecny ciel’ 1: Vplyv Zvysené povedomie obyvatel'ov a ich ocenenie Prieskum miestnych obyvatel'ov napr. realizovany alebo zadany

Chranit’ a podporovat’
rozmanitost’ kultir v Eurdpe,
zdoraziiovat’ ich spolo¢né ¢rty,
ako aj upeviiovat’ medzi
obéanmi pocit prislusnosti k
spoloénému kultirnemu
priestoru

rozmanitosti europskych kultir
Upevnenie pocitu prislusnosti k spoloénému
kultirnemu priestoru, vlastné vnimanie sa obcanov

ako Eur6panov

Zvysenie zapojenia a angazovanosti obanov v
multikultirnych projektoch

Rozsirenie vedomosti o eurdpskych kulturach

Rozsirenie zruénosti v oblasti nehmotného
eurdpskeho dediéstva (umenie a remesla)

Zvysenie poctu kultarnych iniciativ prepajajacich
dedicstvo a inovacie

Investicia do infrastruktiry hmotného kultirneho
dedicstva, znovu si osvojenie alebo nova interpretacia

dediéstva

Rozmanitost’ eurépskych tém (v programe, v
médiach)

Pokryté geografické tizemie v umeleckom programe
Pocet a kvalita multikultarnych projektov

Pocet miestnych iniciativ zdola zahfnajucich
eurépskych partnerov alebo medzikultarne témy

Pocet a profil I'udi, ktorych sa dotkla medializacia

samospravami alebo agenturami riadiacimi EHMK. Otazky typu ,,Aky je
vas nazor na pocit ,,europskosti“?

Prieskum zamerany na umelcov, kulturny sektor a
miestne/regionalne/celostatne agentury (samospravy a iné¢) zodpovedné za
plnenie kultirnych, vzdelavacich a rozvojovych cielov

Prieskum vyberovych skupin (obanov/komunit) zadany vyssie
spominanymi organizaciami a/alebo realizovany miestnymi univerzitami

Spravy o investiciach a pokroku
Kvalitativna analyza programu
Pocet a kvalita programov na podporu rozmanitosti a Eurépy

Prieskum formou dotaznika vypiianého respondentmi (online alebo
zasielaného digitalne po vyplneni)

Analyza kvality informacii o eurépskych témach a programoch na
webovych strankach EHMK

Analyza online iniciativ — komentarov, informacii zdiel'anych publikom

Analyza medialnych prehl'adov z pohl'adu zmienky o eurdpskych témach a
programe EHMK

Analyza medializacie (pocet a profil zasiahnutych prijimatelov,
geografické pokrytie)

Udaje z interného hodnotenia kultirnych organizacii/instittcii




Geograficky rozsah medializacie

Zvysenie navstevnosti pamiatkovych lokalit (pocet
navstevnikov, dlzka navstevy)

Zvysenie podpory pre multikultirne projekty napr.
pre kultirne mensiny

Prieskumy mienky (napr. online alebo na mieste)

Eurobarometer

VSeobecny ciel’ 2:

Posiliiovat’ prispevok kultiry k
dlhodobému
rozvoju miest

Vplyv

Narodné/medzinarodné uznanie miest ako kulturne
zivych oblasti a zlepSenie ich imidzu

Zvysenie HDP a zamestnanosti v kultirnych a
kreativnych sektoroch miest

Zvysenie dostupnosti cenovo pristupnych priestorov
na kultrnu produkciu ($tudii atd’.)

Kvalita a mnozstvo dlhodobych strategickych
dokumentov a politik vytvorenych po EHMK

Nové vyuzitie dovtedy nevyuzivanych priestorov,
vytvorenie novych verejnych priestorov

Spolupréca referen¢nych organov obcianskeho
sektora so samospravou — pocet, pocet stretnuti, pocet
zapojenych organizacii

Priprava kultrnej stratégie mesta a implementacnych
pléanov

Pocet rozhodnuti, ktoré samosprava prijala na
zéaklade konzultacii s kultirnym a obc¢ianskym
sektorom a zvySenie rozpoctu na kultarne ¢innosti

Prieskumy turistov a navstevnikov hostitel'skych miest; medzinarodné
prieskumy néazorov turistov; nazory narodnych a medzinarodnych
odbornikov;

iné autoritativne publikované zdroje.

Statistické Gidaje poskytnuté samospravami, narodnymi $tatistickymi
uradmi, sektorovymi organmi atd’.

Analyza dokumentov
GPS udaje, big data atd’.

Spravy, pocet novych ob¢ianskych iniciativ, novych organizacii,
kreativnych zacéinajucich podnikov, partnerstiev atd’.

Pracovné programy a spravy referen¢nych skupin

Analyza rozpoctov miesta — vydavky na kultaru




Specificky ciel’ 1: Vysledok | Celkovy pocet podujati Programové idaje poskytnuté agenttirami riadiacimi analyzu EHMK (na
manazérskej aj vedeckej urovni)
Rozsirit’ rozsah, rozmanitost’ a Celkovy rozpocet kultarnych programov EHMK
eurépsky rozmer kultiirnej Pocet novych a udrzatelnych medzinarodnych partnerstiev
ponuky v mestich, a to aj VysSie financné prispevky ziskané od verejnosti,
prostrednictvom nadnarodnej sikromnych partnerov a partnerov z treticho sektora | Kyalitativna analyza novych cezhrani¢nych spoluprac
spoluprace
Pocet aktivit zdoraznujlicich eurdpsku rozmanitost’ Kvalitativna analyza programu
zalozenych na eurdpskych témach alebo na
nadnarodnej spolupraci Spravy a §tatistiky z projektov a od institacii
Pocet novych cez'hranién'}'/ch spoluprac, koprodukcii Prieskum zamerany na umelcov, kulturny sektor a
a vymenso zap,o_]enlm miestnych a medzinarodnych miestne/regionalne/celostatne agentury (samospravy a in¢)
prevadzkovatel'ov
Program EHMK rozdeleny podl'a napr. umeleckého
zanru
Pocet podujati v kazdej kategorii podujati
Pocet umelcov zapojenych do medzinarodnej
spolupréce
Pocet umelcov zapojenych do medzinarodnej
projektov v zahranici
Specificky ciel’ 2: Vysledok | Ucast na podujatiach EHMK a jej vyvoj v porovnani | Programové tidaje poskytnuté agentirami riadiacimi EHMK

Rozsirit’ pristup ku kultire a
ucast’ na nej

s Ucast'ou na beznych kultirnych podujatiach mesta

% obyvatel'ov, ktori sa zucastnili alebo zapojili do
podujati,

vratane mladeze, $ko6l, mensin a znevyhodnenych
skupin

Zvysenie povedomia o kulturnej ponuke (vo
vSeobecnosti a v jednotlivych spominanych
skupinach)

Prieskum miestnych obyvatel'ov napr. realizovany alebo zadany
samospravami alebo agentirami riadiacimi EHMK a iné typy zbierania
nazorov napr. kreativnymi prostriedkami Porovnanie s narodnymi a
medzinarodnymi komparatormi

Prieskum vyberovych skupin obyvatel’stva (reprezentativny / uskuto¢neny
v rozmanitych mestskych Stvrtiach) pod vedenim miestnych univerzit

Prieskum vyberovych skupin Studentov pod vedenim miestnych univerzit

8




Pocet a profil aktivnych dobrovolnikov a troven
(intenzita) ich angazovanosti

Pocet podujati a iniciativ podporujucich aktivne
zapojenie a umoziujucich rézne tirovne zapojenia

Rodové vyvazenie a kultirna rozmanitost’ kultarnych
pracovnikov

Geograficky rozptyl divakov

Pocet a kvalita schém na podporu SirSieho zapojenia
(napr. vstupenkova politika, doprava, propagacia)

Pocet a kvalita programov zapéjajucich osoby, ktoré
su v sucasnosti nezapojené

Zvysenie motivacie k ucasti v kultare

Prehibenie casti v kultire

Pocet vyskolenych kultarnych pracovnikov, ktori
pouzivaji metody zapojenia publika vo svojej beznej
praci

Zvysenie Ucasti skupin miestnych komunit a $kol na
kultarnych programoch

Zvysenie rozmanitosti (vek, kultirne pozadie)
publika

Spravy a Statistiky z projektov a od institacii
Spravy predkladané samymi ucastnikmi
Pozorovacia analyza

Analyza online zapojenia na webovych strankach suvisiacich s EHMK
(komentare, zdiel'ania, profil 'udi)

Udaje z predaja vstupeniek a riadenia vztahov so zakaznikmi (pocet
navstevnikov a frekvencia navstev)

Analyza PSC publika

Google analytika




Specificky ciel’ 3:

Posilnit’ kapacitu kultirneho
sektora a jeho prepojenia s
ostatnymi sektormi

Vysledok

Stratégia dlhodobého kultiirneho rozvoja mesta, pred
a po EHMK, vratane akéného planu

Hodnota investicie do kulturnej infrastruktary a
zariadeni

Hodnota investicie do kulturnych programov
mimovladnych organizacii a kultarnych a
kreativnych odvetvi

Mnozstvo, kvalita a udrzate'nost’ schém a programov
na podporu profesijného rozvoj kultirnych
manazérov a umelcov

Vytvorené podmienky a programy na rozvoj
mimovladnych organizacii, kultrnych a kreativnych
odvetvi (na podporu diverzifikacie, mnozstva, rastu,
rozsirenia dosahu alebo internacionalizacie)

Spolupréca referencnych orgdnov obc¢ianskeho
sektora s odborom kultiry — pocet, pocet stretnuti,
pocet zapojenych organizacii

Udrzatel'né multisektorové partnerstvo pre kultirne
riadenie

Medzisektorové spoluprace zahtiajuce kulturny
sektor

Pocet a profil projektov realizovanych spolocne s
inymi sektormi

Pocet dokumentov podporujucich medzisektorova
spolupracu

Zvysenie Standardov kultarneho riadenia

Pocet a profil I'udi a organizacii zapojenych do

Statistické udaje poskytnuté verejnymi organmi na miestnej, provincnej
alebo regionalnej tirovni o akomkol'vek zvyseni HDP, irovne
zamestnanosti

Uverejnené dokumenty organu zodpovedného za EHMK, samosprav
a/alebo iného relevantného organu

Hodnotenie programov na budovanie kapacit

Sprévy z programov

Prieskumy nazorov zastupcov kultirneho sektora
Spravy od podporenych jednotlivcov alebo organizacii

Spravy od relevantnych zastupujtcich organov (napr. zastupcov
mimovladnych organizacii alebo kultirneho a kreativneho sektora)

Prieskum formou dotaznika vypliiianého respondentmi (online alebo
zasielaného digitalne po vyplneni)

Interné udaje partnerskych organizacii od projektovych partnerov
Analyza hodnotiacich sprav kultirnych manazérov samosprav

Spravy predkladané samymi ti¢astnikmi
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programov na budovanie kapacit

Specificky ciel’ 4:

Zvysit’ medzinarodni
popularitu miest
prostrednictvom kultiry

Vysledok

Zvysenie poctu navstev turistov (jednodnovych aj
navstev s prenocovanim, na domacej aj na
medzindrodnej urovni)

Objem a % pozitivnych sprav o mestach v médiach
Povedomie o EHMK medzi obyvatel'stvom
Povedomie o EHMK medzi zastupcami kultirneho
sektora v zahrani¢i (napr. na vel'vyslanectvach, v

narodnych kultirnych organizaciach)

Objem a % sprav mesta o EHMK a jeho kultarne;j
ponuke

Povedomie o EHMK ako o prispevku k zlepSeniu
povesti mesta v radoch jeho obyvatel'ov

Zmeny Vv postaveni/zastupeni/zaradeni mesta po

prvykrat do medzinarodnych rebrickov znaciek
LT

miest

Statistické tidaje poskytnuté radami pre cestovny ruch alebo prislugnymi
verejnymi organmi

Udaje poskytnuté uznavanymi organizaciami monitorujucimi média

Prieskum miestnych obyvatel'ov napr. realizovany alebo zadany
samospravami alebo agenturami riadiacimi EHMK.

Kvalitativna analyza medializacie realizovana univerzitnymi timami
Prieskumy narodnych kultirnych institatov v zahranici

Prieskumy narodnych a zahrani¢nych mienkotvorcov v oblasti cestovného
ruchu a kultiry (Umiestnenie mesta na mapu Eur6py)

Prieskum formou vyberovych skupin, ktorych ¢lenmi budu
miestni/narodni influenceri a mienkotvorni lidri Otazky typu ,,Ako zvysit

lokalpatriotizmus*.

Pohovory so zainteresovanymi aktérmi

2 https://composite-indicators.jrc.ec.europa.eu/cultural-creative-cities-monitor/
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4. Planovanie a implementacia hodnotiacich postupov
Niekolko uzitocnych otazok, ktoré by si mesta mali polozit

Kedy treba zacat proces?

Vcasnd implementacia hodnotenia je zarukou toho, ze mesto bude mat vytvorené vsetky
organizacné predpoklady, naplanované financovanie a ¢as na zber udajov, ich analyzu a
nastavent vychodiskovi pozicia.

S planovanim hodnotenia by sa malo zacat' v najranejSich etapach procesu. Mestd musia
zohladnit’ niekol’ko organizacnych parametrov, ako st trvanie hodnotenia, objem
vyclenenych financii, druh zbieranych tdajov, néstroje a mechanizmy na ich analyzu, vyber
zodpovednych o0s0b, rozhodnutie o potrebe doplnkového =zaSkolenia na zabezpecenie
objektivneho a odborného zberu tudajov vSetkymi zainteresovanymi stranami, etické
spracovanie a definovanie toho, aké hodnotenie je potrebné.

Mesté, ktoré uz boli hostiteI'mi titulu v minulosti, sa s touto tlohou vysporiadali r6znymi
sposobmi. Napriklad Liverpool 2008 odstartoval svoj vyskumny program uz v roku 2005,
Stavanger 2008 spustil svoj program hodnotenia v 2006 a Luxemburg 2007 zacal s
prieskumom v 2005. Niektoré mestd zacinaju s programom hodnotenia priblizne rok pred
zacCiatkom samotného kultirneho programu napr. Essen pre Ruhr 2010 a Turku 2011.
Guimaraes 2012 implementoval program hodnotenia bezprostredne pred zaciatkom roka
titulu.

Na aké obdobie by sa mal proces hodnotenia vztahovat?

Vyznamnym aspektom etapy planovania je aj dizka trvania procesu hodnotenia. Cielom
EHMK je vytvorit’ dlhodobé vplyvy na rozvoj mesta, ale vyskum sa ¢asto zameriava len na
kratkodobé ucinky. Len dve EHMK — Liverpool 2008 a Turku 2011 — realizovali
longitudinalny vyskum, ktory trval az sedem rokov po skonceni roka titulu. Vo vicSine miest
proces hodnotenia trva priblizne Sest’ az dvanast’ mesiacov od skoncenia roka titulu, ¢o v
podstate zodpovedd potrebe miestnej urovne o najskor preukazat’ vysledok roka titulu.
Rovnovahu medzi tlakom na rychle preukazanie vysledkov a potreby realizovat’ hibkova
analyzu a hodnotenie kvality treba odhadnut’ vel'mi pozorne a prihliadat’ na fiu aj v etape
planovania. Skupina pre politiku EHMK navrhla rozsirenie predmetu hodnotiaceho procesu
na jeden alebo dva roky po skonceni EHMK s cielom zabezpecit’ dokladné posudenie. Na
vyhodnotenie dlhodobych vplyvov je potrebné troj aZ Stvorro¢né hodnotenie. Ak je program v
pociatocnej etape dolezity z hladiska Specifickych cielov EHMK, mal by byt stcastou
hodnotenia aj longitudinalny vyskum zahffiajici obdobie pred rokom titulu.

Aky rozpocet je treba vyclenit na hodnotenie?

Zabezpecenie potrebnych finanénych prostriedkov na hodnotenie vnimaji mnohé mestd ako
vyzvu. Z dlhodobého hl'adiska hodnotenie s vel'kou pravdepodobnostou prinesie benefity vo
forme schopnosti preukazat’ vplyv kultirnej ponuky a ziskat' tak doplnkové financovanie,
zdovodnit' verejné vydavky, ¢i pochopit, aké iniciativy a/alebo projekty st pre mesto
najprinosnejSie. Z tohto dovodu je velmi dolezité identifikovat’ a zabezpecit' financovanie
hodnotenia uz v ranych etapach pripravy.
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Kto by mal realizovat’ hodnotenie?

Uvaham o otazke organizacie hodnotenia by sa uchadzaéi mali venovat’ uz vo faze pripravy.
Je dolezité dbat’ na nezavislost, transparentnost’ a vyhnut' sa konfliktu zaujmov. Osvedcil sa
postup poverit’ hodnotenim organizaciou, ktora nie je zapojend do realizadcie roka EHMK.
Casto st takymito organizaciami prave miestne univerzity alebo iné verejné alebo sukromné
vyskumné organizacie. Treba dbat’ na jasné vymedzenie uloh a povinnosti organizacie, ktora
organizuje hodnotenie, a organizacie, ktord =zabezpeCuje realiziciu roka EHMK,
predovSetkym sa to tyka tuloh suvisiacich so zberom tudajov, komunikaciou a d’alSimi
zélezitostami.

Aky typ hodnotenia je najvhodnejsi?

Rozhodnutie o type hodnotenia je tiez potrebné dokladne zvazit uz v ranej faze pripravy.
Treba sa zamysliet’ nad otazkami: Malo by sa hodnotenie zamerat’ len na mesto alebo na
SirSiu oblast? Aké tematické oblasti a otdzky by malo rieSit? Malo by sa hodnotenie
zameriavat' na kvantitativny vyskum, kvalitativny vyskum alebo na ich kombinaciu? Aké
ukazovatele by mali mat’ byt osobitne vyznamné zaujimavé a vhodné pre kazdé EHMK? Aku
vel’kost’ a zloZenie by mala mat’ vzorka pouzita v kazdom prieskume alebo pri zbere udajov?

I ked hodnotenie prindSa vyznamné benefity, treba sa zamerat' aj na to, ako sa vyhnut
viacerym potencidlne negativnym aspektom. ZvysSenie vyznamu hodnotenia sa moze
negativne prejavit’ v tom, ze pri planovani kultirneho programu sa namiesto ambiciéznych a
experimentalnych aktivit budi uprednostiovat’ odskusané a preverené aktivity. Jednoducho,
je vel'mi doélezité, aby sa EHMK vyhli situdcii, kedy sa namiesto rieSenia vyziev priklonia k
Pahkym vyhram. Do hodnotenia sa oplati zaClenit' aj informacie o kontexte — pozitivne a
negativne faktory ovplyviujuce vysledky.

Tu je na mieste opdt pripomenut, ze hodnotenie musi vychddzat' zo Specifickych cielov
projektu EHMK uvedenych v stt'aznej prihlaske a vychodiskovych stadiach.
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