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Projekt rozvoja a riadenia Narodného osvetového centra

Uvod a charakteristika ¢innosti Narodného osvetového centra

Predlozeny projekt rozvoja a riadenia Narodného osvetového centra (dalej len ,NOC“) vychadza
z dostupnych dokumentov, ktoré vymedzuju poslanie, Cinnost a Ulohu tejto organizacie (zriadovacia listina,
kontrakt NOC). Medzi zdsadné dokumenty patria zakon ¢. 189/2015 Z. z. o kultdrno-osvetovej ¢innosti, ako
aj dalSie strategické dokumenty (Stratégia kultury a kreativneho priemyslu 2030, Plan obnovy a pod.), akéné
plany, dohovory UNESCO, dalsie medzindrodné dokumenty, ktoré zavazuju NOC k ich napliianiu. Dalimi
zakonmi a pravnymi predpismi, ktoré sa dotykaju Cinnosti, riadenia a prevadzky kulturnej institucie, su
napriklad zdkon o rozpoctovych pravidlach, zdkon o verejnom obstardvani, zdkon o odmenovani
zamestnancov pri vykone prac vo verejnom zdujme, autorsky zakon, zakon o celoZzivotnom vzdelavani
a mnohé dalsie. S jednotlivymi dokumentmi a pravnymi predpismi som sa obozndmila v rdmci svojho 15-
ro¢ného odborného posobenia v tejto organizacii.

Poslanim NOC ako prispevkovej organizacie Ministerstva kultury SR je obsahovo rozsiahle spektrum
aktivit, ktoré su stucastou kulturno-osvetovej ¢innosti. Hlavné ¢innosti vyplyvajtice zo zriad'ovacej listiny su
najma:

1. realizacia systému postupovych sutazi a prehliadok v oblasti zaujmovej umeleckej ¢innosti a
neprofesiondlnej umeleckej tvorby,

2. koordinacia a vykondvanie teoretickej, analytickej, informacnej, dokumentacnej a
konzultac¢nej Cinnosti v oblasti kulturno-osvetovej ¢innosti,

3. realizacia dalSieho vzdelavania zamestnancov v oblasti kultdrno-osvetovej ¢innosti,

4. podpora rozvoja kultirnej identity a medzikulturneho dialégu na celoslovenskej Urovni,

e

mapovanie kultirneho potenciadlu regiénov Slovenskej republiky a podpora spoluprace a
partnerstiev na Uzemi Slovenskej republiky a v zahranici,

Sirenie informacii o aktudlnom stave a vyvoji regiondlnej a miestnej kultary,

ochrana a rozvoj nehmotného kultirneho dedicstva,

podpora rozvoja zaujmovej umeleckej ¢innosti a neprofesionalnej umeleckej tvorby,

w ® N O

neformalne vzdelavanie v oblasti kultlry a prevencia negativnych spoloc¢enskych javov,
10. koordinacia a realizacia vyskumu v oblasti kultury,

11. koordinacia a vykon Statistiky v oblasti kultury,
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12. zabezpeclenie Cinnosti pracoviska pre narodny register kultiurneho dedi¢stva a
spristupfovanie digitalizovaného kulturneho dediéstva,

13. zabezpecenie ¢innosti multikulturneho centra.

Zabezpecenie tychto 13 bodov nie jednoduchou ulohou pre Statutdrneho zastupcu a jeho tim. Tato
Sirokospektralnost posobenia NOC robi tuto kultdrnu instituciu jedine¢nou v celoslovenskom meradle, ako
aj zahrani¢nom kontexte. Ako vidim PIan rozvoja NOC? M&j navrh vychddza z nasledujucich skuto¢nosti
vyplyvajucich z mojej doterajsSej praxe, skisenosti, ako aj ndzorov a hodnoteni odbornej a laickej verejnosti

pocas mojho pbdsobenia, a to:

NOC je etablovanad kultirna institucia, ktorej vyznam potvrdzuje 70-ro¢na tradicia (1953 — 2023).
NOC definuju piliere ako:
Kontinuita = zachovanie systému a jeho garancia na narodnej Grovni.
Kvalita = &innosti, vystupov, odbornost zamestnancov, spolupracujicich expertov a subjektov.
Kreativita = poziadavka tvorit, rozvijat, prispésobit sa aktualnym zmenam v kulture.
Kredibilita = funkénost a spolahlivost.

NOC je vnimané ako klicové odborné pracovisko pre rozvoj zamestnancov v kulture a dalsie
vzdeldvanie, poradenstvo pre kultirno-osvetové subjekty, aktérov neprofesiondlneho umenia a dalSich.
V minulosti bolo rezortnou vzdelavacou instituciou.

NOC si vyZaduje transformaciu zamerania/pdsobnosti a struktury institdcie vzhladom na spoloéenské
zmeny s cielom inovovat arozvijat svoje pbsobenie so zretefom na ocakdvané trendy a vyvoj
kultdry/kultirno-osvetovej ¢innosti a suvisiacich faktorov — informatizacie, digitalizacie, vzdelavania, vznik
novych umeleckych Zanrov, povolani; v nadvaznosti na to nasledne vyzaduje aktualizaciu zriad'ovacej listiny
a kontraktu.

NOC ma potencial na rozvoj v nasledujucich oblastiach vzhladom na spolocensky o¢akavanu

transformaciu, ktoré su rozpracované v nasledujucej ¢asti.

A: Plan rozvoja Narodného osvetového centra — navrh

Pri predkladanom plane rozvoja vychadzam z ocakavani a uloh, ktoré vyplyvaju pre Statutarneho

zastupcu NOC. Navrhujem ho na zaklade doterajsich pracovnych sklsenosti s cielom rozvijat NOC

2/9



prostrednictvom novych oblasti ¢innosti, v prileZitostiach na spoluprdacu, v skvalitiovani cinnosti a

vystupov, vo zviditelfiovani znacky NOC cez tradi¢né a overené aktivity, ale najma nové aktivity.

Z radu hlavnych c¢innosti NOC vo svojom Plane rozvoja NOC navrhujem realizovat najma vybrané

oblasti (v pocte 8), ktoré su jedinecnou prileZitostou na transformdciu organizacie a si aj moZnostou

skvalitfiovania ¢innosti a potvrdenia existencie a vyznamu jedine¢nej institlcie na narodnej drovni.

1.

Inovacia obsahu - Specifikacia ¢innosti

Z obsahového hladiska je potrebné venovat vacsiu pozornost vzdelavaniu, vyskumu a neprofesiondlnemu

umeniu, predpokladaju kontinuitu a nové smerovanie NOC takymto sp6sobom:

mapovat a identifikovat nové umelecké Zanre, ktoré vznikli v ¢ase pandémie, a zamerat sa na ich
podporu a rozvoj;

mapovat, identifikovat potrebu ainovovat systém postupovych sutazi a prehliadok zaujmovej
umeleckej ¢innosti a neprofesionalnej umeleckej tvorby v SR ;

zvySovat kvalitu, aktualizovat koncept celoslovenskych festivalov (FF Vychodnd, Hviezdoslavov
Kubin, Scénicka Zatva, Tvorba), ktoré NOC realizuje — obsahova atraktivnost, zameranie na
publikum, podpora medzigeneracnej spoluprace a nové formy realizdcie (priklady dobrej praxe
v minulosti, zo zahranicia a pod.);

nastavit transparentny spdsob finanéného mechanizmu pri podpore sutaZi zaujmovej umeleckej
c¢innosti;

inovovat metodické poradenstvo s dorazom na diferencovany pristup k ciefovym skupinam;
rozsirit akreditované vzdelavanie (v oblasti dalSieho a kontinudlneho vzdeldvania) vo vyssej miere
ako doteraz zo zameranim na programy v oblasti umeleckého vzdeldvania, profesijného, obc¢ianskeho
vzdelavania vratane prevencie negativnych spolocenskych javov so zameranim na jednotlivé cielové
skupiny (umelci, kultdrno-osvetovi pracovnici, manazéri kultdry, pedagdgovia, asistenti,
psycholdgovia, pracovnici dalSich kultdrnych institucii), napriklad vtémach regiondlnej vychovy,
uchovavania kulturneho dediéstva zo strany kultdrnych institlcii na miestnej a regiondlnej Urovni,
odbornych zrucnosti pre 21. storolie, informacnej — digitalnej gramotnosti, prace s publikom
a mnohé dalsie, ktoré su dnes len parcidlne a v malom rozsahu realizované;

pristapit k akreditacii programov pedagogickych zamestnancov;

transformovat sa astat sa odbornym garantom planovaného Institatu dalSieho vzdeldvania

v rezorte kultury (vyplyvajlci zo Stratégie kultury a kreativneho priemyslu v oblasti rozvoja fudskych
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zdrojov 2030), ktorym bolo NOC v minulosti, a zabezpedit tak oblast celoZivotného vzdelavania
v rezorte kultury pre nasledujuce obdobie;

aktivity v oblasti kultdry a kultirno-osvetovej ¢innosti v spoluprdci s Institutom kulturnej politiky, MK
SR, akademickou obcou na SR a v rdmci zahrani¢nej spoluprdce a pokusit sa o $tatit samostatnej
vyskumnej institicie a nadviazat intenzivnu spolupracu so Slovenskou akadémiou vied;

e zamerat pozornost na zber dat v rezorte, realizaciu analyzy, kontinudlneho mapovania aktudlneho
stavu v kultire, mapovanie potrieb, sektorovych inovacii, rozvoja neprofesionalnych umelcov,
pracovnikov v kultdre a kultdrnych institucii. Disponovanie informdaciami a datami v kultudre tak
umozni prognoézovat a kreovat odporucania pre kultirnu politiku na SR, ako aj ich prezentéciu pre

odbornu a laickd verejnost.

2. Projektova ¢innost
Realizaciou projektov a narodnych projektov od roku 2003 ziskalo NOC kredit, kvalitu, schopnost
realizacie, zodpovednost a najma odborny rast a rozvoj pracovného timu a rieSenie tém a oblasti v kulture
a kulturno-osvetovej Cinnosti. V sucasnosti ma NOC odbornd garanciu a CiastoCne personalne kapacity

(potreba navysenia pre oblast vzdeldvania a vyskumu), na zaklade toho odporuc¢am:

e pokracovat v realizacii a predkladani projektov Erasmus+ v programe vzdelavanie dospelych —
KA 1 mobilita zamestnancov, ¢o potvrdzujem osobnym Uspechom v time, Ze od roku 2002 je NOC
UspesSnym Ziadatelom;

e pokracovat v realizacii projektu ManaZiment uUdajov v oblasti neprofesiondlneho umenia
informatizacia a digitalizacia;

e predloZit projekt Erasmus+ v programe malé partnerstva azapajat sa do projektov pre
strategické partnerstva;

e vytvorit kampan a sériu online aktivit na prezentaciu portalu Slovakiana;

e zapojit sa do projektov a nadvizovat na inovativne spdsoby spristupriovania digitalizovaného
kultirneho dedi¢stva aumenia, modernych technoldgii ametéd uchovavania
a spristupnovania kultirneho dedicstva;

e propagovat a vyuZivat vystupy projektu Slovakiana na vzdelavacie tcely;

e realizovat dalSie narodné projekty v rezorte kultliry v problematike rozvoja zamestnancov,
zvySovania odbornosti zamestnancov v rezorte kulture, sektorovych inovacii, digitalizacnych
zruénosti a mnoho dalsich;

e zapdjat sa do vyskumno-vzdelavacich projektov v ramci medzinarodnej spoluprace.
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3. Rozvoj zamestnancov
Pri riadeni timu vychadzam z myslienky Tomasa Batu, ¢o charakterizuje aj méj pristup k praci, ktory
je uvedeny v Zivotopise a motivaénom liste: ,Nehovor, Ze to nejde. Radsej povedz, Ze to zatial neoviddas.”
Touto myslienkou je vyjadrené to, Ze rozvoj ludskych zdrojov NOC vidim kltucovo v podpore, v rozvoji

a vyuzivani potencidlu aktualnej generacie zamestnancov. Podrobnejsie sa tomuto bodu venujem v ¢asti B:

Plane riadenia Narodného osvetového centra — navrh (str. 8).

4. Marketing — zvySenie ob¢ianskeho povedomia, vizibilita znacky a prezentacia NOC

NOC ako kulturna instittcia so 70-ro¢nou tradiciou ma kulturno-spolocensky priestor na zvySovanie

zviditelfovanie jej znacky navrhujem nasledujuce kroky:

e vypracovat marketingovu stratégiu NOC a marketingovy a komunikacny plan a oboznamit s nim
zamestnancov NOGC;

o zeefektivnit webovy portadl www.nocka.sk a dalSie portaly NOC;

e posilnit propagaciu cez socidlne siete vsetkych oblasti NOC;

e vydavat newsletter NOC pre odbornu verejnost;

e posilnit edi¢nt ¢innost a ¢innost STUDEO (Studovne a badatelne) pre verejnost;

e nastavit jednotny systém vydavania Casopisov NOC a snaZit sa o zaradenie Casopisu Socialna
prevencia do kategérie , karentovanych odbornych ¢asopisov”;

e v aktivitdch vyuzivat viac online priestor — infografiky, videoprezentacie, kratke filmy, profily
osobnosti, podcasty s odbornikmi;

e posilnit komunikaciu s médiami a pravideln prezentaciu NOC v médiach (rozhlas, TV, tlac, lokalne
televizie) — prizyvanie si expertov a odporucanie tém na prezentaciu zo strany NOC;

e posilnit PR — cez iné osobnosti, najst ambasadorky/ambasadorov prezentujucich NOC;

e prezentovat NOC partnerov a kooperujuce subjekty na spolo¢nych aktivitach (tlacovky, spravy,
rozhovory a pod.);

e spolupracovat pri organizovani informacnych stretnuti, popularizacnych a vzdelavacich aktivit pre
odbornych pracovnikov $tatnej a verejnej spravy na medzisektorovej Urovni;

e prezentovat vystupy projektov na verejnosti vo vyssej miere (Slovakiana);

e vypracovat komplexny navrh celoro¢ného programu — aktivit, podujati pri prileZitosti 70. vyrocia NOC
(2023) ako gestora kulturno-osvetovej ¢innosti na Slovenku;

e realizovat kazdoroc¢ne Den otvorenych dveri na prezentaciu a pristup k verejnosti;
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6.

predlozit dramaturgickl koncepciu V-klubu ako multifunkéného kultirneho centra a posilnit
medialnu  propagaciu  kultirnych, vzdeldavacich a prezentacnych podujati a vystupov

neprofesiondlneho umenia a vzdeldvania NOC realizovanych v NOC.

Hladanie zdrojov a novych moZnosti financovania

Zo strategického hladiska na zabezpecenie efektivneho chodu institlcie a prevadzky budem:

hladat zdroje a nové mozZnosti financovania najma prostrednictvom projektovych aktivit;

hladat formy kofinancovania, darcovstva, sponzorstva sikromného sektora na aktivitdch NOC (najma
pre Folklorny festival Vychodna), ako aj dalSie podujatia aj prendjmom priestorov NOC;

vyuzivat moznosti online predaja (merkantil, odborna literatura, vzdelavacie programy);
zefektiviiovat a vyuZivat moZnosti prevadzky a aktivity sukromného a tretieho sektora v oblasti

kultdry a vzdelavania a pod.

Systém kvality

V zadujme rozvoja kultdrnej institlcie vo verejnom zaujme planujem zaviest pre skvalitiovanie aktivit

a sluzieb standardizovany systém overenia kvality (napriklad CAF, ISO) a hodnotenia vzdeldvania, ¢o umozni

NOC:

identifikovat potreby, potencial navstevnikov, ucastnikov, publika, odbornej verejnosti, s ktorou NOC
pracuje;

rozsirit cielové skupiny a publikum;

vyhodnocovat potreby a spatnd vazbu od Gcastnikov aktivit realizovanych NOC relevantnymi
metddami;

realizovat adresne sluzby a aktivity;

zvysit kredibilitu institlcie ako poskytovatela kultirnych a vzdeldvacich sluzieb;

zefektivnit riadiace a administrativne procesy;

zaviest efektivne projektové riadenie.

Spolupraca, partnerstvo, sietovanie

NOC je modernou institliciou otvorenou pre komunikaciu a inkluzivny priestor pre rozlicné cielové

skupiny (odbornu verejnost, kolektivy a jednotlivci z oblasti zaujmovej umeleckej ¢innosti a neprofesiondlne;j

umeleckej tvorby, znevyhodnené skupiny a iné), preto navrhujem:
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rozvijat aktualne c¢lenstvo NOC v rdéznych odbornych skupinach, profesijnych a amatérskych
umeleckych zdruZeniach (AIVD, AKOI, AITA/IATA, CIOFF), ako aj spolupracu (SI0V, EPALE) z dévodu
pristupu k najnovsim trendom a informdaciam v oblasti kultury a vzdeldvania;

iniciovat spolupracu, proaktivne sa informovat a realizovat pracovné stretnutia s partnermi z
organov Uzemnej samospravy (VUC) a prisludnej sekcie, zriadovatelmi kultirno-osvetovych zariadeni
na krajskej a regiondlnej Urovni, aktérmi miestnej a regionalnej kultuiry v zaujme rozvoja kultdrno-
osvetovej ¢innosti, zamestnancov v kulture a projektovych aktivit;

nastartovat spolupracu medzi rezortom kulttry a $kolstva pri napliiani strategickych dokumentov
a plneni akénych planov vyplyvajlcich v oblasti kultury, celoZivotného vzdeldvania, pri projektovych
zameroch a realizacii aktivit (napriklad infosemindre, konferencie a iné);

zintenzivnit spolupracu so strednymi Skolami, vysokymi Skolami a univerzitami pri poskytovani
odbornych stazi, exkurzii, ako aj pri zapajani do sutazi, pri tvorbe kreativnych navrhov a rieseni
v oblasti neprofesionalneho umenia a vzdelavania;

vyhladavat prieniky spoluprace a realizacie aktivit so vzdelavacimi subjektmi, v oblasti tretieho

a sukromného sektora a organizaciami nezriadovanej kultury.

B: Plan riadenia Narodného osvetového centra — navrh

Za tym, aby ¢innost NOC fungovala a bola vhodne prezentovana, stoja ludia, ktori maji odborné

zruénosti a nadalej ich rozvijaju. Ich pristup k praci, vysledky, iniciativa, efektivita a kreativita prispievaju

k dobrému menu organizacie. Za vSetkym je ludsky kapital. Myslim si, Ze najmad vhodne nastavena

komunikacia, pravidla zodpovednosti a kontroly a najma motivujuce prostredie a kolegialne vztahy su alfou

aomegou pracovnych timov, samozrejme, prihliadajic na potreby, vybavenost prostredia aich

ohodnotenie.

Zmeny a formy pristupu v riadeni navrhujem v tychto krokoch:

nastavit systém rozvoja ludskych zdrojov (aktualizacia katalégu pracovnych ¢innosti— podla
aktudlnych kvalifikacnych kariet, evidenény systém vzdeldvania, mapovanie potrieb, hodnotenie
zamestnancov, prehodnotit systém odmerovania a dalsie);

planovat a koordinovat odborny rast a rozvoj zamestnancov;

vytvorit motivujuce pracovné prostredie zacielené na plnenie uloh, podporovat zodpovednost,
samostatnost, doveru, doraz na kvalitu, efektivnost a kontrolu;

podporovat kombinaciu flexibilnosti prace, a to v kancelarii a zdomu;
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akcentovat prezentaciu vysledkov zamestnancov;

rozvijat projektové, lektorské a metodické zruénosti zamestnancov vzhlfadom na generaénu vymenu
odbornikov, ku ktorej v institucii v minulosti doslo, umozZnit nadalej odborné vzdelavanie
zamestnancov vyuzivanim jazykovych kurzov, Skoleni v zmysle platnej legislativy;

podporovat vzdeldvacie programy, ktoré budu vysledkom planovanej analyzy pracovnych
a vzdelavacich potrieb zamestnancov, aplikovat nové témy — nové zrucnosti (napriklad rozvoj
socialnych a komunikaénych zrucnosti, digitalnych zru¢nosti a iné);

skvalitiovat nastavenu komunikaciu aj formou neformalnych aktivit, ako napriklad zavedenie rannej
kavy/online kavy, brainstorming stretnutia na rieSenie uloh, teambuilding, metédy one to one
learning, sharing skills, mentoring junior vs senior a iné, poskytnutia spatnej vazby, hodnotenia;
podporovat timovu spolupracu — zmieSané timy (medzigeneracné, medziodborové, projektové);

podporovat work-life balance pristup (dobrovolnicke aktivity, charitativny ¢in a iné).

Vykon funkcie Statutdrneho zastupcu vnimam ako naro¢nu a zodpovednu ulohu vzhfadom na rozsah

¢innosti, ktoré NOC zastreSuje. Ako prvé kroky po nastupe do funkcie generdlnej riaditelky povazujem za

dolezité:

oboznamit sa s aktudlnou Strukturou;

stretnut sa s veducimi pracovnikmi a nasledne so zamestnancami — s cielom analyzovat opis ich
pracovného vykonu, pracovnych a vzdeldvacich potrieb a o¢akdvani s dérazom na ich motivaciu;
oboznamit sa s vecnym stavom pracoviska — terminované ulohy, stav a rozpracovanost jednotlivych
uloh, projektov a aktivit v obdobi 2022 — 2023 ;

oboznamit sa s finanénym stavom a stavom Cerpania rozpoctu na rok 2022 a planu 2023 — 2025;
zabezpedit ¢innost, stabilitu timu, udrzanie chodu instittcie vzhladom na covidové opatrenia;
nastavit komunikaciu a spoluprdcu vtime — pracovné stretnutia, plnenie uloh, kontrola uloh,
neformalne stretnutia;

pokracovat v rozvoji dobrych vztahov, komunikacie a spoluprace s prislusnou sekciou v ramci rezortu,
organmi Statnej spravy, samospravy, projektovych organizacii, partnerov a pod.;

stanovit postup a harmonogram pravidelného zviditelfiovania a prezentacie vysledkov a vystupov
¢innosti NOC prostrednictvom socialnych sieti, médii, partnerov, SirSej verejnosti;

nastavit na zaklade ziskanych informacii vhodné Struktiry a procesy a nasledne zavadzat dalsie
opatrenia a kroky na zefektivnenie cinnosti NOC, zniZenie byrokracie a podporu myslienky

otvorenosti a transparentnosti.
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Ak budem vo vyberovom konani tspesna, NOC budem viest zodpovedne, s proaktivnym pristupom,
v zaujme riesit pracovné ulohy efektivnejsie, rozvijat tim, viac sa projektovo zapajat a sietovat v oblastiach
vzdeldvania avyskumu, medzirezortne spolupracovat (najma rezort kultury a Skolstva) aso zamerom
spolocne prezentovat vysledky. Budem rada, ak budem moct naplnit uvedené zamery v uvedenej pozicii,

a verim, Zze som vhodnd kandidatka na tuto pracovnu poziciu.

Poznamka - Zdroje informacii dostupné na: www.nocka.sk, www.mojeumenie.sk, facebook, Kontrakt NOC 2022, Zriad'ovacia

listina, Vyrocna sprava 2020, 2021.

Bratislava 29. jula 2022
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