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1.  Uved

Predlozeny projekt riadenia arozvoja Statnej vedeckej kniznice v Banskej
Bystrici (d’alej SVK) som spracovala samostatne. Predstavujem v fiom moju viziu
a dalsie smerovanie na obdobie 9 rokov. Projekt riadenia arozvoja aulohy snim
spojené st inSpirované Stratégiou kultury a kreativneho priemyslu do roku 2030.
Na Gvod sa venujem aktualnemu stavu cCinnosti a SWOT analyze organizacie.
Zohladiiujem v fiom aktualnu situaciu a navrhujem vychodiska, ciele a priority pre
budiice fungovanie SVK. Projekt riadenia a rozvoja SVK obsahuje kI'a¢ové prvky, ktoré

pomdzu kniznici dosiahnut’ ciele a zabezpecit’ udrZzatel'ny rozvoj.

2. Sucasna situicia organizacie

2.1 KnizZni¢na ¢innost’

Statna vedecka kniznica v Banskej Bystrici (dalej SVK) je verejnou kultarnou,
informacnou, zberatel'skou, vedeckovyskumnou a vzdeldvacou institaciou, ktora
poskytuje svoje sluzby Sirokému a réznorodému spektru pouzivatel'ov, ¢o ovplyviiuje
jej akvizicna politiku, skladbu kniznicnych fondov ako aj zlozenie a rozsah

poskytovanych knizni¢no-informaénych sluzieb.



SVK je popri Slovenskej narodnej kniZnici najvaé$ou kniZnicou na strednom
Slovensku. Bola zalozena v roku 1926 a v zmysle Statatu, ktory vstapil do platnosti
1. 3. 1970, sa stala vedeckou kniznicou. Presla postupne do podoby multifunkéného
a multikultarneho knizni¢no-informa¢ného centra a stala sa vyhl'adavanym partnerom
pre spolupracu. V stdasnosti je SVK prispevkovou organizaciou v priamom riadeni
Ministerstva kultiry SR. Plni ulohy celoslovenského a regiondlneho charakteru.
Knizni¢ny fond obsahuje 1.763 355 knizni¢nych jednotiek (k 31.12 2022) vratane fondu
starych a vzacnych tla¢i od 16. storocia, z ktorych 392 dokumentov je vyhlasenych MK
SR od roku 2021 za historické knizni¢né dokumenty, ktoré su aktualne zdigitalizované.
Fond obsahuje komplexnii a najrozsiahlejSiu zbierku hudobnin a zvukovych
dokumentov vramci SR, zbierku geologickej literatary, periodikd, Specidlne
dokumenty, normy a patenty. Spdsob nadobudnutia dokumentov sa zabezpecuje kipou,
povinnym vytlatkom v zmysle platného zakona, darom, bezodplatnym prevodom,
vymenou, vlastnou ¢innost'ou. Na uskladnenie knizni¢ného fondu sa vyuzivaju priestory
vlastnych knizni¢nych skladov, ktoré by bolo potrebné vzhl'adom na velkost’ a hodnotu
knizni¢ného fondu rozsirit' a technologicky zdokonalit’, ako aj docasne prenajaté
skladové priestory. Klientelu pouzivatelov kniznice tvoria najmi Studenti strednych
a vysokych $koél, odborni pracovnici priemyslu a vedy, pravnické osoby, zamestnanci
a jednorazovi Citatelia. Ro¢ne prejde jej branami okolo 117 000 navstevnikov, z ktorych
priblizne 53 000 vyuzije jej kniZni¢no-informacéné sluzby, pricom 43 000 navstevnikov
vyuziva tradicné kniZni¢no-informacné sluzby acca 10000 vyuziva elektronické

sluzby. Pravidelne vyuziva sluzby SVK okolo 5 000 aktivnych &itatel'ov, ktori si roéne



vypozi¢aju takmer 118 000 dokumentov, ztoho priblizne 100 000 absencne.

Navstevnikom su K dispozicii Studijné miesta v Studovniach, PC technika s pristupom

na internet a k databazam elektronickych informacnych zdrojov, knizniény fond vratane

930 titulov periodik, z toho viac ako 120 zahrani¢nych. Ro¢ny prirastok knizniéného

fondu predstavuje cca 8 000 dokumentov. V zmysle platnej legislativy a na zaklade

dohdd so Slovenskou narodnou kniznicou SVK plni tilohy:

e koordina¢ného, vyskumného, metodického, vzdelavacieho, poradenského a
Statistického pracoviska knizni¢ného systému,

e zhromazd'uje, odborne spracovava, uchovava, ochraiiuje a spristupnuje univerzalny
kniZzni¢ny fond, predovSetkym domace a zahranicné vedecké a odborné knizni¢né
dokumenty, ako aj Speciadlne technické dokumenty,

e poskytuje zdkladné a Specializované knizni¢no-informacné sluzby podporujice
rozvoj vedy, techniky, kultiry a vzdelavania,

e poskytuje Citatelom medziknizniénl vypozicni sluzbu a medzinarodni
medziknizni¢nl vypozi¢nt sluzbu,

e podiela sa na budovani siborného katalégu slovenskych kniZnic,

e podiela sa na tvorbe slovenskej narodnej bibliografie bibliografickym spracovanim
Stadii publikovanych vo vedeckych zbornikoch, plni ulohy celoslovenského
koordina¢ného pracoviska pre bibliografiu vednych odborov:
narodnooslobodzovaci odboj a SNP, stavebnictvo, architektira a cestovny ruch,

e zabezpeCuje bibliograficki registraciu slovenskych patentovych spisov a

technickych noriem,



e koordinuje a metodicky usmeriiuje spravu seridlov v celoslovenskej databaze
projektu KIS3G,

e plni ulohy Regiondlneho strediska Specidlnych technickych dokumentov a
Strediska patentovych informécii Uradu priemyselného vlastnictva SR,

e plni Glohy Partnerskej kniznice Kancelarie Narodnej rady Slovenskej republiky.

SVK je napojena na siet’ eurdpskych aj mimoeurdpskych kniZnic prostrednictvom

jazykovych centier (Nemecka studovia , Centrum slovanskych stadii, American Center,

Window of Shanghai, Britské centrum, Centrum hispanskej kultary V. Olerinyho).

V oblasti bilateralnych vztahov je zamerom SVK vypracovavat’ nové projekty v ramci

dohdd, podporovat’ kultirnu vymenu s partnerskymi kniznicami a muzeami, ako aj

odborné staze pracovnikov. V sulade s Osvedcenim o sposobilosti vykonavat' vyskum a

vyvoj vykonava vedecko-vyskumnu ¢innost’.

2.2 Miizejna ¢innost’

Organiza¢nou sucastou SVK je Literdarne a hudobné muzeum (d’alej LHM), ktorého
poslanim je zhromazd’ovat’, zhodnocovat’ a odborne spracovéavat zbierkové predmety
ako sucast’ kultirneho dedi¢stva. V svojej Cinnosti sa mizeum zameriava na
dokumenticiu literarneho a hudobného 7Zivota atiez babkarskych tradicii
Vv banskobystrickom regiéne, dokumentuje vyrobu a uplatiovanie 'udovych hudobnych
nastrojov na uzemi Slovenska. Rozvija Sest zékladnych strategickych oblasti:
vedeckovyskumnt ¢innost’; odborni ochranu zbierkovych predmetov a zlepSenie

ochrany abezpecnosti budov a priestorov, Vv ktorych st ulozené a uchovavané,



akvizi¢ni ¢innost’; prezentaéni c¢innost — sprostredkovanie vystupov z odbornej
a vedeckovyskumnej cinnosti; rozvoj l'udskych zdrojov — vytvaranie podmienok na
zvySovanie vzdelania a d’alSie rozSirovanie odbornosti zamestnancov; digitalizaciu
zbierkovych predmetov. Popularizaénymi podujatiami a stalymi expoziciami (Muzeum
— domov muz, Babkarsky salon, Cudové hudobné nastroje, Pamétnd izba Pavla
Tonkovica v Podkoniciach, Pamitnd izba Jozefa MurgaSa a Pamitny dom Jozefa
Gregora Tajovského v Tajove) prezentuje vysledky svojej prace verejnosti. Vystavnou
¢innost'ou prezentuje muzejné zbierkové predmety a fondy na Slovensku a v zahranici.
Podiel'a na budovani elektronického kataldégu muzedlnych zbierkovych predmetov na
Slovensku CEMUZ. Kupou k 31.12.2022 ziskalo mizeum 247 jednotiek v sulade so
zameranim muzea dokumentovat’ literarnu a hudobnil kultaru banskobystrického
regionu. Za vyznamny krok, ktory by som chcela presadit’ pre efektivne fungovanie
muzea, povazujem rekonStrukciu narodnej kultarnej pamiatky Penovovho domu,
dobudovanie modernych expozicii, o by umoznovalo rozsirenie otvaracich hodin

muzea na vikendy a zvySenie navstevnosti a prijmov kniZnice.

3. SWOT analyza

3.1 SILNE STRANKY

Prispevkova organizacia MK SR - stabilita financovania; déveryhodny a spolahlivy
partner; skuseni, vzdelani a odborni zamestnanci; podpora vzdeldvania a zvySovania
kvalifikacie zamestnancov; akceptacia inovacii, novych trendov, sktsenosti z dobrej
praxe; unikatny fond starych a vzacnych tlaci, systematicky budovany fond knizni¢nych
dokumentov, zahrani¢né elektronické informa¢né zdroje; digitalizacia fondu starych

a vzacnych tlaci, vlastnych edi¢nych titulov a zvukovych dokumentov uchovavanych



na CD nosi¢och; dve vedecko-vyskumné pracoviskd; zaujem verejnosti o poskytované
knizni¢no-informaéné sluzby, projekt pre pouzivatelov vo veku 12 — 15 rokov ako
potencialnych pouzivatel'ov; aktivity na odstranenie IT negramotnosti so socialne
slabsimi pouzivatelmi, s osobami so zdravotnym postihnutim, zo socialne slabSieho
prostredia, praca so seniormi; aktivny zaujem o spolupracu na spolo¢nych projektoch,
Sest’ jazykovych centier; SVK ako multifunkéné centrum, vyhodna poloha v centre

mesta; interaktivne poradenstvo v online chate.

3.2 SLABE STRANKY

Odborna ¢innost” je podmienena zabezpeCenim dostatoéného financovania; limity
vyuzivania priestorov vyplyvajuce z charakteru budov narodnych kultarnych pamiatok
(NKP), potreba priebezného zabezpecenia finanénych prostriedkov na opravu, obnovu
a modernizaciu priestorov, potreba renovacie a modernizacie expozicii LHM; potreba
rozsirenia skladovych priestorov pre nové prirastky kniznicného fondu; potreba
zabezpeCenia moznosti parkovania pre pouZivatelov aosoby so zdravotnym
postihnutim, personalne posilnenie projektovych aktivit, grantov, PR a marketingu,
potreba vybudovat’ bezpeéné tilozisko pre narastajiici pocet dat v SVK v digitaliza¢nom

pracovisku a audiovizualnom pracovisku.

3.3 PRILEZITOSTI

Nova organizacna Struktira, pripadne jej reStrukturalizacia, pravidelné prehodnotenie
cennika sluzieb; rozsirenie rozsahu novych sluzieb za thradu, zlepSenie ich kvality

a konkurencieschopnosti; existencia certifikovanych knihovnickych kurzov pre
odbornych zamestnancov bez knihovnickeho vzdelania; podpora externého a interného
vzdeldvania zamestnancov; ziskavanie grantov, tvorba projektov; nadvédzovanie
spoluprace na projektoch s partnermi v SR a v zahranici, propagacia, PR a intenzivne
zvysovanie povedomia o kniZnici vo verejnosti; nové trendy — preorientovanie SVK

na kultirno-intelektualne a kultiirno-oddychové centrum (kluby zivej komunikécie,



zaujmové kluby); nové funkcie SVK — zavadzanie novych technolégii; SVK
pouzivatel'sky orientovand a konkurencieschopna; premena na inteligentné centrum
s vysokokvalifikovanymi odbornikmi; Venovanie pozornosti dizajnu takzvanych
,kontaktnych zon“, teda priestorov, kde dochadza k interakcii pouzivatela a
zamestnancov kniznice, s cielom zlepsit’ kultiru komunikacie; nové formy referencne;j
a bibliografickej prace, organizacia virtudlnych referenénych sluzieb, ktoré sa stavaju
Standardnym prvkom sluzieb; virtualny ,help desk®; kvantitativny narast skupiny
vzdialenych pouzivatelov z dovodu zvySujucej sa urovne informacnej a pocitacovej
gramotnosti pouzivatelov a praktického vyuzivania technoldgii; zmena Struktiry
pouzivatelov; transformdcia sluzieb smerom k zvySovaniu objemu poskytovania
elektronickych  zdrojov; rozvoj internetového prostredia a Siroké vyuzitie
telekomunika¢nych prostriedkov na poskytovanie zdrojov a sluzieb novej skupine
,»vzdialenych pouzivatel'ov*; uprednostiiovanie pouzivateI'mi nezavislého pristupu

do on-line knizni¢no-informaénych zdrojov, online databaz, digitalizovanych zbierok
prostrednictvom novej webovej stranky kniznice z pracovnych a domacich
stanic; tendencia vyc€lenit' informacné vzdeldvanie sa ako samostatny smer VO
vzdelavani prinesie priestor pre nové vzdeldvacie aktivity, doraz na environmentalnu

udrZatel'nost’ a vychovu pouZivatel'ov.

3.4 HROZBY

ZhorSenie spolo¢enskej situacie vplyvom politického, socialneho a ekonomického
faktora; nepostacujuce financovanie; nesulad kniznicnych fondov s potrebami
pouzivatel'ov; kumulovanie funkcii a znizenie kvality poskytovanych sluzieb; hybridné
hrozby, meniace sa informacné potreby pouzivatel'ov; obmedzenie rozsahu Cinnosti;

konkurencia.



4 VIZIA

4.1Virtualne prostredie

Vyuzivanie novych technologii — nové formy pristupu k informéciam
a vedomostiam

RozSirovanie digitalizéacie a digitdlnych zbierok, knizni¢nych fondov

Vzdialeny pristup k digitdlnym a zdigitalizovanym fondom

Uprednostiiovanie  vzdialeného pristupu ku  knizni¢nym zdigitalizovanym
dokumentom pouzivatel'mi

Technoldgie ako dolezita sucast’ buducnosti kniznice

Aktivne vyuzivanie virtualnej reality, virtualnych prehliadok a umelej inteligencie
Posun od on-line chatovanie k za¢leneniu realnej robotiky do knizni¢nych systémov
Rozsirenie digitalizcie a automatizacie procesov v oblasti kniznic a informacne;j
vedy

Budovanie digitalnej kniznice, ktora umoznuje online pristup k digitadlnym kopiam
knih, Casopisov a inych publikécii. Tato kniZnica pontkne rychle a jednoduché
vyhl'adavanie, ziskavanie a zdiel'anie informécii

Rozsirenie pristupu k otvorenym vedeckym datam (Open Science)

4.2 Sluzby a pouzivatel’ské potreby

e Pravidelny prieskum informacnych potrieb pouzivatel'ov

e Uspokojovanie informaénych potrieb pouzivatel'ov

e RozSirovanie a poskytovanie zavedenych on-line sluzieb



Zavedenie novych sluzieb, ulahcujtcich pristup ku klasickym a elektronickym
informacnym zdrojom prostrednictvom webovych a mobilnych aplikacii
Spristupnenie vystupov projektu digitalizacie formou vzdialeného pristupu
Personalizacia sluzieb: poskytovanie eSte viac prispdsobenych sluzieb na mieru
konkrétnym potrebam pouzivatel'ov a vyuzivanie umelej inteligencie alebo analyzy
dat na zlepSenie spokojnosti pouzivatel'ov

Viac digitalizacie a online sluzieb SVK — prisposobenie sa narokom moderného
digitdlneho prostredia a umoznenie pouzivatel'om pristup k informaciam z pohodlia
domova

Prostrednictvom technologickych inovacii a poznatkov z oblasti efektivneho
spristupnenia pisomného dedi¢stva zabezpecit’ pokracovanie projektu SKRIPTOR

pre odbornt a v§eobecnu verejnost’ v praxi.

4.3 Komunitné a multifunk¢éné centrum - integracia s pouzivatePmi sluZieb

a navS§tevnikmi

SVK ako zivotne délezité komunitné centrum, zvySovanie vyznamu komunitného
aspektu: SVK bude slazit ako miesto, kde sa T'udia stretavaju a vytvaraju si nové
kontakty, a tym sa stane este viac suc¢ast’ou komunity

Transformacia priestoru kniznice na komunitné aktivity

Praca pre komunitu verzus praca s komunitou.

Upevnenie vyznamnej ulohy kniznice v digitalnej spravodlivosti pre socidlne slabsie
komunity.

Zameranie sa na navstevnika ako aktivneho ucastnika v mtizeu, galérii a kniznici

,Otvorené” muzeum — zazitok — interaktivita — zapojenie sa.



4.4 Uchovavanie tradi¢nych kniZni¢nych dokumentov

e Priebezné reStaurovanie starych a vzacnych tla¢i podla ich hodnoty a rozsahu
poskodenia

e Vcasna dezinfekcia novych prirastkov retrospektivneho dopliovania

e Pravidelna kontrola EIZ uchovavanych na CD a prijatie opatreni

e Ziskanie finan¢nych prostriedkov na rekonsStrukciu a postupne na pristavbu
knizni¢nych skladov, o ktorti sa SVK usiluje uz celé tvrt'storocie

e Realizécia rekonstrukcie a pristavby

4.5 Doveryhodnost’

SVK ako miesto overenych informacii a poskytovania intelektualnych zdrojov

informacii

Nove trendy v oblasti kniZni¢nej a informacnej vedy — zvySujlci sa pristup

Kk va¢siemu mnozstvu overenych informacii

Tieto smerovania budu mat’ vplyv na to, ako bude kniznica v budicnosti

fungovat’ a ¢o bude pontkat’ svojim pouZivatel’om. Za najdolezZitejsi faktor pri
tom povaZujem zosuladenie technologickej tirovne pouZivanych a ponikanych
sluzieb S narokmi pouzivatelov v oblasti vyuZivania modernych
telekomunikaénych prostriedkov. SVK si bude musiet’ aj nad’alej udrziavat’ svoju
zakladnu dlohu a poslanie zabezpecovanie pristupu k informaciam a kultirnemu

dedicstvu pre vSetkych pouzivatelov a navstevnikov.
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